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Initiativa de monitorizare a gradului de implementare a reformei politiei in Republica Moldova
se desfasoara in cadrul proiectului ,Monitorizarea civici a reformei Politiei in Republica
Moldova”. Proiectul este implementat cu suportul financiar al Uniunii Europene si co-finantat
de catre Ambasada SUA la Chisinau si Fundatia Est-Europeana din resursele acordate de
Suedia.

Opiniile exprimate in rapoartele publice ale Promo-LEX apartin autorilor si nu reflecta
neaparat punctul de vedere al finantatorilor. In cazul in care apar discrepante intre textul in
limba romana si traducerea acestuia in alta limb3a, va prevala varianta in limba romana a
raportului.
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REZUMAT

Cadrul general al reformei Politiei. Desi nu a fost o modificare a cabinetului de ministri in
2020, schimbari in cadrul conducerii IGP si in subdiviziunile acesteia au avut loc. Acest fapt a
determinat aparitia unor dificultdti in realizarea activitatilor stabilite, In special a celor cu
caracter strategic. Totodata, indeplinirea activitatilor stabilite de documentele strategice a fost
influentata atat de moratoriul instituit asupra functiilor vacante din cadrul IGP si MAI, cat si de
pandemia COVID-19.

Ca urmare a aprobarii Hotararii de Guvern cu privire la organizarea si functionarea IGP la
sfarsitul anului 2019, anul 2020 a fost unul de reorganizare institutionala a IGP. Chiar daca au
fost aprobate noi structuri organizatorice ale subdiviziunilor IGP, a fost omisa desconcentrarea
activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la nivelul subdiviziunilor teritoriale ale
Politiei. Acest fapt denota lipsa vointei de reformare institutionala reala in conformitate cu
angajamentele strategice asumate.

In plus, pe parcursul anului 2020 a fost observati si lipsa vointei politice de indeplinire a
angajamentelor asumate, prin tergiversarea aprobarii, iar ulterior, prin abtinerea de la votare a
proiectului de lege care asigura conditiile legale pentru regionalizarea Politiei.

In acelasi timp, in anul 2020 a continuat tendinta de crestere a increderii cetitenilor in Politie,
in octombrie 2020 valoarea acesteia fiind 41% - valoare identica celei stabilite de Contractul
de reforma a sectorului ,Suportul pentru Reforma Politiei”.

Gradul de realizare a obiectivelor reformei Politiei. Obiectivul 1 are misiunea de a asigura
sporirea accesului la servicii politienesti de calitate prin consolidarea profesionalismului,
transparentei si eficientei Politiei. Cantitativ, este obiectivul cu cele mai multe angajamente
asumate, incluzand cel mai mare numar de actiuni (7) si subactiuni (36).

Din cele 36 de subactiuni, in opinia Asociatiei, opt (22%) sunt subactiuni realizate, 13 (36%) -
partial realizate, noud (25%) - nerealizate, iar in cazul a sase subactiuni (17%) Asociatia nu s-a
putut pronunta pe motiv ca acestea sunt formulate general sau indicatorii nu sunt masurabili.

Mentionam ca in 2020 a expirat termenul de realizare pentru 11 subactiuni, dintre care trei au
fost apreciate drept realizate, trei — realizate partial, iar trei — nerealizate. Alte doua subactiuni
nu au putut fi apreciate de catre Promo-LEX, actiunile fiind generale, iar indicatorii -
nemasurabili. Totodatd, dintre subactiunile apreciate drept nerealizate in rapoartele
precedente, nicio subactiune nu si-a schimbat calificativul in anul 2020.

Precizam ca subactiunea care a fost identificata in Raportul nr. 3 ca implicind un risc
considerabil de nerealizare (nr. 1.6.3 - consolidarea managementului operational prin
stabilirea clara a domeniului in vederea crearii unui sistem complex pentru asigurarea
suportului decizional, bazat pe un sistem informational integrat al managementului
operational), in prezentul raport a fost apreciata ca nerealizata.

Cu referire la Matricea de politici, desi criteriile de performanta pentru anul 2020 au fost
anulate, evidentiem ca in urma actiunilor intreprinse in 2020, a crescut ponderea in ansamblu
a femeilor in Politie si ponderea femeilor-ofiteri. De asemenea, au fost instruiti initial (la
distantd) 373 de subofiteri de politie si soldati carabinieri, formati continuu 758 de angajati ai
subdiviziunilor MAI, precum si au fost initiate lucrdrile de reparatie pentru infrastructura
Centrului Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii.
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Obiectivul 2 are drept scop primordial sporirea accesului la servicii politienesti de o calitate
mai bund, dar plasand accentul pe respectarea drepturilor omului in activitatea Politiei.
Cantitativ, obiectivul contine practic cele mai putine actiuni (2) si subactiuni (8).

Din cele opt subactiuni, in opinia Promo-LEX, cinci (62,5%) au fost realizate, iar trei (37,5%) -
nerealizate.

In 2020 a expirat termenul de realizare pentru jumitate din subactiunile obiectivului 4, dintre
care trei au fost apreciate drept realizate, iar una ca nerealizata. Subactiunile calificate ca fiind
nerealizate n rapoartele precedente nu si-au schimbat calificativul.

Cu referire la Matricea de politici, evidentiem ca in urma actiunilor intreprinse in 2020, au fost
date in exploatare patru izolatoare de detentie provizorie, dintre acestea fiind reluata
activitatea a doua izolatoare.

Obiectivul 3 vine sa asigure capacitati sporite ale Politiei in combaterea criminalitatii si
asigurarea securitatii publice. Acesta contine doua actiuni si 12 subactiuni.

Referitor la gradul de realizare a activitatilor preconizate, Promo-LEX a identificat ca din 12
subactiuni, realizate pot fi considerate doar patru (33%), o subactiune (8%) este nerealizat3,
patru (33%) - partial realizate, iar In cazul altor trei subactiuni (25%) Asociatia nu s-a putut
pronunta pe motiv ca acestea sunt formulate general sau indicatorii nu sunt masurabili.

Doar doua subactiuni au expirat in anul 2020, dintre care una fost apreciata ca fiind partial
realizata, iar cealalta ca fiind realizata. Subactiunea calificata ca fiind nerealizata in rapoartele
precedente nu si-a schimbat calificativul.

Cu referire la Matricea de politici, evidentiem ca in urma actiunilor Intreprinse in 2020, a fost
achizitionata tehnica de calcul si mijloace periferice pentru sectiile de urmarire penala si de
investigatii infractiuni si au fost desfasurate vizite de studiu si instruiri.

Obiectivul 4 contine subactiuni orientate spre modernizarea serviciului politienesc conform
standardelor europene si internationale. Este un obiectiv general, ce contine trei actiuni si 20
de subactiuni.

Din 20 de subactiuni, consideram ca sapte (35%) au fost realizate, una (5%) - nerealizata.
Altele 10 (50%) au fost calificate drept partial realizate, iar In cazul a doua activitati (10%)
Asociatia nu s-a putut pronunta pe motiv ca acestea sunt formulate general sau indicatorii nu
sunt masurabili.

Noua subactiuni au expirat in 2020, cinci (55,5%)dintre care au fost apreciate ca realizate, iar
patru (44,4%) - ca partial realizate. Evidentiem ca doua subactiuni din cele apreciate ca
realizate (4.1.1 si 4.1.2) au fost implementate Tnainte de expirarea termenului-limita.

Mentionam ca subactiunea care a fost identificata in Raportul nr. 3 ca implicind un risc
considerabil de nerealizare (4.2.10 - dezvoltarea sistemului informatic integrat al Politiei), in
prezentul raport a fost apreciata ca partial realizata.

Cu referire la Matricea de politici, evidentiem ca in urma actiunilor Intreprinse in 2020, au
fost instruiti in domeniul activitatii politienesti comunitare 421 de politisti si 10 formatori
nationali. Au fost redeschise dupa reparatii capitale 19 sedii ale sectoarelor de politie, a crescut
nivelul de dotare cu echipament TETRA a IGP la 43%, fiind procurate 370 de terminale radio.
La fel, a fost diminuat timpul mediu de reactionare la apelurile de urgenta ale cetatenilor la
circa 32 de minute, sau cu 3 minute mai putin decat in 2019.

Obiectivul 5 a fost elaborat cu scopul promovarii, asigurarii transparentei in activitate si a
integritatii profesionale a Politiei. Aceasta contine doua actiuni si opt subactiuni. Din cele opt



subactiuni, In opinia Promo-LEX, doar una (12,5%) poate fi considerata realizata, sase (75%) -
partial realizate, iar una (12,5%) - nerealizata.

Cinci subactiuni au expirat in 2020, dintre care Promo-LEX a apreciat ca fiind realizate partial
patru subactiuni, iar o subactiune a apreciat-o ca nerealizata.

Totodatd, din cele doua subactiuni care au fost evaluate in Raportul nr. 3 ca implicind un risc
considerabil de nerealizare, In prezentul raport o subactiune a fost apreciata ca fiind realizata
partial (5.1.3 - dezvoltarea sistemului electronic de constatare si evidenta a contraventiilor
rutiere In vederea diminudrii interventiei factorului uman in aceasta activitate), iar alta a fost
apreciata ca fiind nerealizata ( 5.1.4 - reorganizarea sistemului de efectuare a achizitiilor
publice in cadrul Politiei si pregatirea personalului in acest scop).

Cu referire la Matricea de politici, evidentiem ca In urma actiunilor intreprinse in 2020,
majoritatea actiunilor din Planul privind prevenirea si combaterea coruptiei in cadrul IGP au
fost realizate, iar salariul de baza cel mai mic In cadrul unitatilor Politiei constituie 162,82%
raportat la cosul minim de consum stabilit de Biroul National de Statistica pentru primul
semestru al anului 2020.

Concluzii generale. Din cele 84 de activitati planificate pentru realizare in perioada 2016-
2020, Promo-LEX a calificat gradul de realizare dupa cum urmeaza: 25 de subactiuni -
realizate (30%); 33 de subactiuni - realizate partial (39%); 15 subactiuni — nerealizate (18%).
In acelasi timp, 11 subactiuni (13%) sunt formulate intr-o manierd generald, iar indicatorii nu
sunt masurabili.

Pe parcursul anului 2020 urmau a fi finalizate 31 de subactiuni, dintre care, potrivit Promo-
LEX: 12 (38,7%) sunt realizate, 12 sunt realizate partial (38,7%), cinci - nerealizate (16,1%),
iar doud (6,5%) subactiuni nu pot fi evaluate din cauza indicatorilor nemdsurabili.



INTRODUCERE

Asociatia Promo-LEX este o organizatie neguvernamentald, nonprofit si apolitica, ce urmareste
beneficiul public si Isi desfdsoara activitatea In conformitate cu legislatia In vigoare a Republicii
Moldova. Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui la dezvoltarea democratiei In
Republica Moldova prin promovarea si apararea drepturilor omului, monitorizarea proceselor
democratice si consolidarea societatii civile.

Republica Moldova are nevoie de reforme profunde in multe domenii. Unul dintre aceste
domenii tine de activitatea organelor afacerilor interne si a organelor de Politie ca institutii
imputernicite sa protejeze drepturile cetatenilor. Din perspectiva istoricd, viziunile de reforme
din acest domeniu au suferit un proces continuu de restructurare si modernizare. In acest
context, la 12 mai 2016, Guvernul Republicii Moldova a adoptat Strategia de Dezvoltare a
Politiei pentru anii 2016-2020. In acelasi an, Delegatia UE si guvernul au semnat un acord de
finantare - Programul ,Suport pentru reforma Politiei”, inclusiv un suport complementar
pentru monitorizarea reformei Politiei.

In vederea realizirii prevederilor statutare, in perioada 14 decembrie 2018 - 13 decembrie
2021, Asociatia Promo-LEX implementeaza proiectul ,Monitorizarea civica a reformei Politiei
in Republica Moldova”, finantat de Uniunea Europeana din 14 decembrie 2018.

Proiectul ,Monitorizarea civica a reformei Politiei in Republica Moldova” pune in valoare rolul
de supraveghere civica al organizatiilor neguvernamentale in timpul implementarii reformelor,
precum si dreptul cetatenilor de a participa la procesul de luare a deciziilor. Obiectivul general
al proiectului este consolidarea responsabilitatii, eficientei si transparentei reformei Politiei in
Republica Moldova.

Constatarile si concluziile monitorizarii civice a reformei Politiei sunt structurate in rapoarte
periodice, anuale si semestriale, elaborate de Asociatia Promo-LEX.

Raportul nr. 5 este un raport anual, care reprezinta o sinteza post-factum a conformitatii
gradului de realizare a reformei pe parcursul anului calendaristic 2020. Analiza este elaborata
prin compararea continutului rapoartelor oficiale ale Politiei cu observatiile monitorilor
Asociatiei Promo-LEX. Observatiile monitorilor sunt formate pe baza analizei documentelor
oficiale, a interviurilor cu factorii de decizie si a rezultatelor observatiilor directe, a altor
informatii obtinute in baza metodologiei de monitorizare.



METODOLOGIA MONITORIZARII CIVICE

Rapoartele de monitorizare sunt elaborate pe baza unei metodologii intocmite de catre un
expert international, care include, pe de o parte, metode de analiza a documentelor si interviuri
cu factorii de decizie la nivel central, valorificate preponderent de echipa centrala a Asociatiei.
Pe de alta parte, metodologia presupune in calitate de metode de lucru observarea directa si
intervievarea subiectilor relevanti pentru monitorizare la nivel regional si local.

Concluziile Asociatiei Promo-LEX despre gradul de realizare a obiectivelor operationale ale
reformei sunt elaborate prin raportarea la indicatorii de performanta si termenele de realizare
stipulate in documentele de program relevante. Calificativele utilizate pentru aprecierea
gradului de Indeplinire a obiectivelor sunt: realizat, partial realizat si nerealizat. Potrivit
metodologiei, realizat este atribuit actiunilor/activitatilor pentru care masurile desfasurate au
fost apreciate ca fiind suficiente si relevante atingerii obiectivului propus; nerealizat este
atribuit actiunilor/activitatilor care nu au generat finalitatea preconizatd; iar partial realizat
este atribuit actiunilor/activitatilor pentru care nu au fost integral atinsi indicatorii de
performanta aprobati.

Subactiunile care sunt formulate in mod general si indicatorii nemasurabili contin doar
comentarii, fara atribuirea calificativelor realizat, partial realizat sau nerealizat.

Luand in considerare ca prin aprobarea, la 23.12.2020, a Adendumului 2 la Acordul de
finantare - Contract de reforma ,Suportul pentru Reforma Politiei”, au fost anulate criteriile de
performanta pentru anul 2020 din Matricea de politici, in privinta obiectivelor stabilite in acest
document, nu vor fi acordate calificative?!, ci doar vor fi incluse comentarii pentru activitatile
preconizate initial a fi realizate si criteriile initial stabilite pentru acest an.

Raportul nr. 5 de monitorizare civica a reformei Politiei In Republica Moldova este un raport
anual, elaborat pentru anul calendaristic de referinta 2020.

Fiind ultimul an de implementare a Strategiei de Dezvoltare a Politiei, in cadrul acestui raport
sunt analizate actiunile/subactiunile care au termenul de realizare inclusiv anul 2020 si cele cu
termen de realizare expirat anterior anului 2020, fiind calificate ca nerealizate in rapoartele
anterioare. In Raportul nr. 5 nu sunt reluate subactiunile apreciate drept desuete sau
inoportune de catre institutiile implementatoare si analizate in rapoartele de monitorizare
civica anterioarez2.

In acest sens, au fost analizate Planul de actiuni al Politiei pentru anul 20203, Raportul privind
evaluarea nivelului de implementare a acestui plan4, Raportul de progres pentru anul 2020
privind implementarea Strategiei de dezvoltare a Politiei pentru anii 2016-20205, Raportul
privind activitatea Politiei in anul 20206 si activitatile desfasurate de catre MAI, IGP si
subdiviziunile lor pe parcursul anului 2019, precum si alte documente relevante.

Pe langa analiza documentelor, metodologia de monitorizare civica a gradului de realizare a
reformei in anul 2020 a inclus si instrumente de cercetare in teritoriu: observare directa si
interviuri. Astfel, In perioada 17 februarie - 19 martie 2021 au fost desfasurate 43 de interviuri
cu conducerea inspectoratelor de politie si a Directiei de Politie Chisinau si/sau cu persoane

11n 2019, pentru aprecierea atingerii criteriilor de performanti stabilite in matricea de politici, calificativele
utilizate erau: atins, partial atins sau neatins.

2 Raportul nr. 2. Monitorizarea civica a reformei Politiei in Republica Moldova, p. 8-10.

3 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2020.

4 Raportul privind evaluarea nivelului de implementare a Planului de actiuni al Politiei pentru anul 2020.

5 Raport de progres privind realizarea in perioada anului 2020 a SDP pentru anii 2016-2020.

6 Raport privind activitatea Politiei, anul 2020.
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https://promolex.md/wp-content/uploads/2019/12/Raport-2-reforma-Politiei.pdf
https://politia.md/sites/default/files/plan_politie_2020_actualizat_structura_2.pdf
https://politia.md/sites/default/files/raport_privind_evaluarea_nivelului_de_implementare_a_planului_de_actiuni_al_politiei_pentru_anul_2020.pdf
https://politia.md/sites/default/files/raport_de_progres_sdp_in_anul_2020.pdf
https://politia.md/sites/default/files/raport_cu_privire_la_activitatea_politiei_12_luni_2020_final.pdf

desemnate de acestea. Mentiondm ca monitorii Promo-LEX au informat in prealabil
conducerea inspectoratelor de politie despre tipologia intrebarilor care urmeaza a fi adresate,
iar sefii inspectoratelor de politie au decis subsecvent daca raspund ei sau persoane din cadrul
altor subdiviziuni. Respectiv, la Intrebarile monitorilor Promo-LEX au raspuns, inclusiv
individual si colectiv: 39 de sefi/sefi adjuncti ai IP, opt sefi ai sectiilor de coordonare
operationald, sapte angajati ai serviciilor de supraveghere tehnica si accidente rutiere, sase sefi
ai sectiilor de investigatii infractiuni, sase sefi ai sectiilor de resurse umane, trei sefi/sefi
adjuncti ai sectiilor de securitate publicd, un sef al sectiei ordine publica, un ofiter al serviciului
detentie si escortd, un sef al sectiei management informational, un ofiter al serviciului
comunicatii, un sef adjunct al sectiei reactionare apeluri 112 (DP Chisindu).

Totodat3, patru? dintre interviuri au fost desfasurate la distanta, utilizand platformele online.

In plus, in cadrul inspectoratelor de politie unde au fost amenajate camere de audiere, de
prezentare spre recunoastere a persoanei, de intrevedere in conditii confidentiale a
persoanelor banuite/invinuite cu aparatorul (IP Criuleni, IP Telenesti), acestea au fost
observate prin prisma cerintelor minime obligatorii, aprobate de IGP.

In perioada 25 februarie - 9 martie au fost desfisurate vizite in cadrul a cinci izolatoare de
detentie provizorie: Anenii Noi, Balti, Comrat, Criuleni, Soroca, fiind observate conditiile de
detentie din cadrul acestora si fiind desfasurat interviul cu cate un reprezentant al Serviciului
detentie si escorta.

In perioada 19.02.2021 - 11.03.2021, monitorii Promo-LEX au efectuat vizite de
documentare in cadrul a 22 de sedii ale sectoarelor de politie renovate, fiind observate
conditiile de modernizare a acestora. Dintre acestea, sediul sectorului de politie 5 Chetrosu,
Drochia a fost observat doar din exterior, din cauza ca la momentul vizitei, acesta nu activa,
fiind Inchis.

La fel, la 8 aprilie 2020, a fost efectuata o vizita de documentare la sediul nou stabilit al

Centrului Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii.

De asemenea, au fost adresate cereri de solicitare a informatiilor si documentelor
confirmative Inspectoratului General al Politiei si Ministerului Afacerilor Interne, fiind
analizate raspunsurile si actele remise.

7 IP Nisporeni, IP Dubasari, IP Hancesti, IP Ialoveni.



CADRUL GENERAL AL REFORMEI POLITIEI

Strategia de Dezvoltare a Politiei (SDP) pentru anii 2016-2020 si Planul de actiuni privind
implementarea acesteia au fost aprobate prin Hotardrea Guvernului nr. 587 la 12.05.2016.
Strategia asigura continuitatea procesului de reformare demarat prin Conceptia de reformare a
Ministerului Afacerilor Interne (MAI) si a structurilor subordonate si desconcentrate si
reprezintd o aliniere a actiunilor planificate la prevederile Acordului de asociere Uniunea
Europeana - Republica Moldovas.

Obiectivele generale ale Strategiei sunt:

1. Consolidarea responsabilitatii, eficientei, transparentei si profesionalismului Politiei.

2. Aplicarea echitabild, eficienta si eficace a legislatiei bazate pe drepturile omului in
activitatea Politiei.

3. Consolidarea capacitatilor Politiei de combatere a crimei organizate, traficului de fiinte
umane, criminalitatii cibernetice, violentei, inclusiv infractiunilor din motive de gen, drogurilor
si contrabandei cu armament, falsificarea si spalarea banilor.

4. Crearea unui serviciu politienesc modern, in conformitate cu cele mai bune standarde si
practici ale Uniunii Europene si internationale, in masura sa raspunda proactiv si in mod egal
la nevoile cetatenilor si ale societatii in ansamblu.

5. Promovarea si implementarea principiului toleranta zero fata de coruptie, discriminare
si rele tratamente 1n activitatea Politiei.

Ulterior, in decembrie 2016, Guvernul Republicii Moldova si Comisia Europeana au semnat un
Acord de finantare - Contract de reforma ,Suportul pentru Reforma Politiei” in valoare de 57
mil. de euro.

Obiectivul general al Contractului de reforma a sectorului ,Suportul pentru Reforma Politiei”
(Programul pentru suport bugetar) este sa asiste Guvernul Republicii Moldova in asigurarea
statului de drept, consolidarea ordinii si securitatii publice, combaterea crimelor organizate si
protectia drepturilor omului prin dezvoltarea unei politii transparente, eficiente, responsabile
si accesibile. Indicatorul de masurare a implementarii obiectivului general este nivelul de
incredere in Politie imbundtdtit si mentinut (% persoanelor care au incredere in Politie creste
gradual), valoarea de referinta a increderii cumulate fiind 31% in aprilie 2014. Tinta stabilita
pentru implementarea obiectivului general era cresterea nivelului de incredere a populatiei in
Politie pdnd in 2019 de cel putin 41%.

Din datele graficului nr. 1, se observa o tendintd de crestere a increderii cetatenilor in Politie
(ponderea cetitenilor care au foarte multd incredere si care au o oarecare incredere). In
octombrie 2020 se atesta o pondere de incredere in Politie de 41%, valoare identica cu cea
stabilita de Contractul de reforma a sectorului ,Suportul pentru Reforma Politiei” pentru anul
20109.

8 Titlul II: ,Dialogul politic si reforma, cooperarea pe domeniul politicilor externe si de securitate” si Titlul III:
,Justitie, libertate si securitate”.
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Graficul nr. 1. Nivelul increderii cetdtenilor in Politie,
potrivit Barometrului Opiniei Publice

Nivelul increderii cetatenilor in Politie
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Obiectivele specifice ale Programului pentru suport bugetar sunt similare cu obiectivele
generale ale Strategiei de Dezvoltare a Politiei cu mentiunea expresa de aliniere la cele mai
bune standarde si practici ale UE si internationale. Descrierea conditiilor specifice si a
indicatorilor anuali pentru debursarea transelor este prevazuta in Matricea de politici.

La 23.12.2020 a intrat in vigoare Addendumul 2 la Acordul de finantare - Contract de reforma
»Suportul pentru Reforma Politiei”, prin care a fost modificata Anexa 1 - prevederile tehnice si
administrative pentru implementare. Conform acestor modificari, au fost anulate conditiile
specifice pentru debursarea celei de-a patra transe variabile. Anterior aceasta transa urma a fi
debursata cu conditia atingerii criteriilor de performanta stabilite pentru anul 2020, iar dupa
intrarea 1n vigoare a Addendumului 2, mijloacele financiare ramase din Programul de suport
bugetar au fost revizuite pentru cresterea cotei de transa fixa pentru COVID-19. Astfel, ca
urmare a acestor modificari, de fapt, au fost anulate criteriile de performanta stabilite in
Matricea de politici pentru anul 2020. Subsecvent, a fost ajustatd metoda de apreciere a
activitatilor realizate in 2020, in contextul Matricei de politici®.

La 24 ianuarie 2020, Inspectoratul General al Politiei a aprobat, prin Ordinul nr. 29, Planul de
actiuni al Politiei pentru anul 202019, in care au fost incluse 35 de activitati in vederea realizarii
actiunilor din Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de Dezvoltare a Politiei,
majoritatea avand nivelul de prioritate I si fiind planificate a fi realizate pana in luna
decembrie. Ulterior, la 19 mai 2020, prin Ordinul IGP nr. 136, Planul de actiuni a fost
actualizat!l, activitatile ramanand, in mare parte, aceleasi.

Potrivit Raportului privind evaluarea nivelului de implementare a Planului de actiuni al Politiei
pentru anul 2020, 92% din 137 de subactiuni au fost realizate in volum deplin sau partial?2.
Totodatd, pentru anul 2021 au fost planificate 20% din actiunile nerealizate sau realizate
partial in 2020. Printre restantele pregnante, IGP le mentioneaza pe urmatoarele:

9 A se vedea p. 4.

10 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2020, aprobat prin Ordinul IGP nr. 29 din 24.01.2020.

11 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2020, aprobat prin Ordinul IGP nr. 136 din 19.05.2020.

12 Raport privind evaluarea nivelului de implementare a Planului de actiuni al Politiei pentru anul 2020, p. 4.
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- cresterea progresiva a ponderii subofiterilor in cadrul Politiei in conformitate cu
prevederile Matricei de politici privind reforma Politiei si ale Metodologiei de inversare a
piramidei posturilor;

- consolidarea capacitatilor in domeniul evidentei si pastrarii corpurilor delicte;

- promovarea sigurantei rutiere pentru copii;

- operationalizarea la nivel national a sistemului de management integrat al resurselor
Politiei la apelurile de urgents;

- automatizarea activitatii de verificare/documentare a cetatenilor de catre echipele de
patrulare ale Politiei prin dotarea mijloacelor de transport specializate ale Politiei cu
echipament si terminale mobile de procesare a datelor, interogare a bazelor de date,
generare a actelor procedurale tipizate, in vederea reducerii timpului de documentare a
cetatenilor si a diminuadrii/excluderii comportamentului coruptional (Plcar);

- revizuirea proceselor operationale de baza;

- realizarea unui sondaj al opiniei publice la finalul perioadei de implementare a
proiectului ,Politia comunitara”.

Astfel, nerealizarea subactiunilor respective ar fi cauzata, in special, de omisiunea reorganizarii
prin regionalizare a subdiviziunilor Politiei, de situatia epidemiologicd si de masurile
intreprinse de Politie Tn contextul prevenirii raspandirii si contaminarii cu COVID-19 si de
tergiversarea operationalizarii structurilor nou-create ca urmare a reorganizarii Politiei in anul
2020.

Totodatd, suplimentar restantelor mentionate supra, printre problemele evidentiate in
Raportul privind activitatea politiei In 202013 au fost mentionate:

- implicarea insuficienta a unor autoritati in preluarea conform competentei a cazurilor
depistate/documentate de Politie. Antrenarea politistilor in activitati improprii;

- alocarea insuficienta a resurselor financiare pentru acoperirea necesitatilor de dotare cu
uniforme, tehnica si echipament specializat si, respectiv, dotarea lacunara a politistilor
cu uniforme si echipament;

- desconcentrarea activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la nivelul
subdiviziunilor teritoriale, prin consolidarea structurilor teritoriale de patrulare;

- evaluarea situatiei privind operationalizarea unor facilitati din cadrul Politiei (celule,
camere de audiere, camere de prezentare spre recunoastere si de intrevedere cu
avocatul);

- asigurarea prezentei Politiei In mediul rural prin marirea numarului de echipe de
patrulare si reactionare operativa;

- crearea unitatilor regionale ale Politiei;

- fluctuatia de cadre in Politie;

- cresterea numarului de ultragieri ale angajatilor Politiei;

- lipsa unui sistem informational actualizat si ajustat la noile cerinte.

Diferit de anul 2019, in anul 2020 nu a avut loc o schimbare a cabinetului de ministri, implicit,
a Ministrului Afacerilor Interne. Totusi, pe parcursul anului 2020 la conducerea IGP au fost doi
sefi, iar odata cu numirea unui nou sef al IGP, a fost numit un nou sef adjunct al IGP. Totodat3,
potrivit raspunsului IGP la solicitarea de informatii adresatd, pe parcursul anului 2020 in
subdiviziunile specializate au fost substituiti doi functionari, iar in subdiviziunile teritoriale - 9
functionari, toti dupa acumularea vechimii in muncd ce permite dreptul la pensie. Dintre
acestia, unul s-a reintors pentru executarea serviciului in cadrul Politiei.

Altfel decat a prezentat IGP, monitorii Promo-LEX, in cadrul interviurilor cu conducerea
inspectoratelor de politie, au constatat ca cel putin 19 sefi ai inspectoratelor de politie si trei
sefi adjuncti/interimari au fost numiti in functie pe parcursul anului 2020, iar doi sefi ai

13 Raport privind activitatea Politiei, anul 2020, p. 32.
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inspectoratelor de politie au fost numiti deja in 2021. Reiterdm ca schimbarea frecventa a
conducerii subdiviziunilor IGP creeaza dificultati in realizarea activitatilor stabilite, In special a
celor cu caracter strategic.

Evidentiem aici ca cel putin cazul mediatizat de detasare in functia de sef al IP Dubasari a
sefului Securitatii Interne din cadrul Serviciului de Protectie si Paza de Stat, in ajunul alegerilor
prezidentiale!4, prezinta dubii privind respectarea procedurilor de selectare a candidatilor, in
special a principiilor de competitie deschisa, transparenta, meritocratie si egalitate a accesului
la functiile publice cu statut special.

In mod suplimentar, evidentiem c3 instituirea si pastrarea continui a moratoriului (pentru al
doilea an consecutiv) asupra angajarilor in functiile vacante inregistrate In acel moment au
influentat negativ gradul de realizare a activitatilor planificate. Potrivit informatiilor furnizate
de IGP, in 2020 a fost instituit moratoriu asupra a 1122 de functii din numarul total de 9156 de
unitati, sau asupra a 12% din efectivul-limita al IGP. Amintim ca Promo-LEX a recomandat
Guvernului anularea moratoriului privind Incadrarea personalului din sectorul bugetar in
functiile vacante inregistrate in IGP. De recomandare insa nu s-a tinut cont, inclusiv fiind
instituit moratoriu asupra a 2046 de functii din cadru MAI, pana la data de 31 decembrie
202115,

La compartimentul cadrului normativ, evidentiem c3, potrivit Legii cu privire la carabinierils, la
1 ianuarie 2021 atributiile Politiei ce tin de restabilirea ordinii publice urmau sa fie trecute
integral in competenta Inspectoratului General al Carabinierilor, aceste atributii fiind excluse
din Legea cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului. Totusi, la o luna si jumatate
distanta din momentul intrarii In vigoare a prevederilor respective, Parlamentul a aprobat
Legeanr. 11 din 12.02.202117, prin care trecerea atributiilor respective din competenta Politiei
in competenta carabinierilor urmeaza sa aiba loc la 1 ianuarie 2022. Legea respectiva a intrat
in vigoare la 11 martie 2021. Astfel, de jure, atributiile de restabilire a ordinii publice nu erau in
competenta Politiei timp de doud luni si jumatate (1 ianuarie 2021 - 11 martie 2021), iar
carabinierii, de facto, nu aveau posibilitatea sa exercite integral aceste atributii, or, conform
notei informative la proiectul de lege respectiv, IGC avea un efectiv-limita in jumatatea celui
necesar. Totodatda, mentionam cd amanarea preludrii acestor atributii este una din cauzele
nerealizdrii unor activitati planificate conform Strategiei de Dezvoltare a Politiei si Matricei de
politici, dar a dus si la nerealizarea eficienta a altor atributii ale Politiei, care ramaneau in
competenta acestei entitati.

In acelasi timp, desi a fost depus in martie 2020 proiectul de lege8 care era in misurd si
asigure conditiile legale pentru regionalizarea Politiei, aprobarea acestuia a fost tergiversata pe
parcursul anului 2020. Mentionam ca Promo-LEX a transmis opinia sal® asupra proiectului de
lege respectiv pe adresa comisiei parlamentare de profil. La 4.02.2021, fiind supus votului,
proiectul nu a Intrunit numarul necesar de voturi pentru a fi aprobat in lectura a doua,
respectiv, proiectul de lege se considera respins si nu poate fi readus in discutie In decursul
aceleiasi sesiuni20. Astfel, constatam ca regionalizarea Politiei a esuat in perioada 2016-2020 si
apreciem acest caz drept o dovada a lipsei vointei politice de indeplinire a angajamentelor

14 Stirea privind detasarea sefului Securitatii Interne din cadrul SPPS in functia de sef al [P Dubasari.

15 Hotdrarea Guvernului nr. 942 din 22.12.2020.

16 Legea nr. 219 din 8.11.2018 cu privire la Inspectoratul General de Carabinieri, art. 37.

17 Legea nr. 11 din 12.02.2021 pentru modificarea Legii nr. 219/2018 cu privire la Inspectoratul General de
Carabinieri.

18 Proiectul de lege nr. 142 din 27.03.2020 pentru modificarea Legii cu privire la activitatea Politiei si statutul
politistului nr. 320/2012.

19 Opinia Promo-LEX vizavi de proiectul de lege nr. 142 din 27.03.2020 pentru modificarea Legii cu privire la
activitatea Politiei si statutul politistului nr. 320/2012 (art. 15).

20 Art. 72 din Regulamentul Parlamentului.
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asumate atat prin documente strategice, cit si prin acordurile incheiate cu partenerii de
dezvoltare.

Anul 2020 a fost unul de reorganizare institutionald a Inspectoratului General al Politiei, ca
urmare a aprobarii la sfarsitul anului 2019 a Hotararii Guvernului nr. 547 din 12.11.2019 cu
privire la organizarea si functionarea IGP. Mentiondm in special ca in urma adoptdrii
respectivei hotarari de guvern au fost aprobate noi structuri organizationale ale aparatului
central si ale unor subdiviziuni specializate ale IGP. Desi In rapoartele de progres pentru
implementarea SDP anterioare de aprobarea acestei hotarari de guvern era conditionata
realizarea mai multor activitati, inclusiv desconcentrarea activitatilor de mentinere si
asigurare a ordinii publice la nivelul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei, in anul 2020 nu au
fost depuse eforturi pentru realizarea acestor obiective. Astfel, In acest caz constatam lipsa
vointei institutiilor implementatoare de reformare institutionala reala in raport cu
angajamentele strategice asumate.

Atragem atentia cd anul 2020 a fost marcat si de izbucnirea si raspandirea infectiei cu
coronavirus de tip nou, inclusiv de declararea starii de urgenta pe Intregul teritoriu al
Republicii Moldova in perioada 17 martie - 15 mai 202021 In aceasti perioadi au fost instituite
mai multe masuri pentru prevenirea, diminuarea si lichidarea consecintelor pandemiei de
coronavirus (COVID-19). Printre masurile aplicate evidentiem instituirea regimurilor speciale
de intrare si iesire din tara, de circulatie pe teritoriul tarii, dar si introducerea regimului de
carantina in unele localitati. Astfel, activitatea Ministerului Afacerilor Interne si, implicit, a
Politiei a fost axata prioritar pe supravegherea respectdrii de catre cetatenii Republicii
Moldova a masurilor instituite de Comisia pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova.
Totodatd, din cauza pandemiei mai multe activitati din documentele de politici nu au putut fi
realizate In aceasta perioada.

In privinta actiunilor stabilite in Planul de actiuni pentru implementarea SDP, mentionim ci in
anul 2020 a expirat termenul de realizare stabilit pentru 31 de subactiuni din cadrul a 13
actiuni din Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de Dezvoltare a Politiei 2016-
2020. In Matricea de politici erau stabiliti indicatori de performanti pentru toate cele noui
actiuni, care trebuiau sa fie atinsi spre sfarsitul anului 2020, Insa acestia au fost anulati.

Chiar daca a fost ultimul an de implementare a Strategiei de Dezvoltare a Politiei, in 2020 nu au
fost initiate consultari publice asupra noului document strategic pentru dezvoltarea Politiei In
perioada urmatoare. Desi Promo-LEX a evidentiat in rapoartele precedente ca noul document
strategic trebuie aprobat cu suficient timp inainte de 1 ianuarie 2021, cu respectarea
transparentei decizionale si organizarea consultarilor publice largi, se pare ca nu au fost
realizate actiuni in sensul elaborarii si consultarii respectivului document.

21 Hotararea Parlamentului nr. 55 din 17.03.2020 privind declararea starii de urgenta.
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GRADUL DE REALIZARE A OBIECTIVELOR REFORMEI
POLITIEI DIN PERSPECTIVA MONITORIZARII CIVICE

OBIECTIVUL 1: Consolidarea responsabilitatii, eficientei, transparentei si

profesionalismului Politiei

Obiectivul 1 are misiunea de a asigura sporirea accesului la servicii politienesti de calitate prin
consolidarea profesionalismului, transparentei si eficientei Politiei. Cantitativ, este obiectivul cu
cele mai multe angajamente asumate, incluzdnd cel mai mare numdr de actiuni (7) si subactiuni

(36).

Din cele 36 de subactiuni, in opinia Asociatiei, opt (22%) sunt subactiuni realizate, 13 (36%) -
partial realizate, noud (25%) - nerealizate, iar in cazul a sase subactiuni (17%) Asociatia nu s-a
putut pronunta pe motiv cd acestea sunt formulate general sau indicatorii nu sunt mdsurabili.

Mentiondm cd in 2020 a expirat termenul de realizare pentru 11 (30%) subactiuni, dintre care
trei (27%) au fost apreciate drept realizate, trei (27%) - realizate partial, iar altele trei (27%) -
nerealizate. Alte doud (18%) subactiuni nu au putut fi apreciate de cdtre Promo-LEX, actiunile
fiind generale, iar indicatorii - nemdsurabili. Totodatd, dintre subactiunile apreciate drept
nerealizate in rapoartele precedente, nicio subactiune nu si-a schimbat calificativul in anul 2020.

Mentiondm cd subactiunea care a fost identificatd in Raportul nr. 3 ca implicdnd un risc
considerabil de nerealizare (nr. 1.6.3 - consolidarea managementului operational prin stabilirea
clard a domeniului in vederea credrii unui sistem complex pentru asigurarea suportului
decizional, bazat pe un sistem informational integrat al managementului operational) in
prezentul raport a fost apreciatd ca nerealizatd.

Cu referire la Matricea de politici, desi criteriile de performantd pentru anul 2020 au fost anulate,
evidentiem cd in urma actiunilor intreprinse in 2020, a crescut ponderea in ansamblu a femeilor
in Politie si ponderea femeilor-ofiteri, au fost instruiti initial (la distantd) 373 de subofiteri de
politie si soldati carabinieri §i formati continuu 758 de angajati ai subdiviziunilor MAI, au fost
initiate lucrdrile de reparatie pentru infrastructura Centrului Integrat de Pregdtire pentru
Aplicarea Legii.

Constatdri in baza Strategiei de Dezvoltare a Politiei

1.1. Sistem transparent de selectare si promovare a personalului, bazat pe concurs si
criterii clare de selectare, evaluare si promovare a personalului

1.1.4. Respectarea principiului egalitatii de gen in procesul de angajare si promovare
in Politie

Indicator de performantd: Numdrul femeilor angajate in Politie, inclusiv in posturile de conducere
in dinamicd pozitivd

Termen de realizare: 2016-2020
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Graficul nr. 2. Numdrul femeilor angajate in Politie, inclusiv in posturile de conducere,
potrivit rapoartelor de progres pentru implementarea SDP
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Pornind de la numarul femeilor angajate in Politie in anul 2016, potrivit graficului nr. 2, se
atesta o usoara dinamica pozitiva a numarului femeilor angajate In Politie In anul 2020, atat
in comparatie cu 2019, cat si cu anii precedenti. Totusi, numarul femeilor angajate in 2020
este doar cu 11 mai mare decat in 2016.

Graficul nr. 3. Ponderea femeilor in Politie
si a femeilor promovate in functii de conducere??, potrivit rapoartelor de progres privind
implementarea SDP si rapoartelor privind activitatea politiei
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In graficul prezentat se observd o crestere a ponderii in ansamblu a femeilor in Politie si o
descrestere usoard, comparativ cu anul 2019, a ponderii femeilor promovate in functii de
conducere pentru anul 2020. Desi in 2020 ponderea femeilor in Politie este cea mai mare din
perioada 2016-2020, cele mai multe femei activau in Politie Tn anul 2018. Luand in considerare
cele reflectate in rapoartele privind implementarea SDP, Asociatia Promo-LEX apreciaza ca in
perioada 2016-2020 numdrul femeilor angajate in Politie, precum si al celor promovate in
functii de conducere a fost in crestere, cu anumite exceptii. Astfel, pornind de la indicatorul
stabilit pentru aceastd activitate, apreciem subactiunea 1.1.4 ca fiind realizata.

Totodatd, mentiondm cd atingerea indicatorului stabilit pentru aceastd subactiune nu inseamnd
neapdrat si respectarea egalitdtii de gen in angajarea si promovarea in Politie. Aducem drept
exemplu faptul cd cel putin in 2020 Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discrimindrii §i
Asigurarea Egalitdtii a constatat un caz de discriminare directd pe criteriul de sex in cdmpul

22 Datele conform rapoartelor de progres privind implementarea SDP si rapoartelor privind activitatea Politiei.
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muncii?3, Mai mult, conform unui sondaj desfdsurat de Asociatia Femeilor in Politie, 21,3% dintre
femeile politiste chestionate considerd cd au fost discriminate. Astfel, recomanddm institutiilor
implementatoare continuarea eforturilor privind stimularea, sustinerea si cresterea numdrului
femeilor in Politie.

Potrivit Raportului de progres privind realizarea in 2020 a SDP, numarul femeilor in Politie
este de 1553 (19,31%), iar al barbatilor - 6489 sau 80,69% (3902 ofiteri, 2545 de subofiteri,
42 de salariati civili). Aceeasi statistica cu includerea persoanelor aflate in concediu pentru
ingrijirea copilului se prezintd in felul urmator: femei - 1873 (21,88%), barbati - 6687
(78,12%).

Totodata, la solicitarea Promo-LEX de acordare a informatiilor privind numarul femeilor in
cadrul subdiviziunilor teritoriale si specializate ale IGP si in aparatul central al IGP, la situatia
din 31.12.2020, fara persoanele aflate In concediu de maternitate si ingrijire a copilului, a fost
reflectata cifra de 1601 (19,91%) femei, din totalul de 8040 de persoane. Astfel, Promo-LEX
constatd si in raport cu anul 2020 o stare de incertitudine privind numdrul real al angajatilor
(femei si bdarbati) din cadrul Politiei.

In plus, notdm ci in 2020 Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare si UN Women au efectuat un
studiu de fezabilitate Tn care au evaluat posibile masuri speciale temporare si de acomodare
rezonabild pentru promovarea egalitatii de gen in sectorul Afacerilor Interne si Aparariiz+.
Astfel, unele constatdri evidentiate pentru Ministerul Afacerilor Interne si institutiile
subordonate denotd cd existd in continuare conditii si cerinte discriminatorii, care
defavorizeaza angajarea si/sau promovarea femeilor, inclusiv a celor gravide.

1.1.5. Cresterea progresiva a ponderii subofiterilor in cadrul Politiei. Reevaluarea
conditiilor si procedurilor de recrutare in functiile de ofiteri si a posturilor ce pot
fi ocupate de acestia

Indicatori de performantd: Date statistice oficiale privind ponderea subofiterilor in Politie in
dinamicd pozitiva
Termen de realizare: 2017-2020

Graficul nr. 4. Ponderea?> subofiterilor in cadrul Politiei

potrivit rapoartelor de progres privind implementarea SDP
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23 Decizia Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii din 27 iulie 2020, cauza
nr. 108/20.

24 Dincolo de Status Quo! Studiu de fezabilitate cu privire la implementarea masurilor speciale temporare si de
acomodare rezonabild pentru promovarea egalitdtii de gen in sectorul Afacerilor Interne si Apdrarii, elaborat de
Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare in colaborare cu Entitatea Natiunilor Unite pentru Egalitatea de Gen si
Abilitarea Femeilor.

25 Ponderea subofiterilor este calculata din numarul total al efectivului-limita al IGP, care include functii politienesti
de subofiteri si ofiteri si functii civile.
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Potrivit graficului nr. 4, In 2020 se atesta o descrestere a ponderii subofiterilor in politie cu
1,2% conform statelor de personal si o crestere cu 1,81% conform listei persoanelor efectiv
angajate. Comparand datele din rapoartele de activitate a Politiei pentru anul 201926 si 202027,
constatam ca efectivul-limita al Politiei a ramas acelasi (9156), Insa numarul functiilor de
subofiteri a scazut cu 13, numarul functiilor civile a scazut cu 11, iar numarul functilor de
ofiteri a crescut corespunzator cu 24. Nu este clar care a fost necesitatea transformarii
functiilor de subofiteri si a functiilor civile In functii de ofiteri, In contextul in care, potrivit
Viziunii strategice privind inversarea piramidei posturilor, se intentiona transformarea
functiilor de ofiter in cele de subofiterz2s.

Mentionam ca la fel ca in anii precedenti, si pe parcursul anului 2020 cea mai mare lipsa de
personal s-a atestat in randul subofiterilor (-16,52%, iunie si -13,41%, decembrie), la
31.12.2020 lipsa de personal fiind de 457 de functii. Desi multe functii de subofiter continua sa
fie vacante, evidentiem ca in anul 2020, in raport cu 2019, lipsa de personal din randul
subofiterilor a fost redusa cu aproximativ 10%2°.

In concluzie, ludnd in considerare tendinta de crestere a ponderii subofiterilor in Politie in
perioada de implementare a subactiunii 1.1.6, apreciem subactiunea drept realizatd. Totusi,
atragem atentia asupra numdrului mare de functii vacante de subofiteri si a moratoriului
instituit asupra functiilor vacante inregistrate inclusiv in cadrul IGP. In consecintd, recomanddm
dezvoltarea politicilor si actelor normative care sd asigure atdt inversarea piramidei posturilor,
cat si ocuparea functiilor vacante, indeosebi in functiile de subofiteri.

1.3. Promovarea principiilor de transparenta in procesul managementului decizional
1.3.3. Dezvoltarea mecanismului de interactiune cu societatea civila si identificarea
unor mecanisme de control ale societatii civile asupra actiunilor Politiei

Indicatori de performantd: Parteneriate create; procesul de transparentd in activitatea Politiei
asigurat

Termen de realizare: 2016-2020

Potrivit Raportului de progres privind realizarea SDP, in anul 2020 au fost incheiate 12
acorduri de colaborare cu agenti economici, institutii publice sau asociatii obstesti. Dintre
acestea, 5 acorduri au fost incheiate cu reprezentanti ai societatii civile. Astfel, IGP a Incheiat
acorduri cu AO ,Didactica Aplicata”, AO ,Automobil Club din Moldova”, Centrul de Reabilitare
a Victimelor Torturii ,Memoria”, AO Centrul International ,La Strada” si Transparency
International-Moldova.

De asemenea, subdiviziunile teritoriale ale Politiei au incheiat 74 de acorduri de colaborare
cu autoritatile publice locale (domeniul activitatii politienesti comunitare) si 165 de acorduri
cu alte entitdti (domeniile de prevenire a fenomenului infractional, delincventei juvenile si
violentei In familie).

26 n 2019, conform statelor de personal, efectivul-limita al Politiei constituia 9156 de functii, dintre care 5485 de
functii politienesti de ofiteri, 3419 functii politienesti de subofiteri, 252 de salariati civili.

27 Tn 2020, conform statelor de personal, efectivul-limita al Politiei constituie 9156 de functii, dintre care 5509
functii politienesti de ofiteri, 3406 functii politienesti de subofiteri si 241 de salariati civili.

28 Viziunea de inversare a piramidei posturilor (Dispozitia MAI nr. 10/441 din 17.03.2017) prevedea expres ca
modificarea raportului ofiteri/subofiteri de 40%/60% se va efectua treptat, pe masura vacantarii (inclusiv in
legdtura cu pensionarea titularului functiei), prin transformarea functiilor de ofiteri in functii de subofiteri. Aceasta
presupunea trecerea anuald a 675 de posturi din ofiteri in subofiteri.

29 Pe parcursul anului 2019 lipsa de personal in randul subofiterilor era de -22,71% 1in iunie si -22,87% in
decembrie.
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Graficul nr. 5. Numdrul parteneriatelor incheiate de IGP
cu reprezentantii societdtii civile

Numarul parteneriatelor incheiate
cu societatea civila
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Luand in considerare cele mentionate, dar si existenta situatiei de fapt privind pandemia de
COVID-19, Asociatia Promo-LEX apreciaza eforturile si deschiderea spre cooperare a IGP cu
societatea civila.

Totodata, potrivit Raportului de progres privind realizarea SDP in 2020, prin Ordinul MAI nr.
547 din 30.12.2020, a fost creat mecanismul de interactiune cu societatea civild, care prevede
infiintarea unui Consiliu Civil de cooperare si consultanta in cadrul Ministerului Afacerilor
Interne. Crearea mecanismului de interactiune cu societatea civila avea ca scop instituirea unei
cooperadri intre subdiviziunile aparatului central, autoritatile administrative si institutiile din
subordinea MAI si societatea civila, precum si participarea partilor interesate la elaborarea,
implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice din domeniile de
competentd, inclusiv asupra actiunilor Politiei.

Totusi, potrivit comunicarii ulterioare cu reprezentantii MAI, s-a constatat ca Ordinul MAI nr.
547/2020 din 30.12.2020 se afla in proces de ajustare, activitate care va fi finalizata odata cu
aprobarea proiectului Regulamentului Consiliului Civil de cooperare si monitorizare a
activitatii MAL Astfel, constatdm cd nici pand la finele anului 2020 nu au fost elaborate si
implementate mecanisme de control al societdtii civile asupra Politiei. In concluzie, pornind de la
cele mentionate supra si ludnd in considerare indicatorii stabiliti, dar si activitatea propusd spre
implementare, apreciem subactiunea 1.3.3 drept partial realizata.

1.4. Reorganizarea sistemului de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii publice
1.4.3. Desconcentrarea activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la
nivelul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei

Indicatori de performantd: Cadru normativ in domeniul mentinerii si asigurdrii ordinii publice
ajustat: capacitdti sporite ale subdiviziunilor teritoriale de mentinere si asigurare a ordinii
publice

Termen de realizare: 2016-2017

In urma aprobdrii Hotdrarii Guvernului nr. 547 din 12.11.2019 cu privire la organizarea si
functionarea IGP3¢, Directia Generala Securitate Publica si Inspectoratul National de Patrulare
au fuzionat in Inspectoratul National de Securitate Publica. Totusi, Regulamentul privind
functionarea INSP al IGP a fost aprobat abia in luna august a anului 2020.

Totodatd, potrivit Raportului de progres privind realizarea in 2020 a SDP, dupa reorganizare,
in cadrul subdiviziunilor specializate subordonate IGP (INSP, INI), in perioada noiembrie -

30 Hotararea Guvernului nr. 547 din 12.11.2019 cu privire la organizarea si functionarea IGP.
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decembrie 2020, au fost create directii regionale (Nord3!, Centru3?, Sud33), responsabile de
prevenirea, descoperirea infractiunilor si asigurarea ordinii si securitatii publice la nivel
teritorial. Evidentiem ca subdiviziuni regionale au existat In cadrul subdiviziunilor specializate
si panad la reorganizarea IGP.

In Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2020 a fost previzuti realizarea activitatilor
orientate spre desconcentrarea activitdfilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la
nivelul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei3*. Pana In luna iunie a anului 2020 urma a fi
revizuita structura organizationald, modificat cadrul normativ de functionare si dezvoltate
capacitatile de mentinere si asigurare a ordinii publice in profil teritorial. Totusi, acestea se
pare cd nu au avut loc pe parcursul anului 2020. Mai mult, in Raportul de activitate a Politiei
pentru anul 202035, a fost indicatd desconcentrarea activitatilor de mentinere si asigurare a
ordinii publice ca una dintre problemele nesolutionate.

Promo-LEX mentioneazd ca a solicitat informatii de la IGP privind desconcentrarea
activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la nivelul subdiviziunilor teritoriale,
inclusiv privind competentele transmise subdiviziunilor teritoriale, drept urmare a
reorganizirii. In raspunsul siu, Inspectoratul General al Politiei a mentionat ci in 2020, prin
punerea in aplicare a statului de personal al INSP si modificarea structurii organizatorice a
subdiviziunilor subordonate IGP, a fost redus Serviciul investigatii fraude economice din
cadrul IP, majorata structura Batalionului de Patrulare si Reactionare Operativa (BPRO) al DP
Chisinau cu 90 unitati, etc.). Totodata, ulterior in cadrul BPRO au fost instituite cinci functii
necesare pentru fortificarea capacitatilor functionale si asigurarea reactionarii operative la
apelurile de urgentd ale cetatenilor. Astfel, constatdm cd modificarile de reorganizare a
subdiviziunilor IGP care au avut loc In 2020 nu au avut drept scop desconcentrarea
activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice.

Atragem atentia ca 1n contextul prezentarii si discutdrii proiectelor de modificare a
structurilor subordonate si teritoriale ale Politiei (INSP, INI, subdiviziuni teritoriale),
Asociatia Promo-LEX a transmis, in februarie 2020, Inspectoratului General al Politiei opinia
sa36, Prin aceasta, a fost exprimata incertitudinea daca drept ,urmare a punerii in aplicare a
noilor organigrame se va asigura desconcentrarea sau, din contra, va fi impus un control
regional §i nu unul bazat pe analiza factorilor de risc la nivel teritorial primar (sector de politie,
inspectorat de politie)”. Astfel, se pare ca incertitudinile si Ingrijorarile exprimate in opinie,
dar si In procesul consultarilor, nu au fost luate in considerare.

Ludnd in considerare cele mentionate, apreciem cd prin reorganizarea efectuatd nu numai cd
nu a avut loc desconcentrarea activitdtilor de mentinere si asigurare a ordinii publice, dar
a fost fortificatd si sustinutd concentrarea activitdtilor respective. Astfel, Asociatia Promo-LEX
apreciazd aceastd subactiune in continuare drept nerealizatd. In acest sens, recomanddm
institutiilor implementatoare depunerea eforturilor necesare in vederea realizdrii eficiente a
subactiunii 1.4.3.

Amintim c3, potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, la 29 martie 2019, in
cadrul sedintei Consiliului operational au fost Tnaintate propuneri de optimizare a serviciilor
subordonate IGP, dupa cum urmeaza:

31 Prin Ordinul IGP nr. 408 din 15.12.2020 a fost aprobat Regulamentul Directiei patrulare ,Nord” a INSP.

32 Prin Ordinul IGP nr. 344 din 03.11.2020 a fost aprobat Regulamentul Directiei patrulare ,Centru” a INSP.

33 Prin Ordinul IGP nr. 407 din 15.12.2020 a fost aprobat Regulamentul Directiei patrulare ,Sud” a INSP.

34 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2020, aprobat prin Ordinul IGP nr. 29 din 24.01.2020, pct. 6.2.

35 Raport privind activitatea Politiei in anul 2020, p. 32.

36 Opinia a fost elaborata si transmisa in contextul organizarii, la 7 februarie 2020, de catre conducere a unei mese
rotunde. in cadrul acesteia IGP a prezentat partenerilor de dezvoltare si unor organizatii partenere din societatea
civila viziunea si proiectele IGP cu referire la structura organizatorica a INI si INSP.
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- prezentarea conceptului de reorganizare a activitatii Serviciului izolator si escorta;

- prezentarea viziunii de reorganizare a serviciilor teritoriale si regionale de management
operational;

- optimizarea activitatii serviciilor supraveghere transport si accidente rutiere;

- structura-tip a inspectoratului de politie In perspectiva descentralizarii structurilor de
patrulare si reactionare operativa.

Cu scopul observarii daca actiunile propuse in 2019 s-au implementat in 2020 in privinta
subdiviziunilor teritoriale, monitorii Promo-LEX au desfasurat interviuri cu conducerea
acestor subdiviziuni sau cu persoanele desemnate de acestea.

Fiind Intrebati daca s-a realizat ceva In 2020 cu referire la structura-tip a inspectoratului de
politie In perspectiva descentralizarii structurilor de patrulare si reactionare operativa, din 42
de respondenti, 25 (59,5%) au raspuns afirmativ, 16 (38%) au raspuns negativ, iar o persoana
nu a dorit sa raspunda la intrebare. Totodatd, la intrebarea ce anume s-a realizat, pe de o parte,
cel putin 13 respondenti din cei 25 au afirmat ca au fost instituite/formate echipele de
patrulare si reactionare operativa (inclusiv echipele de patrulare mixte si cele formate din
angajatii de la accidente rutiere si politisti de sector).

Totusi, cel putin 4 respondenti au mentionat ca sunt desfasurate sedinte in comun cu INSP,
insa acestea ar fi insuficiente. Mai mult, din cauza ca angajatii INSP care participa la activitatile
de reactionare operativa nu se subordoneaza inspectoratului de politie, apar unele divergente.
Iar alti 4 respondenti au mentionat ca atat timp cat nu au fost date competente de la INP catre
subdiviziunile teritoriale, nu ar putea exista rezultate eficiente.

In acelasi timp, fiind intrebate persoanele care au mentionat ci nu s-a realizat nimic in 2020
pentru descentralizare din ce cauza se omite realizarea acestei actiuni:

- 3 respondenti au afirmat ca nu ar exista vointa la nivel central sau sunt ,interese”;

- 4 nuau dorit sa raspunda sau au mentionat ca situatia a ramas la fel;

- 5 au mentionat cd nu exista o colaborare sau conlucrare cu INSP, si chiar daca sunt
desfasurate sedinte comune, acestea nu ar avea efecte. In plus, INSP ar avea traseele
indicate de conducerea lor, fara sa t{ina cont de problemele si zonele specifice care sunt
recomandate de subdiviziunea teritorial3;

- alte persoane au invocat in calitate de factori care au dus la omisiunea descentralizarii
pandemia, insuficienta resurselor financiare, factorul uman, insuficienta pregatirii si
echiparii etc.

In concluzie, necesitatea desconcentrdrii activitdtilor de mentinere si asigurare a ordinii publice
este cel mai mult resimtitd la nivelul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei, in comparatie cu
aparatul central al IGP si subdiviziunile specializate. Totodatd, reorganizdrile (de modificare a
structurii organizationale) desfdsurate in cadrul subdiviziunilor specializate, fard a fi luate in
considerare necesitdtile subdiviziunilor teritoriale (de a le fi transmise competentele necesare),
divizeazd si mai mult structurile politienesti.

1.4.7. Crearea conditiilor adecvate pentru instruirea continua a efectivului unitatilor
specializate in mentinerea ordinii publice

Indicatori de performantd: Infrastructurd dezvoltatd; conditii adecvate pentru instruirea
continud create

Termen de realizare: 2017-2020
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Prin Hotararea Guvernului nr. 429 din 24.06.2020 ,Cu privire la organizarea si functionarea
unor institutii publice de invatdmant din subordinea Ministerului Afacerilor Interne”, Centrul
Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii a fuzionat cu Academia , Stefan cel Mare” a MAL

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP in anul 2020, actualmente, sunt
desfasurate reparatii capitale ale edificiilor situate pe teritoriul Academiei ,Stefan cel Mare”,
din strada Sf. Vineri, nr. 7 (mun. Chisinau), unde este dislocat si Centrul Integrat de Pregatire
pentru Aplicarea Legii (blocul de studii si caminul destinat cazarii angajatilor IGP care
urmeaza sa participe la cursurile de formare initiala si continua).

Mentiondm ca, pe parcursul anului 2020, Centrul Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii
(CIPAL) al Academiei ,Stefan cel Mare” a primit donatii din partea PNUD si a Guvernului SUA,
sub forma unui lot de echipamente, in valoare totala de peste 73 de mii de dolari americani.
Lotul contine echipamente individuale si de grup: masti de protectie Impotriva loviturilor,
veste antiinjunghiere, detectoare de metale, centuri tactice, manechine si alte mijloace speciale
care vor fi utilizate in timpul antrenamentelor si lectiilor practice.

Totodatd, la Intrebarile adresate in cadrul solicitarii de informatii despre conditiile create
pentru instruirea continua a efectivului unitatilor specializate in mentinerea ordinii publice si
despre infrastructura dezvoltata, institutiile implementatoare au comunicat ca, Incepand cu
luna martie 2020, majoritatea instruirilor cu prezenti fizici au fost suspendate. In consecint,
au fost aplicate instrumente alternative de pregatire a angajatilor Politiei, prin utilizarea
platformelor de instruire online. In acest sens, IGP a obtinut 5 licente ,ZOOM” pentru diferite
subdiviziuni ale Politiei.

Cu referire la dezvoltarea infrastructurii fizice destinate pregatirii tactice a angajatilor Politiei,
IGP a comunicat ca acestea au ramas la nivelul anului 2019. Resursele financiare disponibile au
fost directionate in ordine prioritara pentru prevenirea si combaterea efectelor negative ale
pandemiei de COVID-19 si finalizarea lucrarilor de reconstructie la obiectivele initiate anterior.

Amintim ca in 2019 in cadrul Academiei de Politie ,Stefan cel Mare” a fost edificat un teren de
fotbal in aer liber si a fost amenajat si teritoriul adiacent acestuia cu proiectarea pistei de
alergari, reabilitarea parcului si a cailor de acces; a fost renovata sala sportiv3, a fost reparata
si reconstruita o bucatarie-sufragerie. De asemenea, pe parcursul anului 2019 au continuat
lucrarile de reconstructie capitala a bazinului sportiv ,Dinamo”. Asociatia Promo-LEX
mentioneaza cd in rapoartele de progres anterioare a fost remarcat ca, odata cu crearea si
dezvoltarea CIPAL (2019-2020), vor fi create conditii adecvate pentru instruirea continua a
efectivului unitatilor specializate In mentinerea ordinii publice.

In ce priveste infrastructura CIPAL, constatdm cd aceasta nu a fost dezvoltatd pand la sfarsitul
anului 2020 - lucrdrile la blocul de studii si la cdminul destinat cazdrii incd se desfdsoards’, iar
lucrdrile pentru constructia si amenajarea poligoanelor de instruire nici nu au inceput. Totodatd,
nici conditiile existente nu pot fi considerate adecvate pentru instruirea efectivului unitdtilor
specializate In mentinerea ordinii publice. Pregdtirea angajatilor Politiei pdnd la inceputul
pandemiei s-a desfdsurat pe platformele oferite de subdiviziunile de profil ale Ministerului
Afacerilor Interne - CSC ,Dinamo”, institutiile de pregdtire ale politiei de frontierd si ale
Academiei ,Stefan cel Mare”a MAI Astfel, apreciem subactiunea 1.4.7 drept nerealizata.

Amintim ca in Raportul nr. 3 de monitorizare civica a reformei Politiei, Promo-LEX a atras
atentia asupra riscului de nerealizare a acestei subactiuni, in legatura cu tergiversarea
dezvoltarii infrastructurii CIPAL.

37 A se vedea obiectivul A.1.2 stabilit in Matricea de politici.
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1.4.8. Consolidarea capacitatilor de interventie prin dotarea cu echipament si tehnica
speciala a subdiviziunilor Politiei responsabile de mentinerea si asigurarea
ordinii publice

Indicatori de performantd: Raport de evaluare a necesitdtilor elaborat; echipament si tehnicd
speciald achizitionate

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului privind implementarea SDP, pe parcursul anului 2020 au fost :

- aprobate Normele de dotare cu armament, echipament si mijloace speciale ale serviciilor
de patrulare si reactionare operativa, ale ofiterilor de sector si ale autovehiculelor
speciale ale Politiei (Ordinul IGP nr. 382 din 27.11.2020);

- incheiate peste 20 de contracte privind achizitionarea echipamentului politienesc,
inclusiv a celui de interventie;

- procurate si repartizate subdiviziunilor subordonate IGP 170 de terminale de modele
diverse: terminale portabile - 10, terminale Tetra - 130, terminale radio stationare
Tetra - 30.

Subdiviziunile Politiei care realizeaza misiuni de reducere a numarului de accidente rutiere si
sporirea calitatii documentarii acestora au fost dotate cu 21 de dispozitive de masurare a
alcoolului in aerul expirat (drager) si cu 13 dizpozitive de masurare a vitezei (TruCam2).
Centrul tehnico-criminalistic si expertize judiciare a fost echipat cu 16 truse criminalistice
pentru ridicarea urmelor de incaltdminte cu electricitate statica. Subdiviziunile Politiei au fost
asigurate tehnico-material cu 202 statii de lucru (calculatoare) oferite angajatilor sectiilor
investigatii infractiuni, 190 de statii de lucru si 50 de imprimante oferite angajatilor sectiilor
urmarire penald, 99 de statii de lucru oferite sectoarelor de politie, 53 de statii de lucru si 20 de
bucati HDD pentru subdiviziunile Inspectoratului General al Politiei.

In urma solicitirii de informatii depuse pe adresa institutiilor implementatoare, acestea au
informat ca ponderea dotarii cu echipament si tehnica speciala a subdiviziunilor Politiei
responsabile de mentinerea si asigurarea ordinii publice nu a fost stabilitd. Totodata, fiind
solicitata inclusiv informatia privind echipamentul si tehnica speciala care lipseste cel mai mult
subdiviziunilor Politiei si rezultatele privind capacitatea de interventie, IGP a comunicat ca
»Directia aprovizionare tehnico-materiala a fost formata ca subdiviziune a IGP in luna martie
anul 2019, iar pana in prezent nu a fost posibil de a stabili date la capitolul dat, fapt care a dus
la lipsa informatiei necesare”.

n acest sens, amintim ci Promo-LEX a recomandat, in Raportul nr. 3 de monitorizare civica a
reformei Politiei, evaluarea anuald a ponderii dotarilor efective cu echipament si tehnica
speciala a angajatilor IGP, alocarea resurselor financiare suficiente in vederea asigurarii dotarii
complete cu uniforme a subdiviziunilor teritoriale si a aprecierii clare a necesitatilor
personalului politienesc.

Luand in considerare achizitiile si dotarile efectuate in anii 2016-2020, Promo-LEX a solicitat
opinia conducerii subdiviziunilor teritoriale sau a persoanelor desemnate de acestea cu privire
la dotarea cu tehnica si echipament special a subdiviziunilor teritoriale la situatia de la sfarsitul
anului 2020. Analizand raspunsurile acordate (Anexa nr. 1), Promo-LEX remarca faptul ca
nivelul de dotare a subdiviziunilor teritoriale este diferit: de la 10%-20% dotare in cadrul IP
Floresti, IP Botanica (Chisinau), IP Telenesti si Causeni la 90%-100% la IP Cantemir, IP
Cimislia, IP Orhei, IP Comrat, IP Bender, IP Buiucani (Chisinau), [P Edinet. Admitem ca
ponderea exprimatad in cadrul interviurilor ar putea contine o doza de subiectivism. Totusi,
considerdm cd lipsurile subdiviziunilor teritoriale, care au impact direct asupra eficientei
activitdtii acestora, trebuie examinate de Inspectoratul General al Politiei in mod detaliat si, dupd
caz, acoperite in mod prioritar.
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Evidentiem ca la intrebarea privind cele mai mari necesitati de echipament si tehnica special3,
cei mai multi respondenti au mentionat necesitatea completarii numarului sau Inlocuirii
calculatoarelor (2238), asigurarea cu tehnica de Inregistrare video si audio pentru desfasurarea
activitatii speciale de investigatii (9), asigurarea cu mijloace de transport (7), GPS-uri (6),
imprimante (5) etc. Necesitdtile specifice de echipament si tehnica speciala declarate de
participantii la interviuri pentru fiecare inspectorat de politie in parte sunt prezentate in Anexa
nr. 1.

Ludnd in considerare achizitiile de echipament si tehnicd speciald efectuate in perioada 2016-
2020, Promo-LEX apreciazd eforturile depuse pentru asigurarea subdiviziunilor cu dotdrile
respective. Totusi, tindnd cont de faptul cd nu a fost elaborat un raport de evaluare a
necesitdtilor, dar si in lipsa unei raportdri in valoare procentuald a nivelului de dotare de cdtre
institutia implementatoare, cum a fost recomandat anterior, Asociatia nu se poate pronunta
asupra gradului de realizare, subactiunea fiind formulatd general, iar indicatorul de
performantd fiind nemdsurabil.

1.5. Consolidarea capacitatilor Politiei in domeniul securitatii rutiere
1.5.2. Imbunatatirea calitatii documentarii accidentelor rutiere soldate cu victime

Indicatori de performantd: Date statistice privind calitatea documentdrii accidentelor rutiere in
dinamicd pozitivd; echipament procurat

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Notei informative cu privire la situatia accidentara elaborata de INSP39, in anul 2020,
au fost Inregistrate 1988 de accidente in traficul rutier, in urma carora 244 de persoane au
decedat, iar 2248 au fost traumatizate. Astfel, in anul 2020 in raport cu anul precedent au fost
inregistrate cu 23% mai putine accidente, cu 11,9% mai putine persoane decedate si cu 25,8%
mai putine persoane traumatizate.

In aspect comparativ cu anul 2019, putem deduce ci in 2020 reducerea numirului de
accidente se putea datora inclusiv starii de urgenta instituite pe Intregul teritoriu al tarii in
perioada 17 martie - 15 mai 20204° si, implicit, regimului special de circulatie pe teritoriul
tarii. Astfel, in lunile aprilie - mai ale anului 2020, numarul accidentelor rutiere a scazut cu
59% (133 de cazuri) si, respectiv, cu 45% (103 cazuri) in raport cu perioada similara a anului
precedent.

Din numarul total de accidente rutiere inregistrate in perioada vizatd, 150 de accidente rutiere
au fost calificate ca grave si usoare, soldate cu decesul a 22 si traumatizarea altor 179 de
persoane.

38 Numarul respondentilor.
39 Nota informativa cu privire la situatia accidentara pentru perioada de 12 luni ale anului 2020.
40 Hotararea Parlamentului nr. 55 din 17.03.2020 privind declararea starii de urgenta.
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Graficul nr. 6. Numdrul accidentelor rutiere,
al persoanelor decedate si traumatizate in anii 2016-20204
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Subsidiar, comparativ cu anul 2016, in anul 2020 se contureaza o descrestere la toate
compartimentele: cu 24,6% la numarul accidentelor rutiere, cu 19,2% la numarul persoanelor
decedate si cu 24,9% la numarul persoanelor traumatizate.

La solicitarea de informatii adresata de Promo-LEX catre IGP despre numarul proceselor-
verbale privind accidentele contestate in instanta de judecata in anul 2020 si numarul
proceselor-verbale anulate de catre instanta de judecatd, a fost comunicat ca, pe parcursul
anului 2020, in baza art. 242, alin. (1) si alin. (2), au fost intocmite 14.286 de procese-verbale
cu privire la contraventie. Dintre acestea, 482 de procese-verbale cu privire la contraventie au
fost expediate in instanta de judecatd, fiind clasate 22 de procese-verbale.

Tabelul nr. 1. Numdrul contraventiilor inregistrate conform art. 242 Cod contraventional, al
proceselor-verbale remise in instanta de judecatd si, respectiv, al celor clasate, conform datelor
furnizate de IGP

Numarul Numarul proceselor- -
0 S Numarul proceselor-
contraventiilor verbale remise in

a o - : o verbale clasate

inregistrate instanta de judecata
2017 18934 789 (4,16%) 128 (16,22%)
2018 18 446 755 (4,08%) 52 (6,88%)
2019 18163 182 (1%) 3 (1,64%)
2020 14 286 482 (3,37%) 22 (4,56%)

Analizand datele prezentate in tabel, Asociatia Promo-LEX poate concluziona ca se atesta o
scadere a numarului contraventiilor inregistrate, insa ponderea proceselor-verbale remise in
instanta de judecatad si a proceselor-verbale clasate a crescut in comparatie cu 2019.

Totodata, conform Notei informative privind situatia accidentara pentru perioada 01.01.2020 -
31.12.202042, din totalul de 1988 de accidente rutiere, pentru 740 de cazuri, au fost intentate

41 Sursa: Nota informativa cu privire la situatia accidentara pentru perioada de 12 luni ale anului 2020.
42 Nota informativa cu privire la situatia accidentara pentru perioada de 12 luni ale anului 2020.
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cauze penale (cu 19% mai putin decéat In anul precedent). Astfel, in urma efectuarii actiunilor
de urmadrire penala necesare, au fost trimise procurorului, cu propunerea de Incetare a
urmadririi penale, 629 de cauze penale (85%), fiind terminata urmarirea penala in 541 de
cauze. Dintre acestea, au fost:

- trimise in judecata 285 de cazuri (52%);
- incetate 199 de cazuri (36,8%);
- clasate 57 de cazuri (10,53%).

Evidentiem cd In anii precedenti, Inspectoratul General al Politiei omitea sa raporteze
informatia privind numarul cauzelor penale incetate si clasate, inclusiv in cazul adresarii
solicitarii de informatii. Din acest motiv, nu putem concluziona asupra evolutiei numarului
cauzelor penale Incetate si clasate In perioada 2017-2020.

In plus, in 2020 din 76 de accidente rutiere soldate cu consecinte grave (23 de persoane
decedate, 65 de persoane traumatizate), ai caror autori au parasit locul faptei, In 58 de cazuri
au fost stabilite persoanele culpabile, ceea ce constituie 83,33%, iar in 18 cazuri (6 persoane
decedate si 12 persoane traumatizate), faptasii inca nu au fost stabiliti.

Remarcam faptul ca In Raportul privind implementarea SDP nu a fost reflectata achizitionarea
echipamentului, desi indicatorul de performanta il prevede. La fel, si la Intrebarea privind
echipamentul achizitionat in 2020 pentru Tmbunatatirea calitatii documentarii accidentelor
rutiere soldate cu victime, institutia implementatoare a omis sa prezinte informatii.

Ludnd in considerare cele mentionate, Asociatia Promo-LEX apreciazd diminuarea numdrului
proceselor-verbale contraventionale care sunt anulate de instanta de judecatd in fiecare an. In
acelasi timp, omisiunea achizitiondrii echipamentului pentru imbundtdtirea documentdrii
accidentelor rutiere ne determind sd apreciem subactiunea 4.1.4 drept realizatd partial.

1.5.6. imbunititirea managementului documentirii accidentelor rutiere prin
utilizarea tehnologiilor informationale

Indicator de performantd: Management al documentdrii accidentelor rutiere asigurat prin
intermediul utilizdrii tehnologiilor informationale

Termen de realizare: 2018-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in 2020 au fost desfasurate trei
sesiuni de instruire in domeniul utilizarii echipamentelor laser de masurare a vitezei de
deplasare a autovehiculelor in trafic, fiind instruiti 448 de angajati. Suplimentar, Politia a fost
dotata cu 21 de dispozitive de masurare a alcoolului in aerul expirat (drager) si cu 13
dizpozitive de masurare a vitezei (TruCamz2). Totodatd, in cadrul proiectului din Programul
Operational Comun Romania - Republica Moldova 2014-2020, este preconizatd procurarea a
patru masini de patrulare, care vor fi dotate integral cu sisteme mobile (laptop, software, radar,
drager, set de prim ajutor) si seturi de echipamente speciale (sistem de lumina albastra, veste
rezistente la gloante, conuri etc.) cu o valoare de 150.000 de euro.

Mentionam ca la fel ca in anul 2019, institutiile implementatoare, in cadrul Raportului de
progres privind implementarea SDP, nu au reflectat informatii referitoare la documentarea
accidentelor rutiere prin intermediul utilizarii tehnologiilor informationale.

Mai mult decéat atat, in cadrul solicitarii de informatii depuse de Promo-LEX, la intrebarile
privind tehnologiile informationale utilizate la documentarea accidentelor rutiere si sistemul
de documentare a accidentelor rutiere prin intermediul acestor tehnologii, IGP a omis sa
ofere informatii. Doar in privinta evolutiei managementului calitatii documentarii
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accidentelor rutiere, IGP a prezentat informatia privind numarul proceselor-verbale
referitoare la contraventiile anulate de instanta de judecata“s.

Amintim c3, potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2017 a fost
achizitionat echipamentul QuickMap 3D pentru imbunatadtirea calitdtii documentarii
accidentelor in traficul rutier. Softul de colectare a datelor de pe teren QuickMap 3D (QM3D)
ofera agentilor de constatare flexibilitatea necesara pentru cartografierea scenei si a locului
accidentului. Acest instrument urma a fi aplicat dupa realizarea procesului de omologare a
instrumentarului achizitionat. Nu este clar daca pana in 2020, instrumentarul achizitionat a
fost omologat si daca este utilizat.

Amintim c3, potrivit Programului de Dezvoltare Strategica, rezultatul scontat era un sistem
de documentare a accidentelor rutiere prin intermediul tehnologiilor informationale
operationalizat si 100% de angajati din subdiviziunile pentru siguranta traficului rutier
instruiti In aplicarea noului model operational.

Totodatd, in cadrul Raportului nr. 3 de monitorizare civica a reformei Politiei, IGP a evidentiat
ca implementarea noilor tehnologii presupune etape lungi de studiere, pilotare, testare si
evaluare a necesitatii extinderii cu astfel de echipamente la nivelul Politiei, iar actiunile
intreprinse pe parcursul anilor precedenti (inclusiv dotarea cu echipamente si truse
criminalistice si achizitia a doud dispozitive pentru cartografierea scenei si a locului
accidentului) exprima angajamentul transformarilor asumate.

Ludnd in considerare cele mentionate, constatdm cd subactiunea 1.5.6 nu a fost realizata pdand
la finele anului 2020.

Suplimentar, pentru a observa cum s-a modificat calitatea documentarii accidentelor rutiere in
teritoriu, monitorii Promo-LEX au adresat intrebari asupra acestui aspect in cadrul
interviurilor desfasurate cu conducerea subdiviziunilor teritoriale sau cu persoanele
desemnate de acestea. Astfel, fiind intrebati dacd managementul documentarii accidentelor
rutiere s-a imbunatatit in perioada 2018-2020, din 38 de intervievati#4, 24 (63%) au raspuns
afirmativ, iar 14 (36, 8%) - negativ. Totodat3, la Intrebarea cum anume s-a imbunatatit, au fost
mentionate urmatoarele:

- a fost Imbunatatita legislatia in domeniu, fiind modificat Codul contraventional si s-a
oferit posibilitatea ca rezultatele medico-legale sa fie recunoscute si incadrate in
normele juridice;

- a fost aprobat cadrul legal privind procedura de constatare amiabila a accidentelor
rutiere, care faciliteaza activitatea politistilor (3);

- au fost elaborate proceduri operationale standard de documentare a accidentelor
rutiere si de reactionare (4);

- afost imbunatatit echipamentul (echipamentul drager, echiparea masinilor) (3);

- au fost desfasurate instruiri cu scopul consolidarii capacitatilor de documentare (4);

- s-a iImbunatatit aplicatia de verificare a permiselor de conducere;

- toate accidentele se introduc intr-o baza de date electronica (RAR Police Local), exista o
evidenta stricta a numarului de accidente, a persoanelor traumatizate, decedate;

- asporit reactionarea datorita instituirii echipelor EPRO;

- documentarea are loc prin efectuarea expertizelor, preluarea probelor biologice;

- prin aplicarea noilor metode de documentare si utilizarea tehnologiilor informationale.

43 A se vedea tabelul nr. 1.

44 La aceastd intrebare inspectoratele de politie din subordinea DP Chisindu (5 IP) nu au raspuns, deoarece
competentele de documentare a accidentelor sunt regionalizate la DP Chisinau, in schimb, pe lista respondentilor
este inclus DP Chisinau.
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Totodatd, unii dintre respondentii care au apreciat ca managementul documentarii
accidentelor rutiere s-a Imbunatatit, dar si respondentii care au infirmat acest fapt, au
precizat problemele legate de documentarea accidentelor rutiere si unele solutii de
ifmbunatatire a managementului documentarii accidentelor.

Tabelul nr. 2

Problemele legate de documentarea accidentelor
rutiere

- Insuficienta resurselor umane/lipsa
personalului calificat/pregatirea insuficienta a
angajatilor/indeplinirea atributiilor in ture de
24 de ore.

- Managementul documentarii accidentelor a
fost distrus - functiile de documentare a
accidentelor au fost atribuite ofiterilor de la
patrulare din cadrul IP, care, pe langa
activitatea lor de baza, au si atributii de
documentare a accidentelor rutiere/atributii
improprii in serviciu (2).

- Desi a fost aprobata procedura operationala
standard, nu exista o baza legala privind
intocmirea unei schite de accident.

- Lipsa dotarilor - documentarea accidentelor
rutiere are loc in continuare cu carnet, pix si

Solutii de imbunatatire

- Implementarea sistemului de scanare
QMap. Acesta ar permite scanarea locului
accidentului si ar arata mai usor si mai
rapid in regim online vinovatul
accidentului. Desi exista acest sistem, el
nu este implementat din motiv ca nu sunt
instruiti cei care ar trebui sa lucreze.

- Asigurarea cu tehnologii noi (de
exemplu, drona ar putea fi folosita pentru
calcularea vitezei, distantei si puterii de
lovitura)/dotarea cu instrumente actuale
de documentare (2).

- Ridicarea nivelului de pregatire
profesionala, instruiri (2).
- Elaborarea unor proceduri

operationale standard asupra modului

ruleti de maisurat/pistrarea in continuare a de documentare a accidentelor rutiere.

registrului manual (3).

- Lipsa transportului pentru
automobilelor implicate in accidente.
- Timpul de reactionare mare (2), care
permite persoanei vinovate sa ascunda unele
detalii, scurgere de informatii.

- Lipsa de experienta a angajatilor cu atributii
de preluare a apelurilor de urgenta.

- Cercetarea superficiala la fata locului.

evacuarea

Totodat3, la intrebarea daca la documentarea accidentelor rutiere sunt utilizate tehnologiile
informationale, iar In cazul raspunsului pozitiv, care sunt aceste tehnologii, respondentii au
oferit urmatoarele raspunsuri:

- 16 au afirmat ca sunt utilizate tehnologiile informationale (telefon, camera video,
aparat Drager, metrul electronic, formular electronic standard, bazele de date: baza de
date comuna in care sunt introduse accidentele rutiere, ,RAR Police local” (3), Registrul
de stat al accidentelor rutiere, sistemul informational de verificare a soferilor (2), E-
data, E-baza, Casper, ACCES);

- 22 auinfirmat utilizarea acestora.

Pornind de la rdspunsurile reprezentantilor subdiviziunilor teritoriale, considerdm cd

necesitdtile si sugestiile acestora ar trebui luate in considerare la elaborarea urmdtoarelor
documente strategice sau planuri de activitate ale Politiei, planuri de achizitii.
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1.6. Cresterea eficientei activitatii prin aplicarea conceptului de performanta egala a
Politiei

1.6.1. Imbunititirea infrastructurii si a capacititilor logistice ale Politiei in vederea
realizarii atributiilor stabilite prin lege

Indicator de performantd: Infrastructurd dezvoltatd
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2020 au fost realizate
urmatoarele:

- au fost date In exploatare 19 sectoare de politie din cadrul Inspectoratelor de Politie
Ceadar-Lunga, Dubasari, Bender, Vulcanesti, Soldanesti, Floresti, Stefan Voda, Causeni,
Briceni, Cantemir, Sangerei, Calarasi, Drochia, Glodeni, Soroca si Comrat;

- au fost finalizate lucrarile de modernizare a sediilor sectoarelor de politie SP3 Dubasari,
SP2 Criuleni, SP1 Ocnita, SP5 Drochia;

- a demarat procesul de reconstructie capitald a doua sedii ale sectoarelor de politie din
tara: SP Egorovca (r. Falesti) si SP 1 Cahul45. Finalizarea lucrarilor de reparatie si
operationalizarea completd a obiectivelor este planificatd pana la finele primului
semestru 2021;

- a fost finalizat procesul de reconstructie a 3 IDP (Balti, Comrat si Soroca). Suplimentar,
au fost acomodate conditiile la IDP Anenii Noi si Criuleni pentru a corespunde cerintelor
minime prevazute in standardele nationale si internationale.

In interviurile realizate cu conducerea subdiviziunilor teritoriale ale IGP sau cu persoanele
desemnate de aceasta, la intrebarea privind lucrarile de modernizare efectuate in anul 2020,
din 42 de respondenti, au declarat ca au fost initiate sau efectuate lucrari de modernizare in
sediile a 19 (45,2%) inspectorate de politie*s, respectiv, in 23 (54,7%) de inspectorate de
politie nu au fost efectuate lucrari de modernizare.

Printre lucrarile de modernizare initiate si efectuate in anul 2020 au fost mentionate
urmatoarele:
- reparatia cosmetica a sediului I[P Hancesti;
- reparatia acoperisului la IP Botanica#’;
- reparatia repetata a acoperisului la IP Rezina, in urma incendiului care a avut loc4s;
- pavarea curtii, reparatia fostului IDP, spatiile acestuia fiind transformate in birouri
pentru sectia urmarirea penald, schimbarea geamurilor la IP Stefan Vod3;
- reparatia camerei de corpuri delicte si a camerei de mijloace speciale la IP Ocnita;
- reparatia unui birou si a unor coridoare in cadrul IP Orhei;
- renovarea holurilor IP si a cantinei in cadrul IP Soroca;
- reparatia a trei intrari la IP Ialoveni;
- modernizarea unor birouri la IP Calarasi;
- schimbarea cazanelor pentru furnizarea energiei termice, modernizarea unor birouri,
amenajarea unor spatii pentru arhiva in locul fostului izolator la IP Straseni;
- schimbarea sistemului de incalzire la IP Bender si IP Cimislia;
- schimbarea geamurilor si a sistemului de Incalzire la IP Rascani, Chisinadu;
- schimbarea geamurilor in cadrul IP Buiucani, Chisindu;
- schimbarea geamurilor si reparatia intrarii la IP Ungheni;

45 In cadrul proiectului de asistenti externa ,Suport pentru reforma institutiilor de aplicare a legii in Moldova”,
implementat de PNUD si finantat de Ambasada SUA in Republica Moldova.

46 Fara lucrarile de modernizare a sectoarelor de politie sau a izolatoarelor de detentie provizorie care se afld in
acelasi sediu.

47 Reparatia acoperisului a inceput in decembrie 2020, iar pana la data vizitei monitorului Promo-LEX nu era gata si
periodic ploua in sediul IP.

48 Renovarea acoperisului la IP Rezina a avut loc in 2019.
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- schimbarea geamurilor si a usii de intrare la IP Ciocana, Chisindu;

- renovarea grupurilor sanitare la IP Dubasari;

- reparatia grupului sanitar, reparatia a 6 birouri pentru sectia de investigatii in cadrul IP
Anenii Noi;

- modernizarea grupurilor sanitare, modernizarea biroului sefului IP in cadrul IP
Nisporeni.

Totodatd, fiind intrebati ce lucrari de infrastructura ar mai fi necesare, respondentii au
mentionat: reparatia birourilor (12), reparatia intregului sediu al IP (8), reparatia salii de
sport (6), reparatia unitatii de garda (6), schimbarea retelei electrice (5), reparatia
acoperisului (5), schimbarea sistemului de incalzire (4), amenajarea unei camere de audieri, de
recunoastere a persoanei, de Intrevederi, de asteptare (2). Necesitatile de infrastructura
specifice pentru fiecare inspectorat sunt prezentate in Anexa nr. 2.

Asociatia Promo-LEX apreciazd eforturile institutiilor implementatoare de dezvoltare a
infrastructurii Politiei, totusi, din cauza formuldrii generale atdt a subactiunii, cdt si a
indicatorului, frd a putea fi mdsurat, nu se poate pronunta asupra gradului de realizare a
subactiunii 1.6.1.

Mai mult decdt atdt, in rapoartele anterioare am evidentiat cd un numdr mare de subactiuni din
cadrul Planului de actiuni privind implementarea SDP (1.4.8, 1.5.5, 2.1.3, 3.1.1, 3.1.7, 4.1.5, 4.2.5,
4.2.8) vizeazd dezvoltarea infrastructurii, achizitionarea echipamentelor si mijloacelor speciale,
respectiv, in cadrul unor subactiuni fiind raportate aceleasi achizitii si/sau activitdti desfdsurate.
Totodatd, in raport cu infrastructura subdiviziunilor teritoriale, recomanddm atdt IGP, cdt si MAI
examinarea necesitdtilor evidentiate de intervievati si identificarea prioritdtilor si solutiilor
pentru acestea.

1.6.2. Elaborarea procedurilor operationale standard privind activitatea Politiei
Indicatori de performantd: Proceduri operationale standard elaborate, aprobate si aplicate
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea Strategiei de Dezvoltare a Politiei, in
anul 2020 au fost aprobate cinci proceduri operationale standard (POS), suplimentar celor 93
de proceduri aprobate pana in anul 2020. Totodata, alte patru proceduri existente au fost
revizuite.

Procedurile aprobate si revizuite in 2020 vizeaza:

- prevenirea contaminarii si raspandirii COVID-19 in randul efectivului politienesc care
reactioneaza la apelurile de urgenta;

- audierea participantilor in procesul penal;

- cercetarea primara a faptei de incilcare a regulilor de securitate a circulatiei sau de
exploatare a mijloacelor de transport;

- gestionarea postei electronice de serviciu (Zimbra) in cadrul subdiviziunilor IGP si
comunicarea institutional3;

- retinerea, escortarea si transportarea persoanei si plasarea persoanei retinute in IDP;

- avertizarile de integritate.

49 Procedurile respective au fost elaborate in cadrul proiectului ,Promovarea activitatii Politiei bazate pe drepturile
omului in Republica Moldova”, in manualul Procedurilor Standard de Operare pentru Politie — 0 abordare bazata pe
drepturile omului, fiind incluse si POS care vizeazd mecanismul de asigurare a asistentei medicale si asigurarea
dreptului la interpret sau traducdtor pentru persoanele retinute, transportate, escortate si detinute in IDP.

30



https://politia.md/sites/default/files/procedurile_standard_ro.pdf
https://politia.md/sites/default/files/procedurile_standard_ro.pdf

Graficul nr. 7. Numdrul procedurilor operationale in anii 2016-2020

Proceduri operationale aprobate si/sau revizuite
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Analizand graficul de mai sus, constatam ca cele mai multe proceduri operationale au fost
aprobate In 2017, iar in 2019 si 2020 fiind revizuite unele dintre acestea.

Amintim ca in rapoartele precedente de monitorizare civica a reformei Politiei, Promo-LEX a
evidentiat ca, pe langa elaborare si aprobare, procedurile operationale standard trebuie sa fie
si aplicate. Monitorizarea aplicarii uniforme a acestora urmeaza sa fie asigurata de catre
conducerea subdiviziunilor respective. Totodat3, in vederea eficientizarii si stimularii aplicarii
POS, a fost recomandata instituirea unui mecanism de verificare a aplicarii si cunoasterii POS
de catre persoanele responsabile, dar si raportarea corespunzatoare de catre institutiile
implementatoare a modului de aplicare a procedurilor respective.

In contextul solicitirii de informatii adresate de Promo-LEX, IGP a informat prin raspunsul siu
din 31.03.2021 ca mecanismul de verificare a cunoasterii de catre angajati a actelor normative
ce reglementeaza activitatea de serviciu a Politiei este reglementat prin Ordinul MAI nr. 114
din 4 mai 2017 ,Privind aprobarea Regulamentului cu privire la formarea profesionala
continuda a functionarilor publici cu statut special din cadrul MAI”. Astfel, procedurile
operationale standard se aduc la cunostintd angajatilor fie prin sedinte de pregatire
profesionald, fie prin sedinte operative de specialitate destinate grupului-tinta. Instruirea
angajatilor se desfasoara in cadrul subdiviziunii prin diverse modalitati, sub forma de teste sau
prin simularea situatiilor si invatarea practica a procedurilor de interventie. Totodat3, la finele
anului POS sunt incluse in evaluarea cunostintelor la compartimentele de baza ale pregatirii
profesionale, unde fiecare salariat al Politiei este evaluat conform criteriilor de apreciere si
cunostintelor dobandite.

In plus, Promo-LEX a solicitat opinia conducerii subdiviziunilor teritoriale privind calitatea si
numarul POS elaborate de aparatul central al IGP. Astfel, rezultatele interviurilor se prezinta
dupa cum urmeaza:

- Potrivit tuturor respondentilor, procedurile operationale standard, elaborate in perioada
2016-2020, au fost aduse la cunostinta angajatilor. Totodat3, in ce priveste modul de
aducere la cunostinta, cel putin 12 au mentionat ca sunt desfasurate ore de instruire, insa
modul de instruire diferd de la un IP la altul. In unele cazuri, procedurile se aduc la
cunostinta sefilor de sectii, iar acestia informeaza persoanele din subordine, in alte
cazuri se desfasoara sedinte saptamanale in care angajatii se instruiesc si se reamintesc
unele proceduri operationale, iar in alte cazuri sunt aduse la cunostintd in mod
individual.

- Toti respondentii apreciazi numairul POS ca fiind suficient. In acelasi timp, 27 (64%)
dintre respondenti au apreciat calitatea acestora ca bund, 11 (26%) - ca medie, iar 4
(9%) au mentionat ca acestea lasa de dorit. Totodatd, in timp ce unii respondenti le-au
apreciat ca foarte utile, necesare, detaliate, fiind descrisi pasii care urmeaza a fi efectuati,
altii au sugerat ca s-ar dori o simplificare sau o comasare a acestora sau cd unele POS
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necesita a mai fi adaptate, inclusiv ar trebui adaptate in functie de specificul fiecarei
comunitati. Criticile privind procedurile elaborate vizeazd suprapunerea sau
contrazicerea unor proceduri cu prevederile legale si normative sau cu ele insele. Un alt
aspect critic se refera la faptul ca unele proceduri nu sunt aplicabile si nu pot fi
implementate In activitatea operationald, fiind recomandabila implicarea, In procesul de
elaborare, a persoanelor care urmeaza sa le aplice.

- Doar 4 (9%) respondenti au mentionat ca nu existad un mecanism de monitorizare si
verificare a aplicarii sau cunoasterii POS de catre angajati.

Totodat3, ceilalti respondenti au mentionat existenta unui astfel de mecanism, insa au precizat
detalii diferite: monitorizarea rezultatului muncii, inclusiv In raport cu gradul de satisfactie a
cetdtenilor sau a plangerilor depuse, testarea efectivului la finele anului prin evaluarea
cunostintelor in toate domeniile, evaluarile periodice ale angajatilor, inclusiv la IGP, existenta
registrului POS si aducerea acestora la cunostinta contra semnatura, altii au afirmat ca DP
si/sau IGP monitorizeaza desfasurarea anchetelor de serviciu, elaborarea rapoartelor de
serviciu etc. Merita atentie mecanismul expus de doi respondenti, conform carora persoanele
nou-angajate beneficiaza de un tutore, iar cel din urma prezinta un raport despre gradul de
cunoastere a POS. In alt caz, respondentul a mentionat ci verifici personal cum sunt
implementate POS prin iesirea in teren cu angajatii.

Ludnd in considerare cele mentionate supra, dar si indicatorii subactiunii analizate, apreciem cd
in perioada 2017-2020 au fost elaborate si revizuite/adaptate proceduri operationale standard,
care sunt si aplicate. Astfel, apreciem subactiunea 4.1.4 drept realizatd. Totodatd, evidentiem
cd un mecanism clar prescris de verificare a modului de aplicare a procedurilor respective, cel
putin in prima perioadd, ar fi asigurat o aplicare unitard si un rezultat uniform al verificdrilor si
al rezultatelor asteptate. Altfel, aducerea la cunostintd se poate limita la semnarea in registrul
procedurilor operationale standard.

1.6.3. Consolidarea managementului operational prin stabilirea clara a domeniului in
vederea credrii unui sistem complex pentru asigurarea suportului decizional,
bazat pe un sistem informational integrat al managementului operational

Indicatori de performantd: Competente stabilite; sistem complex pentru asigurarea suportului
decizional implementat

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, la 16 martie 2020 a fost aprobat
Ordinul MAI nr. 148 ,,Cu privire la instituirea Grupului de lucru pentru efectuarea studiului cu
privire la managementul operational in cadrul MAI”. Conform acestui document, fara a fi
instituit un termen-limita, grupul de lucru urma sa asigure:
- evaluarea cadrului normativ de reglementare a domeniului de management operational
la nivelul MAI si al autoritatilor administrative si institutiilor din subordinea acestuia;
- elaborarea raportului de evaluare a functionalitatii sistemului de management
operational in cadrul MAI, cu inaintarea propunerilor de elaborare/modificare a cadrului
normativ, in vederea delimitarii clare a competentelor in domeniu.

In plus, conceptualizarea la nivelul MAI a domeniului managementului operational si
delimitarea clara a competentelor au fost stabilite si de Planul de actiuni al Guvernului pentru
anii 2020-202359, care initial avea stabilit ca termen martie 2020. Potrivit informatiei
publicate pe platforma guvernamentala de raportare, evaluare, si monitorizares! ,PlanPro”

50 Hotararea Guvernului nr. 636 din 11.12.2019 cu privire la aprobarea Planului de actiuni al Guvernului pentru anii
2020-2023.
51 Platforma guvernamentala de raportare, evaluare si monitorizare ,PlanPro”, cap. II, pct. 2.8.
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(www.monitorizare.gov.md), ca urmare a adoptdrii de catre Parlament la 17.03.2020 a
Hotararii nr. 55 privind declararea starii de urgenta, in legatura cu situatia epidemiologica prin
infectia cu COVID-19, activitatea Grupului de lucru a fost organizata prin realizarea actiunilor,
preponderent, de la distanta. Ulterior, prin Hotararea Guvernului nr. 848 din 30.11.2020,
termenul-limita pentru aceasta activitate a fost extins pana in iunie 2021.

In plus, conform Raportului de progres privind implementarea SDP, in urma modificirilor
efectuate in structura IGP, a fost revizuit domeniul de competenta al Directiei management
operational. Organizarea si functionarea directiei au fost stabilite conform Ordinului IGP nr. 88
din 23.03.2020.

Subsidiar, in cadrul subdiviziunilor subordonate IGP sunt create urmatoarele subdiviziuni cu
competente In domeniul managementului operational:
- Directia coordonare operationala in cadrul Inspectoratului National de Investigatii;
- Directia coordonare operationald in cadrul Inspectoratului National de Securitate
Publica;
- trei sectii de coordonare operationald in cadrul a trei directii de patrulare (Nord, Sud,
Centru);
- Sectia coordonare operationala in cadrul BPDS ,FULGER”;
- 42 de sectii coordonare operationala in cadrul inspectoratelor de politie.

Totodatd, In ianuarie 2020 a inceput reconstructia Centrului de coordonare a misiunilor al
Politiei, care, conform viziunii, urmeaza sa asigure coordonarea la nivel national a realizarii
misiunilor Politiei. Reconstructia sediului se afla la etapa de finisare, fiind initiata procedura de
achizitionare a mobilierului conform Caietului de sarcini.

Suplimentar, in contextul realizarii Planului de actiuni privind consolidarea capacitatilor de
management operational ale Politiei pentru anii 2019-2021, a fost:

- aprobat Ordinul IGP nr. 116 din 07.04.2020 cu privire la distribuirea sintezei operative
zilnice catre subdiviziunile Politiei;

- elaborat cadrul normativ general secretizat privind coordonarea operationala
centralizatd a resurselor Politiei la masurile in masa, fiind adoptate si planuri
situationale privind asigurarea ordinii si securitatii la patru obiective strategice;

- revizuit si ajustat cadrul normativ care reglementeaza coordonarea operationald a
actiunilor Politiei de reactionare la apelurile 112;

- aprobate instructiunile privind analiza riscurilor in domeniul managementului
operational.

Evidentiem ca la solicitarea de informatii adresata institutiilor implementatoare privind
existenta sau nu a sistemului informational integrat al managementului operational si actele
normative care au fost sau urmeaza a fi modificate pentru aceasta, entitatea a prezentat aceeasi
informatie care se regaseste in Raportul privind implementarea SDP in anul 2020, insa care nu
contine raspuns la intrebarile formulate.

Luand in considerare faptul cd nu au fost stabilite clar competentele domeniului de management
operational, la nivelul MAI si al autoritdtilor administrative, precum si al institutiilor din
subordinea acestuia, si nici nu a fost creat sau implementat un sistem informational integrat al
managementului operational, apreciem activitatea 1.6.3 drept nerealizata.

1.7. Consolidarea capacitatilor Politiei de participare la misiunile internationale si
operatiunile Uniunii Europene de gestionare a situatiilor de criza

1.7.1. Elaborarea cadrului departamental de reglementare a participarii Politiei la
misiunile internationale si operatiunile Uniunii Europene de gestionare a
situatiilor de criza
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Indicator de performantd: Cadru de reglementare departamental elaborat si aprobat

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, prin Ordinul MAI nr. 233 din 03
august 2017, a fost aprobata viziunea MAI cu privire la misiunile si operatiile internationale,
iar prin Ordinul MAI nr. 43 din 16.02.2018 a fost aprobat Regulamentul privind recrutarea,
selectarea, pregatirea si participarea personalului MAI la misiuni si operatii internationale.

In 2020, cu suportul echipei Proiectului de asistenta tehnici al UE pentru sustinerea Reformei
Politiei In Republica Moldova, au fost stabilite relatii bilaterale cu Centrul de instruire pentru
pregdtirea ofiterilor de politie germani si a ofiterilor de politie din alte state pentru
participarea la misiunile de politie ale ONU si UE din cadrul Academiei Politiei Federale din
Germania. Institutia este disponibila sa ofere instruiri in 2021 pentru cinci ofiteri de politie din
Republica Moldova, selectati pe baza criteriilor predefinite.

Amintim ca Promo-LEX a evidentiat in rapoartele precedente ca in conditiile absentei unui
raport privind totalitatea actelor care trebuie elaborate si aprobate pentru participarea Politiei
la misiunile internationale si operatiunile UE, este dificila evaluarea gradului de realizare a
acestei subactiuni. Astfel, a fost recomandata evaluarea plenitudinii cadrului departamental de
reglementare existent si publicarea sau includerea in cadrul Raportului de progres anual a
rezultatelor acestei evaluari, recomandare de care, cu regret, nu s-a tinut cont.

Ludnd in considerare cd in perioada de implementare a subactiunii a fost aprobat un act
departamental care s-ar referit inclusiv la Politie, dar in absenta vreunui caz de participare a
Politiei, conform acestui act, la misiuni internationale si operatiuni ale UE, si in lipsa unui raport
privind totalitatea actelor care trebuie elaborate, apreciem subactiunea 1.7.1 drept realizatd
partial.

1.7.3. Elaborarea si aprobarea curriculumului de instruire a personalului selectat
pentru participare la misiuni internationale

Indicatori de performantd: Curriculum aprobat; instruiri organizate si desfdsurate

Termen de realizare: 2016-2017

In anul 2018 a fost aprobat Curriculumul de pregitire de bazi a carabinierilor pentru
participarea la misiuni internationale, insa un curriculum de instruire a politistilor cu acelasi
scop lipseste, nefiind aprobat nici in anul 2020.

Promo-LEX a solicitat informatii privind activitatile desfasurate pentru elaborarea si
aprobarea Curriculumului de instruire a personalului politiei selectat pentru participare la
misiuni internationale si instruirile desfasurate in acest sens. Astfel, autoritatile
implementatoare au comunicat ca a fost creat un grup de lucru la nivel ministerial, care are
drept scop ajustarea cadrului legal privind participarea la misiuni si operatii internationale, cu
elaborarea foii de parcurs necesare. Grupul de lucru a fost creat pentru executarea Deciziei
Consiliului Suprem de Securitate nr. 01-01-12 din 12 august 2020 cu privire la dezvoltarea
contributiei Republicii Moldova la misiuni si operatii internationale de mentinere a pacii sub
mandatul Organizatiei Natiunilor Unite, la 18 august 2020, prin Ordinul MAI nr. 373.

Ludnd in considerare faptul cd in Raportul de progres pentru implementarea SDP in anul 2020 nu
au fost reflectate actiunile realizate pentru implementarea acestei activitdti, dar si faptul cd atdt
subactiunea, cdt si indicatorii de performantd nu au fost realizati in anul 2020, apreciem
subactiunea 1.7.3 in continuare drept nerealizatd.

34



Constatdri pe baza Matricei de politici

A. 1.1. imbunititirea sistemului de resurse umane pentru a asigura proceduri de
selectie, evaluare si promovare transparente bazate pe merit

Indicator 2020%2: Sistem MRU transparent, pe bazd de merit si simplificat in loc, in acelasi timp
atingerea obiectivului raport de 40% ofiteri/60% de subofiteri in Politie.

Pe pagina web a Politiei a fost publicat Raportul aprobat de MAIS3, care include informatii
privind actiunile efectuate pentru sporirea transparentei prin plasarea anunturilor pe site-
urile institutionale privind realizarea concursurilor de recrutare si selectare a personalului
pentru ocuparea functiilor vacante, concursurilor de recrutare si selectare a personalului din
cadrul subdiviziunilor MAI pentru participarea la cursurile de formare manageriala.

Potrivit raportului, transparenta si asigurarea principiului meritocratiei sunt evidentiate
inclusiv prin:

- modificarea proiectului hotararii Guvernului privind modificarea Hotararii Guvernului
nr. 460/2017, fiind propuse prevederi inclusiv ce tin de conditiile de accedere in functie
in legatura cu schimbarea categoriei postului;

- elaborarea proiectului Regulamentului privind evaluarea performantelor profesionale a
personalului MAI, In care sunt abordate criteriile de apreciere bazate pe merit si
asigurarea evaludrii obiective a performantelor angajatilor;

- aprobarea Ordinului MAI nr. 430/2020 cu privire la modificarea Regulamentului cu
privire la formarea si dezvoltarea manageriala a personalului MAI;

- elaborarea proiectului de modificare a Legii nr. 288/2016 privind functionarul public cu
statut special din cadrul MAI;

- aprobarea Ordinului MAI nr. 405/2020 cu privire la modificarea si completarea
Metodologiei cu privire la confirmarea certificatelor/diplomelor de absolvire a
programelor de formare initiald, continue ori manageriale.

Potrivit autoritatilor implementatoare, nerealizarea obiectivului de atingere a raportului de
40% ofiteri si 60% subofiteri in Politie a fost cauzata de:

- imposibilitatea pastrarii garantiilor stabilite prin art. 121 din Legea nr. 288/2016 privind
functionarul public cu statut special din cadrul MAI, inclusiv a salariului , in cazul
transferului ulterior din functia de subofiter in alte functii din corpul de subofiteri,
deoarece aceasta procedura nu a fost acceptata de Ministerul Finantelor, motivand prin
lipsa bazei legale si impactul financiar considerabil;

- aprobarea Hotararii Guvernului nr. 672/2019, prin care a fost aplicat moratoriul
temporar privind incadrarea personalului din sectorul bugetar in posturile vacante
inregistrate;

- necesitatea modificarii Legii nr. 270/2018 privind sistemul salarial in sectorul bugetar, si
anume prin stabilirea echivalentd a diferentei salariale pentru functia de subofiter in
raport cu cea de ofiter, fapt care la ora actuald este imposibil de realizat din motivul
impactului financiar major.

Amintim ca Promo-LEX a atras atentia asupra riscului neatingerii proportiei de 40%
ofiteri/60% subofiteri in Raportul nr. 3 de monitorizare civicd a reformei Politiei. In special, s-
au luat in considerare numarul mare de functii vacante de subofiteri, moratoriul instituit
asupra functiilor vacante inregistrate inclusiv in cadrul IGP si cd pana atunci nu fusese aplicat
mecanismul de transfer din functia de ofiter in functia de subofiter.

52 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.
53 Raport consolidat, inclusiv evidenta schimbadrilor in ceea ce priveste transparenta si aplicarea meritocratiei in
noul sistem de management al resurselor umane.
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Mentionam c3 art. 121 (Accederea in functie In legatura cu schimbarea categoriei postului) din
Legea nr. 288/2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul MAI, intrat in
vigoare la 7 ianuarie 2019, stabileste conditiile de accedere in functie a functionarilor a caror
functie a trecut de la categoria corpului de ofiteri la categoria corpului de subofiteri. Pentru
acest caz legea prevede pastrarea tuturor drepturilor si garantiilor, inclusiv salariale,
acumulate anterior. Totodatd, conform prevederilor art. 12! din Legea nr. 288/2016,
modalitatea de transfer din ofiter in subofiter urma sa fie aprobata prin Hotararea Guvernului.

Abia peste un an si jumatate - la sfarsitul lunii iunie 2020, proiectul de modificare si
completare a Hotdrarii Guvernului nr. 460/2017 (numadr unic: 479/MAI/2020)54 a fost
inregistrat la Cancelaria de Stat, iar la Inceputul lunii august a fost plasat pentru consultari
publice. Amintim cd la inceputul anului 2020, MAI isi exprimase pozitia5> ca legislatia nationala
asigura transferul ofiterilor in functia de subofiteri si acesta este asigurat prin pct. 37! introdus
in anul 2018 in Regulamentul cu privire la evolutia in carierad a functionarilor publici cu statut
special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne5s.

Totusi, conform Raportului de progres privind realizarea SDP in anul 2020, in procesul de
consultare a proiectului, doud entitafi au prezentat obiectii si sugestii de imbunatatire a
acestuia:

- Ministerul Finantelor nu a acceptat procedura de transfer propusa in proiect, prin care
urma sa se asigure pastrarea salariului la modificarea in continuare a raportului de
serviciu, din motivul lipsei bazei legale;

- Centrul National Anticoruptie, in Raportul sau de expertiza anticoruptie’, a mentionat ca
urmeaza sa fie indicate expres in proiect prevederile aferente ale legislatiei muncii
referitoare la reducerea functiei sau a statului de personal.

Astfel, potrivit Raportului de progres privind realizarea SDP in anul 2020, institutiile
implementatoare au constatat ,ca nu se optimizeaza eficienta activitatii, ci se stabileste un
caracter defectuos in gestionarea carierei angajatilor, prin pierderea sigurantei in detinerea
functiei cu statut special, pierderea angajatilor si suportarea cheltuielilor nejustificate pentru
MALI”. Prin urmare, conducerea MAI a aprobat excluderea din proiectul hotararii respective
a prevederilor care reglementeaza modalitatea de transfer al ofiterilor in corpul
subofiterilor in legatura cu reducerea postului, cu reformularea acestei proceduri in sensul
prevazut in Viziunea de inversare a piramidei posturilor.

Astfel, mecanismul de transfer din functia de ofiter in functia de subofiter, prevazut la art. 121
din Legea nr. 288/2016, nu a fost aplicat nici in 2020.

Pornind de la cele mentionate supra, considerdm cd eforturile institutiilor implementatoare
pentru cresterea ponderii subofiterilor in cadrul Politiei au purtat un caracter sacadat si
dezordonat, nefiind astfel in mdsurd sd ducd la rezultatul asteptat. Potrivit estimdrilor Promo-
LEX, aplicarea viziunii strategice prin reducerea anuald a tuturor functiilor vacante de ofiteri si
cresterea corespunzdtoare a functiilor de subofiteri, doar in anul 2019 sau 2020, putea duce la
raportul de 45% subofiteri/55% ofiteri (tabelul nr. 3).

54 Proiectul Hotararii de Guvern cu privire la modificarea Hotararii Guvernului nr. 460/2017 pentru punerea in
aplicare a prevederilor Legii nr. 288/2016.

55 Raportul nr. 3 de monitorizare civica a reformei Politiei in Republica Moldova, retrospectiva anului 2019.

56 Aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 460 din 22.06.2017, p. 18-19.

57 Raportul de expertiza anticoruptie nr. 06/2-6453 din 16.10.2020.
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Tabelul nr. 3. Numdrul functiilor de ofiteri care erau vacante si
puteau fi transformate in functii de subofiteri, conform
rapoartelor de activitate a Politiei 2016-2020

*Ipotetic, daca toate
functiile vacante ale
Conform statelor . - " ofiterilor in anul
Efectiv angajati Functii vacante .
de personal respectiv erau
Anul transformate in
functii de subofiter
Subofiteri | Ofiteri | Subofiteri | Ofiteri | Subofiteri | Ofiteri | Subofiteri>8 | Ofiteris°
Jo1e | 2636 | 6305 | 2336 [ 5747 300 558 | 3194 5747
29%/71% 29%/71% 36%/64%
2017 | 2997 | 5960 | 2492 | 5441 505 | 519 3516 | 5441
33%/67% 31%/69% 39%/61%
Jo1g | 3221 | 5737 | 2698 | 5491 523 | 246 3467 | 5491
36%/64% 33%/67% 39%/61%
2010 | 3419 | 5485 | 2637 | 4873 782 | 612 4031 | 4873
38%/62% 35%/65% 45%/55%
2020 | 3406 | 5509 | 2949 | 4872 457 | 637 4043 | 4872
38%/62% 38%/62% 45%/55%

De asemenea, in calitate de masura de tranzitie, prin Dispozitia MAI nr. 10/441 din 17.03.2017,
s-a stabilit ca IGP sa sisteze procesul de angajare din sursa externad pentru posturile de ofiteri
eligibile reorganizarii. Nu este clar daca sistarea procesului de angajare din sursa externa
pentru posturile de ofiteri eligibile reorganizarii a fost valabila doar pentru anul 2017 sau se
considera extinsa pentru perioada de pana la 2020, inclusiv. Cert este ca la compartimentul
concursuri de pe pagina IGP, au existat functii de ofiter pentru care se organizau concursuri.

In plus, in tabelul de mai jos este prezentata linia de bazi stabilitd in matricea de politici pentru
obiectivul A.1.1- datele din 2016 si linia finala - completata de Promo-LEX, conform datelor
din 2020.

Tabelul nr. 4

2016 2020

Efectivul-limita al Politiei era de 9231 de
angajati, cu cca 900 de posturi sau 10%
necompletate

Efectivul-limita al Politiei constituie 9156 de
functii, cu 637 de posturi sau 7% necompletate

Ofiteri: 70% (6462 din numarul total) Ofiteri: 61,6% (5509 din numarul total)®0

Subofiteri: 30% (2769 de subofiteri din Subofiteri: 37% (3406 din numarul total)é!

58 Numarul subofiterilor reprezinta suma dintre numarul subofiterilor conform statelor de personal si numarul
functiilor vacante pentru corpul de ofiteri.

59 Numarul ofiterilor reprezinta numarul ofiterilor efectiv angajati.

60 Conform Raportului privind activitatea Politiei in anul 2020.

61 Conform Raportului privind activitatea Politiei in anul 2020.
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numarul total)

Nicio oportunitate de cariera de la subofiter
la ofiter prin evaluare interna/concurs intern.

Regulament cu privire la evolutia in cariera a
functionarilor publici cu statut special din cadrul

MALIS¢2, Cap. III: Trecerea subofiterilor in corpul de
ofiteri. ,Concursul pentru trecerea subofiterilor
in corpul de ofiteri se organizeazd pana la
demararea concursului privind ocuparea functiei
vacante cu participarea candidatilor din sursa
externa.”

Unitati MRU fara criterii specifice de selectie a
candidatilor.

Criteriile specifice de selectie a candidatilor sunt
prevazute in Regulamentul cu privire la ocuparea
functiilor publice cu statut special din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne.

A.1.2. Cresterea participarii femeilor in Politie

Indicator 202063: Un minim de 20% din personalul politiei sunt femei si un minim de 15% in
rdandurile de ofiteri sunt femei.

Potrivit Raportului privind activitatea Politiei in 2020 si Raportului privind implementarea
SDP 1n anul 2020:

- la finele anului 2020, numarul de femei angajate in Politie este de 1553 (19,31%).
Totodatd, aceeasi statisticd cu includerea persoanelor aflate in concediu pentru
ingrijirea copilului este de 1873 ( 21,88 %) de femei;

- numarul femeilor ofiteri este de 970 (19,9%);

- a incetat raportul de serviciu cu 847 de angajati, dintre care 122 sunt femei (65 de
ofiteri, 26 de subofiteri, 31 de salariati civili);

- aufost angajate 1130 de persoane, dintre care 247 sunt femei.

Reiteram c3, din punctul nostru de vedere, ponderea femeilor in Politie ar trebui calculata din
numarul persoanelor angajate si aflate in functie efectiv, din calcul urmand a fi exclus numarul
persoanelor al caror contract de munca este suspendat din varii motive. Mai mult, potrivit
Codului european de etica al politiei (Memorandumul explicativ)é4, ,este o realitate ca femeile
in general sunt mult subreprezentate in politie In statele membre ale UE, si aceasta este mult
mai vizibil In pozitiile de conducere si de rang inalt decat in pozitiile de baza. O situatie
similara poate fi in general descrisa pentru grupurile minoritare, inclusiv grupurile etnice
minoritare, In statele membre. Se apreciaza ca relatiile dintre politie si societate vor
beneficia de compozitia politiei, care o va reflecta pe cea a societatii”.

Astfel, consideram ca limita procentuald minima stabilita pentru femeile din Politie trebuie sa
fie reprezentativa si vizibila in societate. Din acest motiv, este important ca femeile sa fie
reprezentate corespunzator, inclusiv in structurile teritoriale ale Politiei.

Evidentiem ca linia de baza stabilita in matricea de politici privind procentul femeilor angajate
in Politie era de 14%. La solicitarea de informatii adresata IGP, au fost prezentate urmatoarele
cifre ale compozitiei institutiei:

62 Hotararea Guvernului nr. 460 din 22 iunie 2017 pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 288 din 16
decembrie 2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul MAL

63 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.

64 The European Code of Police Ethics, Recommendation Rex (2001) 10 adopted by the Committee of Ministers of
the Coucil of Europe on 19 September 2001 and explanatory memorandum.
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Tabelul nr. 5. Structura personalului din cadrul IGP, la situatia din 31.12.2020, fard
persoanele aflate in concediu de maternitate/paternitate/ingrijire a copilului¢

Numarul total = Numarul de Numarul de Numarul
de angajati ofiteri subofiteri persoanelor in
functie de
conducere
Femei Barbati Femei Barbati Femei Barbati Femei  Barbati
1601 6439 946 3819 402 2537 88 780
8040 4765 2939 868

Astfel, constatam ca ponderea In ansamblu a femeilor n Politie la situatia din 31.12.2020 este
de 19,91%), iar ponderea femeilor ofiteri este de 19,85%.

Graficul nr. 8. Ponderea femeilor in Politie in anul 2020

19,91% 19,85%
13,67%
10,13%
m Ponderea in ansamblu a femeilor m Ponderea femeilor ofiteri
Ponderea femeilor subofiteri Ponderea femeilor in functie de conducere

In ceea ce priveste reprezentarea femeilor in subdiviziunile teritoriale si specializate ale
Politiei, mentionam ca cea mai mica reprezentare la situatia din 31.12.2020, in raport
procentual, este in cadrul subdiviziunilor BPDS , Fulger”, DIJ, Directia chinologica, IP Dubasari,
cu valori intre 3% si 9,5%, iar cea mai mare reprezentare este in cadrul IP Buiucani, IP Cahul,
DCPI, CTCE]J, cu valori intre 30% si 42% (Anexa nr. 3).

Asociatia Promo-LEX apreciazd eforturile de angajare a femeilor in Politie, inclusiv cu asigurarea
ponderii reprezentative in subdiviziunile teritoriale ale Politiei.

Monitorii Promo-LEX au desfasurat interviuri cu conducerea subdiviziunilor teritoriale sau cu
persoanele desemnate de acestea (in total 42 de respondenti), adresand intrebari inclusiv
despre tipul muncii prestate in Politie si asigurarea conditiilor egale in procesul de angajare.
Conform rezultatelor interviurilor:

- fiind intrebati in care trei subdiviziuni sunt cele mai multe femei in cadrul
inspectoratelor de politie, 29 dintre respondenti au mentionat sectia de urmarire penal3,
18 - sectia de ordine public, 15 - sectia resurse umane, 13 - sectia de securitate publica;

- 1n procesul de angajare si promovare, pentru anumite functii, 2 respondenti au declarat
ca dau prioritate barbatilor, 2 - dau prioritate femeilor, 3 dau prioritate unui gen sau
altuia 1n raport cu functia in care se angajeaza, iar 35 de respondenti au declarat ca toti
dispun de conditii egale. Astfel, cel putin 5 respondenti au detaliat faptul ca femeile se
descurca mai bine cu o functie de birou (statistica, contabilitate, delincventa juvenil3,
investigatii), iar la ordinea publica, politia criminald, echipe operative, unitatea de garda
si urmadrirea penala ar prefera sa fie implicati barbatii.

65 Conform datelor furnizate de IGP.
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Totodatd, mentionam ca pe pagina web a Politiei au fost publicate atat Raportul de progres
referitor la realizarea Planului de actiuni al Politiei privind cresterea ponderii si rolului
femeilor in Politie pentru anul 202066, cat si Avizul Asociatiei Femeilor din Politie asupra
realizarii in 2020 a Planului de actiuni al IGP privind cresterea ponderii si rolului femeilor in
Politie pentru perioada 2018-2020 (in continuare Aviz)¢’.

Asociatia Femeilor in Politie a desfasurat un sondaj, la care au participat 127 de membre, fiind
reprezentate In egalda masura subdiviziunile teritoriale si subdiviziunile dislocate iIn mun.
Chisinauy, iar rezultatele sondajului au fost reflectate in aviz, printre care mentionam:

- 63,8% dintre angajate considera ca situatia femeilor s-a imbunatatit, iar 18,9% considera
ca situatia nu s-a schimbat.

- 48% au raspuns cd femeile sunt consultate la luarea deciziilor, iar 31,5% considera ca nu
sunt consultate. Potrivit avizului, aceste date ar indica asupra faptului ca femeile
continua sa fie subreprezentate in special In procesul decizional, ele detindnd doar
functii de sefe de sectii din cadrul IP teritoriale, unitatilor/directiilor din cadrul
subdiviziunilor specializate sau subordonate.

- 44,9% considera ca nu au fost create conditii egale de promovare in functii de conducere,
40,9% - ci au fost create acele conditii. In plus, in aviz a fost remarcat faptul ci in 2020,
pe langa barierele si provocarile cu care se confrunta femeile in Politie, s-au adaugat si
cele legate de pandemia COVID-19, si anume de sistarea activitatii institutiilor de
invatamant, care a determinat o suprasolicitare a parintilor, in mod special a femeilor,
mai mult implicate in educatia copiilor. Unele angajate au intdmpinat dificultdti in
desfasurarea muncii la distantd, fiind nevoite sa solicite repetat sa beneficieze de acest
drept, desi activitatea putea fi desfasurata de la distanta.

- In procesul de reorganizare a IGP, 52,8% dintre femei considera ca nu au fost
discriminate, iar 21,3% sustin ca au fost discriminate. Conform avizului, ca urmare a
reorganizarii, citeva angajate cu experienta au plecat definitiv din Politie, fiind
dezamagite de consecintele reorganizarii, iar sarcina (graviditatea) in cazul altor doua
angajate a constituit un impediment pentru a fi promovate sau pentru a se regasi in
statele de reorganizare in aceleasi functii. Totodata, In urma reorganizarii, majoritatea
functiilor de conducere, cu putere decizionala, au fost suplinite cu angajati (barbati) deja
existenti, ei fiind promovati fara a fi organizate concursuri, fapt ce a limitat promovarea
femeilor cu experienta, care corespundeau cerintelor. Unele dintre acestea in urma
reorganizarii nu s-au regasit in pozitii de conducere sau nu s-au regasit deloc 1n statele
de organizare.

In plus, un caz de discriminare a fost sesizat si la Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea
Discriminarii si Asigurarea Egalitatii, Consiliul constatand ca reducerea functiei de ofiter de
presa a unei angajate a unui IP este discriminare directa pe criteriul de sex in cAmpul muncii si
a recomandat reclamatului de a asigura repunerea in drepturi a petitionarei prin identificarea
si propunerea unei functii similare cu cea detinuta anteriorss.

In acest sens, la solicitarea de informatii depusa de Promo-LEX despre numarul cazurilor de
discriminare dupa criteriul de sex si numarul de autosesizari ale Grupului coordonator in
domeniul gender inregistrate in 2020, IGP a comunicat ca grupul coordonator nu a fost sesizat
despre cazuri de discriminare.

66 Raportul de progres referitor la realizarea planului de actiuni al Politiei privind cresterea ponderii femeilor in
Politie pentru anul 2020.

67 Avizul Asociatiei Femeilor din Politie asupra realizarii in 2020 a Planului de actiuni al Inspectoratului General al
Politiei privind cresterea ponderii si rolului femeilor in Politie pentru perioada 2018-2020.

68 Decizia Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii din 27 iulie 2020, cauza
nr. 108/20.
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Totodatd, conform Avizului Asociatiei Femeilor in Politie, schimbarea factorilor de decizie din
ultimul an a afectat parteneriatul dintre Asociatia Femeilor din Politie si IGP. Desi au fost
realizate unele activitati {n comun, nu s-a reusit implementarea tuturor recomandarilor din
anii precedenti sau nu s-a initiat dialogul cu conducatorii Politiei. Astfel, principalele propuneri
ale Asociatiei Femeilor 1n Politie sunt:

- recrutarea si mentinerea femeilor in Politie sa constituie o prioritate si dupa incheierea
Suportului Bugetar pentru reforma Politiei;

- desemnarea unei persoane responsabile in cadrul IGP care ar coordona si ar monitoriza
integrarea dimensiunii de gen si in a carei fisa de post sa fie prevazute aceste atributii;

- implicarea femeilor in procesul decizional;

- ajustarea sistemelor informationale existente si a formatului statisticilor produse de/in
cadrul institutiei care sa permita analiza si monitorizarea transparenta a datelor
statistice referitoare la personal dezagregate in functie de gen;

- integrarea bugetarii sensibile la gen;

- implicarea activa a barbatilor, in special a conducatorilor, In sustinerea si promovarea
femeilor in Politie.

In acest sens, Promo-LEX recomandd Inspectoratului General al Politiei sd continue eforturile de
crestere a numdrului femeilor in Politie, dar si de implicare a acestora in procesul decizional,
reactiondnd inclusiv la cazurile de discriminare sau hdrtuire in Politie, acorddnd suportul necesar
femeilor angajate in Politie.

A.  1.3.imbunititirea capacititilor de pregitire initiali si continui, cu accent pe
drepturile omului, tehnici moderne de management si anticoruptie

Indicator 20206%: CIPAL complet operational in componentele 2, 3, 4a, 4b, 4c, 5a, 5b, 6, 8a si 8b
(care corespund cu sdlile pentru studii, sdlile pentru instruire, auditorii, dormitoare si facilitdti de
igiend); cu doud cursuri de 16 sdptdmdni de formare initiald pentru subofiteri (minimum 250 de
participanti) si cel putin 15 cursuri de instruire continud (minimum 450 de participanti instruiti).

Raportul referitor la realizarea in 2020 a Planului de actiuni pentru anii 2020-2021 privind
operationalizarea Centrului Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii (CIPAL) al Academiei
»Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne si Raportul cu privire la realizarea actiunii
A.1.3 a Suportului Bugetar pentru Reforma Politiei?0 au fost publicate pe pagina web a Oolitiei.

Potrivit Raportului cu privire la realizarea actiunii A.1.3 a Suportului Bugetar pentru Reforma
Politiei, In anul 2020 au fost realizate urmatoarele:

1) In materie de organizare a activitctii CIPAL

- A fost modificata adresa CIPAL al MAI de la N. Dimo, nr. 30 1n edificiul Academiei
JStefan cel Mare” a MAI situat pe str. Sf. Vineri, nr. 7, mun. Chisinau. S-a considerat
inoportuna dezvoltarea infrastructurii CIPAL pe terenul din str. N. Dimo, nr. 30, din
cauza riscurilor alunecarii de teren stravechi si conditiilor nefavorabile ale acestuia
pentru efectuarea constructiilor??.

- A fost decisa dezvoltarea infrastructuri CIPAL al MAI pe teritoriul situat pe adresa mun.
Chisindu, str. Sf. Vineri, nr. 7, si anume blocul administrativ, clase de studii,
hotelul/camin pentru cursanti, cantind in regim de autoservire si spatiu destinat
prepararii hranei, terenuri de sport, sali de sport si de lupte?2. Astfel, prin Legea nr.

69 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.

70 Raport cu privire la realizarea Planului de actiuni pentru anii 2020-2021 privind operationalizarea Centrului
Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii al Academiei ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne, aprobat
prin Anexa nr. 4 la HG nr. 429/2020.

71 Concluziile Agentiei pentru Geologie si Resurse Minerale (cercetiri efectuate in 2019 de IS ,Expeditia
Hidrogeologica din Moldova”) si ale Directiei generale arhitectura, urbanism si relatii funciare.

72 Ordinul MAI nr. 235/2020.
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61/202073, a fost modificata destinatia/locatia mijloacelor financiare pentru
operationalizarea CIPAL de la adresa mun. Chisinau, str. Nicolae Dimo, nr. 30, catre
adresa mun. Chisinau, str. Sf. Vineri, nr. 7, teren aflat in gestiunea Academiei , Stefan cel
Mare” a MAL

- In acelasi timp, a fost decisd initierea procedurii de reconstructie, constructie si
amenajare a teritoriului situat pe adresa mun. Chisinau, str. Nicolae Dimo, nr. 30: hotel,
poligoane de instruire tactica ale CIPAL al MAI, constituite din constructii usoare, unde
vor fi desfasurate sedintele practice in domeniul interventiei profesionale, instructiei
tragerii, asigurdrii si restabilirii ordinii publice, precum si piste de antrenament cu
obstacole74.

- A fost aprobata absorbtia CIPAL al MAI de catre Academia ,Stefan cel Mare” a MAI75.
Conform Notei informative la proiectul hotararii de guvern’s, fuzionarea era necesara
atat pentru unificarea sistemului de pregatire la nivelul MAI sub umbrela Academiei de
Politie ,Stefan cel Mare”, cat si din cauza insuficientei resurselor financiare pentru
constructia CIPAL (costurile exagerate fata de terenul dificil pentru constructii).

2) In materie de dezvoltare a infrastructurii

- Au fost achizitionate servicii de elaborare a documentatiei de proiect pentru
reconstructia sistemelor edilitare interioare ale obiectivelor Academiei ,Stefan cel
Mare” a MAI, mun. Chisinau, str. Sf. Vineri, nr. 7.

- Aufost achizitionate lucrari de reparatie a caminului si la sediul CIPAL (bloc B).

- Au fost achizitionate lucrari de reparatie a acoperisurilor blocurilor de studii (A, B, G, D,
V) ale Academiei ,Stefan cel Mare” a MAL

3) In materie de instruire

- Au fost organizate 4 cursuri de formare initiala (online), In cadrul carora au fost
instruiti 373 de subofiteri de politie si soldati carabinieri (273 de barbati, 100 de
femei).

- Au fost organizate 20 de cursuri de formare continug, in cadrul carora au fost instruiti
758 de angajati ai subdiviziunilor Ministerului Afacerilor Interne.

Ludnd in considerare cele mentionate supra, Promo-LEX apreciazd eforturile CIPAL de
continuare a desfdsurdrii instruirilor subofiterilor, chiar dacd pandemia a determinat ajustarea
desfdsurdrii acestor instruiri la restrictiile impuse. Ne exprimdm increderea cd imediat ce
conditiile pandemice vor permite desfdsurarea cursurilor in grupuri, activitatea de instruire
conform programelor aprobate va fi reluatd.

Problema infrastructurii CIPAL a fost evidentiata si de Curtea de Conturi in Raportul de audit
al rapoartelor financiare consolidate ale MAI incheiate la 31 decembrie 201977, Referitor la
acest aspect, auditul a concluzionat ca obiectivul privind crearea in anii 2017-2019 a Centrului
comun de instruire a personalului MAI in concordanta cu standardele Uniunii Europene nu a
fost realizat. In acelasi timp, suportul bugetar comunitar in valoare de 17,8 mil. de lei a
fost cheltuit ineficient si administrat defectuos pentru documentatia de proiect si deviz cu
locatia CIPAL din str. Nicolae Dimo, nr. 30, abandonata dupa trei ani de catre minister, astfel
persistand riscul neimplementarii criteriilor de performanta din Matricea de politici, cu
tergiversarea debursarii transelor din suportul bugetar comunitar.

73 Legea nr. 61 din 23.04.2020 privind modificarea Legii bugetului de stat pentru anul 2020 nr. 172/2019.

74 Ordinul MAI nr. 235/2020.

75 Hotdrarea Guvernului nr. 429 din 24.06.2020 cu privire la organizarea si functionarea unor institutii publice de
fnvatamant din subordinea MAI. Anexa 4 contine Planul de actiuni pentru anii 2020-2021 privind operationalizarea
CIPAL al Academiei ,Stefan cel Mare” a MAL

76 Nota informativa la proiectul hotararii Guvernului cu privire la reorganizarea prin fuziune (absobtie) a institutiei
publice de invatamant superior de stat Academia ,,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne si a institutiei
publice de invatamant de formare profesionald continuad ,Centrul Integrat de Pregitire pentru Aplicarea Legii al
Ministerului Afacerilor Interne”.

77 Raportul Curtii de Conturi de audit al rapoartelor financiare consolidate ale MAI incheiate la 31 decembrie 2019,
aprobat prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 34 din 22.07.2020.
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Astfel, Ministerului Afacerilor Interne i s-a recomandat aprobarea unui plan de masuri de
remediere a situatiilor constatate si implementarea recomandarilor inclusiv referitor la
neatingerea obiectivului privind constructia Centrului Integrat de Pregdtire pentru Aplicarea
Legii al MAI, precum si cheltuirea ineficienta si administrarea defectuoasa a mijloacelor din

suportul bugetar comunitar pentru achizitia studiului de fezabilitate, documentatiei de proiect
si expertizelor tehnice ale Centrului.

Fiind efectuatd o vizitd la infrastructura destinatd CIPAL din str. Sf. Vineri, nr. 7, constatdm cd
CIPAL nu este complet operational in componentele sale care sd corespundd cu sdlile pentru
studii, sdlile pentru instruire, auditorii, dormitoare si facilitdati de igiend. Totusi, remarcdm cd la

data vizitei (08.04.2020) lucrdrile de reparatie erau in desfdsurare, iar unele sdli pentru studii
erau amenajate.

Totodatd, si lucrdrile la hotelul /cdminul pentru cursanti erau in plind desfdsurare.
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Amintim ca Promo-LEX a atras atentia asupra riscului de neatingere a indicatorului stabilit
pentru anul 2020 1n Raportul nr. 3 de monitorizare civica a reformei Politiei’8, inclusiv avand
in vedere ca lipsa infrastructurii CIPAL are impact si asupra calitatii cursurilor de instruire
desfasurate. Totodatd, apreciem faptul cd a fost identificatd solutia pentru dezvoltarea
infrastructurii CIPAL, insd este regretabil cd aceastd solutie a intervenit doar in ultimul an de
implementare a Matricei de politici si a Strategiei de Dezvoltare a Politiei.

78 Raport Promo-LEX nr. 3 de monitorizare civica a reformei Politiei, p. 39-41.
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OBIECTIVUL 2: Aplicarea echitabila, eficienta si eficace a legislatiei bazate pe
drepturile omului in activitatea Politiei

Obiectivul 2, de asemenea, are drept scop sporirea accesului la servicii politienesti de calitate, dar
deja plasdnd accentul pe respectarea drepturilor omului in activitatea Politiei. Cantitativ,
obiectivul contine practic cele mai putine actiuni (2) si subactiuni (8).

Din cele opt subactiuni, in opinia Promo-LEX, cinci (62,5%) au fost realizate, iar 3 (37,5%) -
nerealizate.

In 2020 a expirat termenul de realizare pentru jumdtate din subactiunile obiectivului - 4 (50%),
dintre care trei (75%) au fost apreciate drept realizate, iar una (25%) ca nerealizatd.
Subactiunile calificate ca fiind nerealizate in rapoartele precedente nu si-au schimbat
calificativul.

Cu referire la Matricea de politici, desi criteriile de performantd pentru anul 2020 au fost anulate,
evidentiem cd in urma activitdtilor realizate in 2020, au fost date in exploatare patru izolatoare
de detentie provizorie, dintre care fiind reluatd activitatea a doud izolatoare.

Constatdri pe baza Strategiei de Dezvoltare a Politiei

2.1. Eliminarea tuturor formelor de rele tratamente, abuz si discriminare in
activitatea Politiei

2.1.1. Crearea conditiilor pentru desfasurarea procedurilor in cadrul urmaririi penale
in conformitate cu prevederile legale

Indicatori de performantd: Conditii create
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP in anul 2020, a fost elaborat Caietul
de sarcini ,Pentru achizitionarea serviciilor de elaborare a documentatiei de proiect si deviz
pentru celulele de detentie temporard, camere de audieri si camere de prezentare spre
recunoastere din cadrul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei subordonate IGP al MAI”. Prin
Ordinul sefului IGP nr. 213/2020, au fost aprobate Cerintele minime obligatorii privind
amenajarea in cadrul subdiviziunilor politienesti a camerelor de audiere, de prezentare spre
recunoastere a persoanei si de intrevedere a persoanelor banuite/invinuite cu aparatorul si de
asteptare (tranzit)7o.

Potrivit cerintelor minime obligatorii cu privire la amenajarea in subdiviziunile teritoriale ale
politiei a incaperilor respective, camerele de audiere si prezentare spre recunoastere a
persoanei constituie o parte componenta si indispensabila a procesului de colectare a probelor
in cadrul procesului penal. Modul in care vor fi dotate si amenajate incaperile respective va
influenta calitatea actiunii procesuale efectuate, obtinerea probelor in conformitate cu normele
procesual-penale, precum si respectarea drepturilor si libertatilor procesuale de care
beneficiaza persoana odata cu acordarea unui statut procesual.

Totodatd, camerele de prezentare spre recunoastere si camerele de asteptare (tranzit) se
amenajeaza in cadrul inspectoratelor de politie. In plus, amenajarea camerelor de intrevedere
in conditii confidentiale cu aparatorul este necesara in fiecare subdiviziune teritoriala a

79 Cerintele minime au fost consultate cu Consiliul pentru prevenirea torturii pe langa Oficiul Avocatului Poporului
(Ombudsman), Institutul pentru Drepturile Omului, Asociatia ,Promo-LEX”, Fundatia , Soros-Moldova”, precum si
alte organizatii nonguvernamentale specializate in domeniul drepturilor omului.
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Politiei, care va asigura respectarea acestui drept pentru persoanele banuite/invinuite de
comiterea unei infractiuni care nu sunt private de libertate si nu pot fi escortate in camerele de
intrevedere amenajate In cadrul IDP.
Conform Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2020 poate fi dedusa
renovarea a 93 de Incdperi in diferite subdiviziuni ale Politiei (tabelul nr. 6):

Tabelul nr. 6

Numarul
S Locul unde au fost create
Tipul incaperilor . total al
conditiile A
4 incaperilor
- Incdperi pentru audierea persoanei . :
Jneapertp N PS ' . 15 izolatoare de detentie
- Incaperi pentru intrevederi confidentiale cu L . 30
o provizorie modernizate
aparatorul
- Incaperi de audiere a participantilor in cadrul 52 de sectoare de politie 52
procesului penal/contraventional modernizate
- Camer iere, prezentar re recun re si .
Ela e ede.aAud ere, preze Fa e spre recu oastere s IP Telenesti 7
intrevederi in conditii confidentiale i
- Incaperi de audiere si prezentare spre recunoastere [P Criuleni 2
- Inciperi de audiere a persoanelor N 2
p p IP Hancesti
Total: 93

Amintim ca Promo-LEX, in Raportul nr. 3 de monitorizare civicd a reformei Politiei, a atras
atentia asupra diferentelor reflectate In rapoarte si/sau pozitii ale IGP si a recomandat
utilizarea acelorasi informatii. Totodata, reiteram pozitia Promo-LEX, potrivit careia 100 de
facilitati ce urmau sa fie operationale pana la finele anului 2019, conform Matricei de politici,
se refera la incaperile din cadrul unitatilor teritoriale ale Politiei. Acest aspect a fost reflectat
pe parcursul implementarii SDP in rapoartele publice elaborate de IGP, inclusiv in Raportul
privind implementarea Programului de Suport Bugetar in anul 2019. Mai mult decat atét,
necesitatea acestor tipuri de Incaperi este evidenta in inspectoratele de politie, or, in cadrul
acestora sunt formate sectiile de urmarire penala si activeaza ofiterii de urmarire penala.

In plus, notdm ci amenajarea a minimum 100 de camere de asteptare (celule) renovate este
si o subactiune din cadrul Planului de actiuni privind reducerea relelor tratamente, abuzului
si discriminarii fatd de persoanele aflate in custodia Politiei pentru anii 2017-2020. In
contextul acestei subactiuni, se face referinta la indicatorul stabilit in Matricea de politici -
modernizarea a 100 de incaperi (celule de detentie temporara, camere de prezentare spre
recunoastere, intrevedere cu aparatorul, camere de audiere) in cadrul unitagilor Politiei.
Totodata, conform Raportului de progres al respectivului plan pentru anul 2020, a fost
evidentiata selectarea ulterioara prin coordonare cu Directia managementul proiectelor a 10
subdiviziuni propuse pentru amenajarea camerelor8. La fel, a fost subliniata acumularea
devizelor de cheltuieli prin care se estimeaza costul aproximativ al lucrarilor de
amenajare/renovare a acestor incaperi. Potrivit devizelor de cheltuieli prezentate de sase
inspectorate teritoriale de politie, costul aproximativ al lucrarilor de amenajare a camerelor
vizate variaza Intre 367.616,00 lei si 660.470,00 lei per subdiviziune.

Astfel, Promo-LEX, in cadrul solicitarii de informatii depuse pe adresa IGP, a inclus intrebarea
privind lista celor 10 subdiviziuni propuse pentru amenajarea camerelor. Drept urmare, IGP a
informat ca in cadrul proiectului ,Sprijinirea reformei aplicarii legii in Moldova”, implementat

80 Potrivit IGP, propunerea de amenajare a celor 10 subdiviziuni a fost efectuatd in urma desfasurarii a 22 de
verificari in subdiviziunile teritoriale in scopul identificarii spatiilor fezabile pentru amenajarea camerelor vizate.
Verificarile in ansamblul lor au urmarit, intr-un anumit sens, cartografierea edificiilor inspectoratelor de politie
teritoriale ale IGP, pentru a forma o imagine clara cu referire la infrastructura, capacitatea acestora, precum si
planificarea noilor spatii. Au fost colectate planurile cadastrale ale nivelului I si IDP ale IP vizitate si selectate spatiile
fezabile pentru amenajarea celulelor. Ca urmare, au fost elaborate planuri-scheme ale localizarii celulelor in vederea
initierii procesului de implementare a obiectivelor de creare a spatiilor vizate supra.
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de PNUD cu suportul Ambasadei SUA, a fost elaborat proiectul tipizat al camerei de prezentare
spre recunoastere si audieri, care urmeaza a fi dotata cu echipament video-audio, implementat
in prezent la IP Cahul. Totodata, potrivit IGP, lucrarile de modernizare a incaperii pentru
realizarea audierilor si recunoasterii din cadrul IP Cahul sunt aproape finalizate. In baza
Dispozitiei sefului IGP, angajatii Directiei interactiune justitie a IGP au efectuat vizite in
subdiviziunile teritoriale ale Politiei cu scopul identificarii locatiilor optime pentru crearea
spatiilor ,,celule de detentie” (camere de detentie temporara, camere pentru recunoasterea
persoanei, camere de audiere/intrevedere). Ca urmare, au fost elaborate planuri-scheme ale
localizarii celulelor si raportul aferent. Ultimul a fost remis conducerii IGP in vederea initierii
procesului de implementare a obiectivelor de creare a spatiilor vizate supra. In consecinti, au
fost selectate noua subdiviziuni teritoriale ale Politiei: IP Drochia, IP Ocnita, IP Stefan Voda, IP
Vulcanesti, IP Briceni, IP Cantemir, IP Taraclia, IP Calarasi si I[P Rezina. Acestea au fost propuse
pentru amenajarea camerelor si intocmirea devizelor de cheltuieli. In etapa actual, institutia
se afla in proces de identificare a proiectelor cu finantare externd pentru realizarea
obiectivului propus.

Desfasurand interviuri cu conducerea subdiviziunilor teritoriale sau cu persoanele delegate
de acestea, monitorii Promo-LEX au adresat intrebarea privind locul retinerii persoanei in
inspectoratele de politie care nu dispun de IDP si pana la escortarea banuitului/invinuitului
la IDP regional. Astfel, 11 (42%) respondenti din 268! au afirmat ca persoana retinuta sta in
biroul ofiterului/anchetatorilor, pani vine escorta. Intre timp, persoanele retinute sunt
anchetate. Totusi, cel putin un respondent a mentionat ca in unele cazuri persoanele retinute
sunt escortate cu masinile inspectoratului de politie si nu se asteapta sosirea autospecialelor.

Totodatd, cel putin doi respondenti au declarat ca in diferite cazuri, in functie de
comportamentul persoanei, aceasta asteapta fie in biroul anchetatorului, fie la unitatea de
gardi, fie in orice alt birou liber. In final, majoritatea intervievatilor au recunoscut ci este o
problema in special pe timp de noapte, iar cel putin sase respondenti au mentionat ca este
nevoie de camera de retinere/asteptare a celor retinuti, pana vine escorta sa ii transporte la
IDP.

In plus, monitorii Promo-LEX au desfisurat vizite si au observat camerele de audiere, de
prezentare spre recunoastere a persoanei, de intrevedere in conditii confidentiale a
persoanelor banuite/invinuite cu aparatorul de la IP Telenesti, IP Anenii Noi, IP Criuleni, IP
Hancesti. Insi la IP Anenii Noi monitorului i s-a comunicat ci niciun fel de camera din cele
mentionated2 nu exista. La IP Criuleni s-a mentionat ca asemenea incaperi exista doar in
cadrul izolatorului de detentie provizorie. In cadrul IP Hancesti a fost identificatd o incipere
de recunoastere a persoanei si nu de audiere, cum este indicat in Raportul de progres privind
realizarea SDP. In ce priveste inciperile de la IP Telenesti si IP Hancesti, mentionim ci
niciunul din aceste spatii nu este utilizat. Totodata, toate incaperile nu corespund unor
conditii instituite, In special celor de dotare cu mobilier si echipament. Detaliile privind
fiecare tip de Incdpere sunt prezentate in Anexa nr. 4.

Amintim ca Asociatia Promo-LEX a mentionat in cadrul fiecarui raport anual ca in lipsa unui
studiu privind necesitatile sau conditiile care trebuie create pentru desfasurarea procedurilor
in cadrul urmaririi penale, este dificil a aprecia in ce masura eforturile institutiilor
implementatoare, si anume cele legate de achizitionarea unor bunuri, sunt suficiente pentru
realizarea indicatorilor stabiliti. Totodata, Promo-LEX a recomandat continuarea eforturilor
pentru modernizarea si amenajarea, in cadrul fiecarui inspectorat de politie, a celulelor,
camerelor de audiere/camerelor de prezentare spre recunoastere.

81 Din numarul total de 42 de IP, in cadrul a 14 au fost sau urmeaza a fi redeschise IDP renovate, iar in cadrul a doua
IP (Calarasi si Ceadar-Lunga), IDP a continuat sd activeze pe parcursul anului 2020. Astfel, 16 respondenti au fost
exclusi din statistica la aceastd intrebare.

82 Era preconizatd o camera de audieri, dar a ramas doar la identificarea incdperii si cu transmiterea demersului
catre IGP.
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Ludnd in considerare faptul cd pdnd la finele anului 2020 in inspectoratele de politie nu au
devenit functionale asemenea incdperi, apreciem subactiunea 2.1.1 ca nerealizatd.

2.1.2. Imbunititirea conditiilor in locurile de definere provizorie ale Politiei in
conformitate cu standardele Uniunii Europene

Indicatori de performantd: Raport de evaluare elaborat; conditii imbundtdtite
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2020 au fost modernizate 5
izolatoare de detentie provizorie (IDP) din cadrul inspectoratelor de politie Balti, Comrat,
Anenii Noi, Soroca si Criuleni. Astfel, Politia in prezent dispune de 15 izolatoare de detentie
provizorie renovate, din ele 10 sunt date in exploatare in cadrul urmatoarelor inspectorate de
politie: DP mun. Chisinau, Hancesti, Orhei, Cimislia, Ungheni, Causeni, Edinet, Sangerei, Cahul,
Rascani. In anul 2021 urmeazi a fi sistatd activitatea IDP care nu corespund normelor minime
din cadrul urmatoarelor inspectorate de politie: Calarasi, Falesti, Floresti si Ceadar-Lungass.

Suplimentar, pentru buna desfasurare a activitatii IDP din cadrul inspectoratelor de politie
Criuleni, Comrat, Bal{i, Hancesti si Soroca au fost achizitionate consumabilele necesare (saltele,
lenjerie de pat, cani, farfurii, ceainice electrice, cuptoare cu microunde).

Pentru a putea constata Imbunatatirea conditiilor de detentie in cadrul IDP modernizate in
2020, monitorii Promo-LEX au vizitat izolatoarele de detentie provizorie respective. Ca reper
au fost utilizate Normele minime obligatorii pentru spatiile de detentie din cadrul Politiei,
aprobate prin Ordinul IGP nr. 527 din 28.12.2017. Constatarile detaliate sunt reflectate in
cadrul actiunii A.2.184 (Matricea de politici) si nu vor fi descrise in cadrul acestei subactiuni.

In urma observdrilor efectuate, Promo-LEX constatd cd izolatoarele de detentie provizorie Bdlti,
Comrat, Anenii Noi, Soroca corespund, in mare parte, conditiilor minime de detentie si, respectiv,
Normelor minime obligatorii pentru spatiile de detentie. In acelasi timp, in cazul IDP Criuleni
existd mai multe neconformitdti (lipsa punctului de primire si realizare a perchezitiei corporale, a
spatiilor pentru asigurarea intrevederii intre apdrdtor §i bdnuit in conditii confidentiale, a
blocului alimentar, lipsa tuturor conditiilor necesare in spatiile pentru examinare medicald etc.).
Din acest considerent, nu putem sd ne pronuntdm asupra corespunderii acestuia conditiilor
minime de detentie. Totodatd, ludnd in considerare cd atdt in 2019, cat si in 2020 au fost
redeschise izolatoare de detentie provizorie cu conditii imbundtdtite, apreciem subactiunea
2.1.2 drept realizatd.

2.1.3. Imbunititirea conditiilor de transportare a persoanelor retinute/arestate in
procesul urmaririi penale

Indicatori de performantd: Unitdti de transport si echipament necesar achizitionat
Termen de realizare: 2018-2020

Desi este o activitate cu termen continuu, realizarea acestei subactiuni nu a fost reflectata in
Raportul de progres privind implementarea SDP in anul 2020. Amintim c3d in 2019 s-a reusit
finalizarea procesului de achizitionare si reutilare, conform normelor aprobate, a 25 de
mijloace de transport pentru transportarea detinutilor. Conform Raportului de progres privind
implementarea SDP in 2019, toate autospecialele sunt dotate cu sisteme moderne de
monitorizare video, climatizare, ventilare, iluminare artificiala adaptata la suprafata boxelor,
centuri de sigurantd etc., pentru a asigura respectarea garantiilor persoanelor private de
libertate In procesul transportdrii acestora. Astfel, au fost Imbunatatite substantial atat

83 Potrivit IGP, activitatea izolatoarelor de detentie provizorie din cadrul inspectoratelor de politie Filesti, Floresti si
Ceadar-Lunga a fost sistata din cauza necorespunderii cu cerintele minime pentru locurile de detentie.
84 A se vedea p. 45-51.
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conditiile de transportare a detinutilor, cu asigurarea securitatii si sigurantei acestora, cat si
conditiile de munca pentru politistii implicati in misiuni de escortare.

Evidentiem ca monitorii Promo-LEX au supus observarii la Inceputul anului 2020 cele 28 de
autospeciale care transportad sau au transportat detinutii pe parcursul anului 2019,
autospeciale achizitionate atat in cadrul Programului de Suport Bugetar, cat si cele care au
intrat in posesia IGP pan in anul 2017. In calitate de repere pentru observarea autospecialelor
au fost utilizate Normele minime de dotare si utilare a autospecialelor destinate transportarii
persoanelor detinute aflate in custodia Politiei, aprobate prin Ordinul IGP nr. 527 din
28.12.2017. In urma observirilor efectuate, Promo-LEX a concluzionat ci autospecialele care
au fost dotate si reutilate, In mare parte, corespund criteriilor minime conform Ordinului IGP
nr. 527/2017, fiind Imbunatatite substantial conditiile de transportare a persoanelor retinute
si arestate.

In plus, monitorii Promo-LEX au desfisurat interviuri in februarie-martie 2021 atat cu
reprezentantii izolatoarelor de detentie provizorie modernizate in 2020, cat si cu conducerea
subdiviziunilor teritoriale. Constatdrile detaliate sunt reflectate in cadrul actiunii A.2.185
(Matricea de politici) si nu vor fi descrise in cadrul acestei subactiuni.

Ludnd in considerare cd conditiile de transportare a persoanelor detinute au fost imbundtdtite si
au fost achizitionate mijloace de transport si echipament necesar, Asociatia Promo-LEX
apreciazd subactiunea 2.1.3 ca fiind realizata.

2.1.4. Asigurarea respectdrii standardelor internationale in domeniul drepturilor
omului in efectuarea retinerii si a altor masuri operative

Indicator de performantd: Numdrul pldngerilor referitoare la actiunile de abuz din partea
politistilor in descrestere cu 20% pdnd in 2020

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, In 2020 in privinta angajatilor
Politiei au fost pornite noua cauze penale pentru torturd, tratament inuman sau degradant, trei
cauze penale pentru abuz de putere sau abuz de serviciu, doua cauze penale pentru exces de
putere sau depasire a atributiilor de serviciu.

Graficul nr. 9. Numdrul cauzelor penale pornite in privinta angajatilor Politiei,

potrivit rapoartelor de activitate ale Procuraturii Generale pentru anii
2017-2019 si Raportului privind implementarea SDP in 2020

Numarul cauzelor penale pornite in privinta angajatilor Politiei
2017 B 12
2018 S 14
2019 | 10
2020 Bl 3 : Exces de putere sau depasirea atributiilor de serviciu

B Abuz de putere sau abuz de serviciu

® Torturd, tratament inuman sau degradant

85 A se vedea p. 45-51.
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Astfel, potrivit graficului nr. 9, se atesta o diminuare a numarului cauzelor penale atat de
tortura, tratament inuman sau degradant pornite Tn anul 2020 In raport cu anii anteriori
(43,75%), cat si a celor de abuz de putere sau abuz de serviciu (-84,21%).

Totodatd, conform Raportului Procuraturii Generale, in anul 2020 au fost trimise in judecata
22 de cauze penale privind fapte de torturd, tratament inuman sau degradant, vizand 27 de
invinuiti, dintre care 11 sunt politisti. In plus, in 2020, in temeiul art. 166! Cod penal (tortur3,
tratament inuman si degradant), instanta de fond a pronuntat o sentinta de condamnare in
privinta unui politist cu aplicarea pedepsei sub forma de amenda in valoare de 1150 u.c.86

In total, conform Raportului Procuraturii Generale, in decursul anului 2020, procurorii care
exercita nemijlocit urmarirea penala au trimis in judecata 18 cauze penale (29 in 2019) in
privinta politistilors.

In plus, conform Notei anuale de activitate a MAI pentru anul 202088 si Raportului privind
activitatea Politiei pentru anul 20208, in privinta a 99 de angajati ai Politiei au fost pornite 72
de cauze penale (fatda de 132 in anul 2019), dintre care 47 de cazuri cad sub incidenta
articolelor din Codul penal al Republicii Moldova privind acte de coruptie si conexe coruptiei.
Astfel, pe langa cele 3 cauze pentru abuz de putere sau de serviciu si 2 cauze - pentru fals in
acte publice si exces de putere sau depasire a atributiilor de serviciu, au fost intentate 31 de
cauze penale pentru corupere pasiva si 9 — pentru trafic de influenta.

Totodatd, conform Raportului privind activitatea Politiei in anul 2020, pentru comportamentul
necorespunzator al politistilor In indeplinirea atributiilor de serviciu si relatia cu cetatenii au
fost aplicate sanctiuni disciplinare fatd de 177 de angajati ai Politiei, numarul angajatilor
sanctionati disciplinar majorandu-se cu 48,73% fata de anul 2019. Astfel, au fost sanctionati
disciplinar cu avertisment 73 de angajati (43 in 2019), cu mustrare - 37 de angajati (35 in
2019), cu mustrare aspra - 25 de angajati (13 in 2019), cu concedierea - 30 (22 n 2019), au
fost sanctionati cu retrogradarea cu un grad special 10 angajati (3 1n 2019) si cu retrogradarea
in functie - 2 (3 1n 2019).

Conform raspunsului IGP din 9 aprilie 2021, la solicitarea de informatie adresata de Promo-
LEX privind numarul de plangeri de abuz din partea politistilor, pe parcursul anului 2020 au
fost inregistrate 57 de plangeri cu referire la actiunile de abuz din partea politistilor, cu 40 de
plangeri mai mult decat in anul 2019. La fel, au fost inregistrate 10 plangeri referitoare la
actiunile de abuz din partea politistilor in efectuarea retinerii si a altor masuri operative, dintre
care in patru cazuri au fost emise decizii de atentionare a trei angajati si sanctionare
contraventionala a unui angajat.

O confirmare ca rata alegatiilor de tortura sau de abuzuri din partea Politiei este relativ mic3,
comparativ cu anii precedenti si numarul persoanelor retinute, se contine si in Raportul
Avocatului Poporului privind respectarea drepturilor si libertdtilor omului in Republica
Moldova in anul 2020. Astfel, in 2020, referitor la numarul de plangeri vizand aplicarea de
catre angajatii Politiei a actelor de depasire a atributiilor de serviciu, in special alegatii de
torturd, IGP a informat Oficiul Avocatului Poporului ca pana la 18 decembrie institutia (IGP) a
fost sesizata telefonic despre 11 cazuri de:

- cauzare a durerilor fizice in mijlocul de transport al politiei;

- aplicarea fortei fizice si a torturii;

- aplicarea nejustificatd a fortei fizice;

- agresiune fizicd la inldturarea din mijlocul de transport;

86 Raport privind activitatea Procuraturii pentru anul 2020, p. 49.
87 Raport privind activitatea Procuraturii pentru anul 2020, p. 31.
88 Nota anuala de activitate a MAI pentru anul 2020, p. 18.

89 Raportul privind activitatea Politiei in anul 2020, p. 18-19.

50


http://procuratura.md/file/Raport%20de%20activitate%20a%20Procuraturii%20Republicii%20Moldova%20pentru%20anul%202020.pdf
http://procuratura.md/file/Raport%20de%20activitate%20a%20Procuraturii%20Republicii%20Moldova%20pentru%20anul%202020.pdf
https://mai.gov.md/sites/default/files/rapoarte/rapoarte%202020/Nota%20de%20activitate%20MAI%202020%20din%2003.03.2021.pdf

- agresiune fizicd fdard temei;

- aplicarea in exces a forteli fizice si a cdtuselor in stradd;

- agresiune fizicd la domiciliu cu aplicarea gazului lacrimogen;
- agresare fizicd la domiciliu;

- agresiune fizicd in stradd etc.9

In sapte sesiziri impotriva politistilor nu s-au confirmat alegatiile de abuz, in doui cazuri au
fost constatate abateri disciplinare, restul fiind in examinare.

In perioada vizitelor preventive si de monitorizare realizate de angajatii OAP, nu au parvenit
plangeri referitoare la abuzuri sau tratamente inumane ori degradante din partea celor patru
persoane retinute. Totusi, din Registrele de evidenta a receptionarilor si transmiterii
plangerilor, declaratiilor sau altor informatii despre pretinse fapte de tortura,
tratament inuman sau degradant in unele inspectorate de politie monitorizate, au fost
constatate 23 de plangeri ingrijoratoare, precum:

- lovit cu picioarele de angajatii politiei;

- agresati fizic de angajatii MAL;

- conflict cu politistul;

- agresati de mascatii BPDS ,Fulger”;

- exces la aplicarea uzului de fortd si mijloace speciale din partea angajatilor de politie;
- lovire de cdtre sectorist;

- batut de colaborator al politiei.

Aceste plangeri au fost depuse la inspectoratele de politie Anenii Noi (9 cazuri), Edinet (6
cazuri), Cildrasi (4 cazuri), Nisporeni (2 cazuri), Glodeni (un caz) si Rascani (un caz). in
conformitate cu Legea cu privire la procuraturd, doar institutia procuraturii poate exercita
urmarirea penala 1n cazurile de torturd, tratamente inumane sau degradante. Cazurile descrise
se aflau in examinarea acesteia.

in cadrul interviurilor desfasurate, monitorii Promo-LEX au intrebat daca in cadrul IP au fost
inregistrate plangeri privind actiunile de abuz ale politistilor, in special in efectuarea retinerii
si a altor masuri operative. Cel putin 24 (57%) de respondenti au confirmat inregistrarea unor
asemenea plangeri, iar 18 (42,8%) au infirmat. In total au fost depuse cel putin 148 de
asemenea plangeri, in majoritatea dintre acestea, potrivit respondentilor, nu s-au confirmat
abuzuri in actiunile Politiei.

Tabelul nr. 7. Numdrul pldngerilor privind actiunile de abuz ale politistilor, in special in
efectuarea retinerii si a altor mdsuri operative, inregistrate in 2020 si rezultatele examindrii
acestora, conform conducerii inspectoratelor de politie

Inspectorat de Numarul Rezultatele examinarii plangerilor
Politie plangerilor

IP Anenii Noi 3 A fost Incetata examinarea plangerilor din motiv ca cele
expuse 1n plangeri nu au fost demonstrate.

IP Balti 29 Materialele au fost expediate la procuratura pentru a fi
examinate. Nu sunt cunoscute rezultatele examinarii.

IP Botanica 6 Dupa examinarea plangerilor, dosare penale nu au fost

(Chisinau) inregistrate.

IP Cahul 1 A fost prezentat cazul in instanta de judecata.

IP Calarasi 12 Nu s-a adeverit nicio plangere, toate fiind combatute de

probe video.

90 Raportul Avocatului Poporului privind respectarea drepturilor si libertatilor omului in Republica Moldova in anul
2020, p. 198-199.
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IP Cantemir

IP Causeni

IP Ceadar-Lunga

IP Centru (Chisinau)

IP Cimislia

IP Ciocana
(Chisinau)

IP Donduseni
IP Drochia

IP Falesti

IP Glodeni
IP Hancesti

IP Ialoveni

10

nu cunoaste
exact numarul
1
4

15
7
10

3
nu cunoaste
exact numarul
nu cunoaste

Nu au fost pornite dosare penale sau contraventionale,
faptele invocate nu s-au adeverit. In unele cazuri ca
pedeapsa maxima a fost aplicat avertismentul.

Politistii au fost achitati, nu au fost intentate dosare
penale.

S-a identificat ca persoana este vinovata si, respectiv, i s-a
propus transferul la un alt departament.

Nu a fost deschis niciun dosar.

Cazul a fost transmis la procuratura.
Politistii au fost achitati.

Nu s-au adeverit.

Nu s-au adeverit.

Materialele au fost expediate la procuratura. Au fost
aplicate sanctiuni contraventionale.

Nu s-au adeverit.

Plangerile, in ultima instantd, nu au fost confirmate.

Nu s-au fost soldat cu sanctiuni. Toate au vizat corecta

exactnumdrul  aplicare a mijloacelor speciale.

IP Leova 16 Nu au fost pornite cauze contraventionale sau penale.

IP Nisporeni 2 A fost initiata o cauza penala vizand 3 angajati ai I[P
Nisporeni. Deocamdata nu exista o decizie finala.

IP Rezina 7 Au fost emise decizii In care nu au fost identificate
ilegalitati in actiunile politiei.

IP Soldanesti 1 A fost sanctionat contraventional.

IP Stefan Voda 3 Nu s-au adeverit actiunile relatate In plangeri si nu au fost
sanctiuni.

IP Straseni 10 In toate cazurile, abuzurile nu s-au constatat si actiunile
angajatilor au fost legale.

IP Telenesti 5 Au fost transmise procuraturii, unde s-a stabilit ca
actiunile politiei au fost legale. Au fost emise ordonante de
neincepere a urmaririi penale.

Total Cel putin: 148

Evidentiem ca in cazul unui inspectorat de politie numarul plangerilor privind actiunile de
abuz ale politistilor mentionate in cadrul interviurilor cu monitorii Promo-LEX este mai mic (IP
Anenii Noi) decat numarul plangerilor despre pretinse fapte de tortur3, tratament inuman sau
degradant constatate de angajatii Oficiului Avocatului Poporului, sau in genere nu au fost
asemenea plangeri (IP Edinet), in timp ce Oficiul Avocatului Poporului a constatat existenta
acestor plangeri.

In concluzie, Asociatia Promo-LEX apreciazd faptul reducerii numdrului de cauze penale pornite
privind tortura, tratamentul inuman si degradant, dar si abuzul de putere sau abuzul de serviciu.
Totodatd, Promo-LEX condamnd abuzurile politistilor fatd de persoanele retinute si reitereazd
recomandarea adresatd managementului institutiilor implementatoare de asigurare a
reactiondrii prompte la toate alegatiile privind cazurile de torturd, tratamente inumane sau
degradante ori orice alte abuzuri comise de cdtre angajati ai Politiei. Astfel, ludnd in considerare
reducerea atdt a numdrului plangerilor depuse, cdt si a cauzelor penale initiate referitoare la
actiunile de abuz din partea politistilor, apreciem subactiunea 2.1.4 drept realizata.
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2.2. Revizuirea statutului ofiterilor de investigatii si ofiterilor de urmarire penala
2.2.1. Stabilirea rolului, locului si atributiilor subdiviziunilor de urmarire penala din
cadrul Politiei in contextul reformei sectorului judiciar

Indicatori de performantd: Grup de lucru comun creat; concept elaborat si recomanddri
formulate

Termen de realizare: 2016-2017

Conform Raportului de progres privind implementarea SDP in anul 2020, in proiectul
Strategiei de reformare a justitiei pentru anii 2020-2023, aprobat de executiv, este preconizata
efectuarea studiului privind dislocarea procuraturilor in scopul consolidarii capacitatilor
institutionale si utilizarii eficiente a resurselor disponibile si analiza oportunitatii optimizarii
subdiviziunilor ofiterilor de urmarire penald din cadrul inspectoratelor de politie potrivit hartii
dislocarii procuraturilor si instantelor judecatoresti.

Reamintim c3, potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2016 a fost
instituit un grup de lucru interinstitutional, cu scopul de a elabora conceptul cu genericul
,Stabilirea rolului, locului si atributiilor subdiviziunilor de urmarire penald din cadrul Politiei
in contextul reformei sectorului judiciar”. in cadrul unei sedinte, s-a constatat ci actiunea
propusa este derivata dintr-o activitate a Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii
2011-2016 si ca realizarea ei este posibila doar dupa o activitate desfasurata in acest sens la
nivel interministerial, in conformitate cu Strategia de reforma a sectorului justitiei. In definitiv,
s-a ajuns la concluzia ca activitatea grupului de lucru instituit era inoportuna in acel moment.

Desi aceasta activitate a fost tergiversata in perioada 2016-2019, In primul semestru al
anului 2020 a fost elaborat si promovat proiectul de lege prin care s-a propus acordarea
competentelor Serviciului Fiscal de Stat (SFS) de efectuare a activitatii speciale de
investigatie in conformitate cu Legea privind activitatea speciala de investigatii nr. 59/2012
si a urmaririi penale In conformitate cu Codul de procedura penalda pentru infractiunile
prevazute la art. 241, 2411, 242, 244, 2441, 250, 2501, 251, 252, 253, 3351 Cod penal. Conform
notei informative, in cadrul SFS urmeaza sa fie instituite subdiviziuni specializate, unde va fi
efectuata urmarirea penala a infractiunilor economice. Astfel, urmeaza a fi excluse din
competenta agentilor constatatori din cadrul MAI atributiile de constatare si examinare a
unor contraventii aferente activitatii de intreprinzator. Motivul invocat pentru excluderea
acestor atributii este antrenarea agentilor constatatori din cadrul MAI 1n activitati mai putin
specifice Politiei si care, de fapt, nu coincid cu competentele organelor de control de stat sau
ale altor agenti constatatori.

Luand in considerare lipsa unui studiu amplu privind organele de urmarire penala, locul,
rolul si atributiile acestora si lipsa unei viziuni unice si strategice privind organele de
urmadrire penald si competentele delimitate ale acestora, Asociatia Promo-LEX si-a exprimat
dezacordul cu proiectul de lege propus?! si a transmis pe adresa comisiilor parlamentare
responsabile Opinia%2 sa asupra proiectului de lege nr. 298 din 06.07.2020. Inter alia, Promo-
LEX a mentionat cd considerd iresponsabild promovarea de cdtre Guvern si Ministerul
Finantelor, dar si nejustificatd aprobarea de cdtre comisiile parlamentare si plenul
Parlamentului in prima lecturd a unui proiect de lege care afecteazd in mod strategic procesele
initiate de cel putin cinci ani. Astfel este pusd in pericol implementarea Strategiei de Dezvoltare
a Politiei in partea stabilirii rolului, locului si atributiilor subdiviziunilor de urmdrire penald din
cadrul Politiei in contextul reformei sectorului judiciar.

91 Proiectul de lege nr. 298 din 06.07.2020 pentru modificarea unor acte normative (Codul fiscal nr. 1163/1997 si
Codul de procedura penala al Republicii Moldova).

92 Opinia Asociatiei Promo-LEX asupra proiectului de lege nr. 298 din 06.07.2020 pentru modificarea unor acte
normative (Codul fiscal nr. 1163/1997 si Codul de procedura penala al Republicii Moldova).
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Ludnd in considerare faptul cd nici pe parcursul anului 2020 nu a fost elaborat un concept si nu
au fost formulate recomanddri pentru stabilirea rolului, locului si atributiilor subdiviziunilor de
urmdrire penald, Asociatia Promo-LEX apreciazd in continuare subactiunea 2.2.1 drept
nerealizatad.

2.2.3. Adaptarea cadrului legal privind activitatea speciala de investigatii la
standardele comunitare

Indicator de performantd: Proiect de lege elaborat si inaintat spre aprobare

Termen de realizare: 2016-2018

Desi activitatea nu a fost realizatd in termenul stabilit de Planul de actiuni, iIn Raportul de
progres privind implementarea SDP in anul 2020, realizarea acestei actiuni nu a fost
reflectata.

Reamintim cd la 31.07.2017 un proiect de lege pentru modificarea si completarea unor acte
legislative (Legea institutiilor financiare nr. 550-XIII din 21.07.1995, Codul de procedura
penald al Republicii Moldova, Legea nr. 59 din 29.03.2012 privind activitatea speciala de
investigatii), elaborat de un grup de lucru interministerial3, a fost Tnaintat de Ministerul
Justitiei pentru consultari publice, grupul interministerial incetdndu-si activitatea In august
2017.

In 2019 Ministerul Afacerilor Interne a adresat, in mod repetat, Ministerului Justitiei o
solicitare de examinare a unor amendamente si de initiere a procesului de adoptare a
acestora. Amendamentele propuse vizeaza modificari inclusiv la Codul de procedura penala si
la Legea nr. 59/2012 privind activitatea speciala de investigatii+. La fel, potrivit autoritatilor
implementatoare, la 10 martie 2020 a fost expediata suplimentar o scrisoare pe adresa
Ministerului Justitiei, pentru ca MAI sa fie informat despre stadiul examinarii acestora, dar nu
a fost receptionat niciun raspuns. Totodatd, constatam ca nici pe parcursul anului 2020,
modificarile propuse prin respectivul proiect de lege nu au fost aprobate.

Astfel, Promo-LEX constatd tergiversarea promovdrii amendamentelor legale privind activitatea
speciald de investigatii de cdtre Ministerul Justitiei si apreciazd aceastd subactiune in continuare
drept nerealizata.

Constatdri pe baza Matricei de politici

A.2.1. Reducerea relelor tratamente, abuzului si discriminarii persoanelor aflate in
custodia politiei

Indicator 2020%: Conditiile de detentie si de transportare pentru persoanele aflate in custodia
Politiei imbundtdtite prin finalizarea implementdrii standardelor minime pentru (a) conditiile de
detentie din cadrul Politiei si (b) conditiile de transportare a persoanelor aflate in custodia
Politiei.

93 Proiectul de lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative (privind activitatea speciala de
investigatie). Vezi: https://bit.ly/2YFxSZu

94 Amendamentele propuse urmadresc anticiparea eventualelor impedimente pentru urmadrirea si tragerea la
raspundere penald a faptuitorilor; concentrarea eforturilor organelor de urmarire penald in vederea investigarii
infractiunilor cu grad de pericol social sporit; evitarea neconstitutionalitatii unor norme; asigurarea protectiei
drepturilor si libertdtilor fundamentale prin instituirea unor garantii suplimentare; inlaturarea unor lacune
existente 1n legislatie, precum si alte obiective cu scopul armonizarii legislatiei.

95 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.
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Raportul de progres privind implementarea Planului de actiuni pentru reducerea relelor
tratamente, abuzului si discriminarii fata de persoanele aflate in custodia Politiei a fost publicat
pe pagina web a Politiei%.

Graficul nr. 10. Gradul de realizare a Planului de actiuni privind reducerea relelor tratamente,
abuzului si discrimindrii fatd de persoanele aflate in custodia Politiei, conform opiniei Promo-LEX

Gradul de realizare a Planului de actiuni privind reducerea
relelor tratamente, abuzului si discriminarii fata de
persoanele aflate in custodia Politiei

H(

= Realizat = Partial realizat Nerealizat In curs de realizare

Potrivit Raportului, principalele realizari ale anului 2020 in legatura cu obiectivul 2.1 ar fi
urmatoarele:

- Revizuirea si ajustarea la standardele internationale in domeniu a cinci proceduri
standard de operare: privind plasarea persoanei retinute in izolatorul de detentie
preventiva; privind escortarea si transportarea persoanei private de libertate; pentru
retinere; privind mecanismul de asigurare a asistentei medicale persoanelor retinute si
aflate in detentie provizorie; privind asigurarea dreptului la interpret sau traducator in
timpul retinerii, pazei, escortarii si transportarii persoanelor retinute/detinute.

- Elaborarea si editarea cu suportul Fundatiei Soros-Moldova a manualului de proceduri
standard de operare in domeniul executarii retinerii, detinerii si escortarii persoanelor
detinute, care a fost transmis la fiecare unitate specializata si teritoriala a Politiei.

- Constructia IDP al IP Balti.

- Efectuarea de catre angajatii IGP a 16 controale cu acordarea suportului serviciilor
detentie si escorta din cadrul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei, efectuarea vizitelor
de monitorizare a IDP de catre Avocatul Poporului la IDP al Directiei de politie a mun.
Chisinau si IDP ale inspectoratelor de politie Ungheni, Edinet, Rascani, Floresti, Cimislia,
Cahul, Falesti, Leova, Cantemir, Glodeni, Soroca, Nisporeni, in perioada 07.08-
04.11.2020. De asemenea, au fost efectuate patru vizite de monitorizare de caitre
angajatii Sectiei detentie si escorta a Direcfiei interactiune justitie iIn comun cu
reprezentantii Institutului pentru Drepturile Omului in Moldova la IDP ale IP Rascani,
Edinet, Balti si Sangerei.

- Organizarea si desfasurarea instruirilor politistilor angajati in escortarea si detentia in
cadrul inspectoratelor de politie si al izolatoarelor de detentie provizorie prin prisma
respectdrii drepturilor omului si egalitatii de gen. Astfel, in cadrul Academiei ,Stefan cel
Mare”, la capitolul vizat au fost organizate patru instruiri, cu implicarea a 83 de angajati

96 Raportul de progres privind implementarea pe parcursul sem. II 2020 a Planului de actiuni privind reducerea
relelelor tratamente, abuzului si discriminarii fatd de persoanele aflate in custodia Politiei pentru anii 2017-2020.
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(femei - 23, barbati - 60), ofiteri de investigatii si urmarire penalda din cadrul
subdiviziunilor Politiei. De asemenea, cu suportul Fundatiei Soros-Moldova, au fost
desfasurate instruiri pentru angajatii Politiei in domeniul nediscriminarii si standardelor
stabilite Tn Protocolul de la Istanbul, inclusiv in domeniul prevenirii violentei intre
detinuti (trei sesiuni de instruiri cu participarea a 24 de angajati).

- Realizarea a 45 de lectii practice privind modul si conditiile de aplicare a fortei si a
mijloacelor speciale din dotarea Politiei In privinta persoanelor retinute, cu instruirea a
386 de persoane.

Totodatd, potrivit Raportului pentru implementarea SDP in 2020, au fost modernizate 5 IDP
din cadrul inspectoratelor de politie Bilti, Comrat, Anenii Noi, Soroca si Criuleni. In tabelul nr. 8
sunt prezentate datele obtinute in cadrul interviurilor desfasurate cu reprezentantii
sectiilor/serviciilor detentie si escorta privind izolatoarele de detentie provizorie modernizate
in anul 2020 si regionalizate, capacitatea lor de cazare, structura personalului din cadrul
Serviciului detentie si escorta corespunzator.

Tabelul nr. 8. Izolatoarele de detentie provizorie modernizate

Numarul Numarul
Data inceperii functiilor din Persoane Functii maxim de
IDP din Data darii detinerii  IP din cadrul cadrul SDE??7, angajate in vacante locuri
cadrul IP in persoanelor in carorasunt conform cadrul SDE in cadrul  pentru
exploatare IDP adusi statelorde Femei Barbati SDE persoane
alDP detinutii personal detinute
IP 26022021 26022021 @ [FSoroca 12 1 9 2 14
Soroca IP Floresti
Nu au inceput
.IP . ANu a fost dat detinerea - 12 0 7 5 15
Criuleni (in exploatare >
persoanelor
IP Balti | 26.02.2021 | 26.02.2021 P B:alju, .IP 20 1 19 0 19
g Falesti
Nu au inceput [P Comrat,
IP 26022021 detinerea | [T Ceadar- 20 2 9 9 14
Comrat ’ Lunga, IP
persoanelor98 0 .
Vulcanesti
Urmeaza sa
IP Nu au inceput | fie adusi din
Anenii | 26.02.2021 detinerea cadrul IP 18 1 12 5 16
Noi persoanelor %° | Anenii Noi

si IP Bender

Operationalizarea izolatoarelor de detentie provizorie si structura Sectiei/Serviciului
detentie si escortd

Izolatoarele de detentie provizorie modernizate in 2020 nu au fost date in exploatare si,
respectiv, nu au functionat in 2020. Mai mult, IDP Criuleni nu a fost dat in exploatare nici la
inceputul lui 2021, odata cu celelalte IDP modernizate. in acelasi timp, doud IDP (Soroca, Bilti)
au Inceput sa asigure detentia persoanelor la sfarsitul lunii februarie 2021, alte doua IDP
(Comrat, Anenii Noi) au Inceput sa asigure detentia persoanelor in luna martie 2021.

[zolatoarele functioneaza in regim regionalizat, in cadrul acestora fiind/urmeaza a fi aduse
persoane detinute din 2-3 unitati administrativ-teritoriale. Totusi, ludnd 1n considerare IDP

97 Serviciul detentie si escorta.

98 Potrivit IGP, in cadrul IDP Comrat au fost plasate persoane retinute din 19.03.2021.

99 Motivul neinceperii detinerii persoanelor in cadrul IDP Anenii Noi, conform respondentului, ar fi cd nu tot
personalul este instruit. Potrivit IGP, in cadrul IDP Anenii Noi au fost plasate persoane retinute din 11.03.2021.
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renovate si redeschise in 2019, dar si analizand datele din tabelul nr. 8, nu este clar unde erau
adusi pe parcursul anului 2020 detinutii din inspectoratele de politie Balti, Falesti, Soroca,
Floresti, Comrat, Ceadar-Lunga.

La fel ca In privinta IDP renovate in 2019, Promo-LEX constata si in privinta IDP modernizate
in 2020 un raport extrem de diferit dintre numarul maxim de persoane care pot fi detinute in
izolator si numarul functiilor din cadrul Sectiei/Serviciului detentie si escorta, conform statelor
de personal. Astfel, daca in cazul IDP Soroca 12 angajati din cadrul Serviciului de detentie si
escortad (SDE) trebuie sa asigure detentia si escorta a 14 persoane detinute, atunci in cazul IDP
Comrat, 20 de angajati ai SDE trebuie sa asigure detentia si escorta a acelorasi 14 persoane
detinute. Astfel, Promo-LEX reitereazd recomandarea de examinare a oportunitdtii de revizuire
periodicd a numdrului persoanelor din cadrul serviciilor de detentie si escortd, in vederea
uniformizdrii si ajustdrii, in caz de necesitate, a acestor servicii.

Infrastructura izolatoarelor de detentie provizorie

Pentru a putea constata asupra Imbunatatirii conditiilor de detentie in cadrul IDP, monitorii
Promo-LEX au vizitat cele cinci izolatoare modernizate in 2020, avand in calitate de repere
Normele minime obligatorii pentru spatiile de detentie din cadrul Politiei, aprobate prin
Ordinul IGP nr. 527 din 28.12.2017.

Luand in considerare constatarile monitorilor Promo-LEX asupra corespunderii izolatoarelor
de detentie provizorie Normelor minime obligatorii pentru spatiile de detentie din cadrul
Politiei, aprobate prin Ordinul IGP nr. 527 din 28.12.2017 (Anexa nr. 5), concluzionam ca patru
izolatoare de detentie provizorie (Balti, Comrat, Anenii Noi, Soroca) corespund, in mare parte,
conditiilor minime de detentie. In consecint3, izolatoarele corespund si Normelor minime
obligatorii pentru spatiile de detentie. Totodatd, in cazul IDP Criuleni existd mai multe
neconformitati (lipsa punctului de primire si realizare a perchezitiei corporale, a spatiilor
pentru asigurarea Intrevederii Intre aparator si banuit in conditii confidentiale, a blocului
alimentar, lipsa tuturor conditiilor necesare in spatiile pentru examinare medicala etc.). Din
aceasta cauza nu ne putem pronunta asupra corespunderii acestuia conditiilor minime de
detentie.

Potrivit IGP, la Izolatorul de detentie preventiva al IP Criuleni a fost constatata necesitatea
executarii lucrarilor suplimentare pentru a corespunde cerintelor de detentie a persoanelor in
custodie. In acest sens, a fost dispusa elaborarea caietului de sarcini pentru lucrarile ce se
impun si remedierea lacunelor.

Totodata, pe langa observarea infrastructurii IDP, anumite aspecte au fost elucidate prin
intermediul interviurilor cu reprezentantii Serviciului detentie si escorta, ale caror rezultate
sunt prezentate mai jos.

Serviciile de curdtenie

Potrivit respondentilor, in izolatoare nu exista servicii de intretinere a curateniei. Totodata,
IDP Soroca a depus o solicitare la IGP pentru formarea unei noi functii in acest sens, iar IDP
Comrat si IDP Balti sunt in proces de recrutare a persoanei care va intretine curatenia, intre
timp curatenia fiind asigurata de angajatii izolatorului. Ca si anul precedent, constatam ca nu
exista o decizie uniforma privind modul de asigurare a serviciilor de intretinere a curateniei in
cadrul izolatoarelor.

Efectuarea controlului corporal al femeilor

Potrivit raspunsurilor persoanelor intervievate, in cadrul a patru izolatoare (Soroca, Balti,
Comrat, Anenii Noi) sunt angajate femei, care in caz de necesitate ar putea efectua controlul
corporal al detinutelor. In acelasi timp, in cadrul IDP Criuleni nu sunt angajate femei in
Serviciul detentie si escortd, iar, conform rdaspunsului intervievatului, controlul corporal al
detinutelor ar urma sa fie efectuat de angajatele Inspectoratului de Politie.
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Asigurarea alimentatiei detinutilor in timpul detentiei si escortdrii

Potrivit respondentilor, in timpul detentiei, detinutii din IDP Balti si IDP Soroca sunt asigurati
cu alimentatie de trei ori pe zi, fiind Incheiate contracte de prestdri servicii cu agentii
economici. In cazul IDP Comrat si IDP Anenii Noi urmeazi a fi identificati agentii economici, iar
IDP Criuleni este nefunctional.

Totodata, desi doi respondenti au afirmat ca in timpul escortarii detinutii sunt asigurati cu
hrana si cu apa, In cadrul detaliilor oferite, monitorii Promo-LEX au constatat cd hrana pentru
detinuti In timpul escortarii nu este asigurata. Astfel, potrivit respondentilor:

- ,detinutilor le este asigurata alimentatia in izolator inaintea escortarii sau dupa
aceasta”;

- ,alimentatia este asigurata de catre rudele sau apropiatii detinutului”;

- ,distanta dintre izolator si locul unde urmeaza a fi escortat este mica”.

In acelasi timp, cel putin in cadrul unui IDP detinutii sunt asigurati cu apa potabili in timpul
escortarii.

Instruirea angajatilor Serviciului detentie si escortd

Potrivit respondentilor, In cadrul a doua IDP (Soroca si Balti) au fost instruiti in domeniul
privind custodia Politiei toti angajatii, iar in cadrul unui IDP doi subofiteri erau la instruire la
data interviului. La polul opus, niciun angajat al IDP Criuleni si IDP Comrat nu a beneficiat de
instruire privind custodia Politiei.

Astfel, este recomandabila planificarea desfasurarii instruirilor angajatilor inaintea inceperii
detinerii persoanelor in IDP care urmeaza a fi redeschise. Totodata, mentionam ca
sustenabilitatea activitatilor desfasurate, inclusiv a instruirilor in procesul de reforma, trebuie
sa fie asigurata.

Autospecialele detinute de IDP

Toate cele sapte autospeciale detinute de catre IDP modernizate sunt si reutilate, si dotate.
Toate cheltuielile legate de intretinerea autospecialelor pentru escortarea persoanelor sunt
suportate de inspectoratele de politie corespunzatoare.

Tabelul nr. 9. Date statistice privind autospecialele detinute de IDP

Numarul maxim | Autospeciale Autospeciale Autospeciale
IDP din cadrul: de locuri pentru | detinute de IP reutilate si suplimentare
persoane dotate necesare, in
detinute viziunea SDE
IP Soroca 14 1 1 2
IP Criuleni 15 1 1 1100
IP Balti 19 2 2 0
IP Comrat 14 2 2 0
IP Anenii Noi 16 1 1 1
Total: - 7 7 4

Potrivit persoanelor intervievate, in cadrul a trei IDP (Soroca, Criuleni, Anenii Noi)
autospecialele care sunt in dotare nu sunt suficiente pentru desfasurarea activitatilor de
escortare corespunzitoare. In cadrul a doud IDP (Criuleni, Anenii Noi) ar mai fi necesara cate o
autospeciald, iar in cadrul IDP Soroca ar mai fi necesare doua autospeciale pentru persoane cu
nevoi speciale.

100 Ar fi extrem de importanta detinerea unui autovehicul mai mic pentru transportarea unui numar mic de detinuti.
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Conditiile de transportare a persoanelor aflate in custodia Politiei

Amintim cda In Raportul nr. 3 de monitorizare civica a reformei Politiei, Promo-LEX a
concluzionat, in urma observarii a 28 de autospeciale, ca desi acestea au fost dotate si reutilate
si ITn mare parte corespund criteriilor minime de dotare si utilare, doar o autospecial3,
gestionata de IP Rascani, corespundea tuturor criteriilor evaluate de monitori.

Totodata, In cadrul interviurilor desfiasurate In perioada februarie - martie 2021 cu
conducerea subdiviziunilor teritoriale sau cu persoanele desemnate de acestea, monitorii
Promo-LEX au intrebat despre numarul mijloacelor de transport pentru transportarea
detinutilor, de care dispun. Situatia este prezentatd in tabelul de mai jos, fiind incluse doar
subdiviziunile care au mijloace de transport, cu exceptia DP Chisinau.

Tabelul nr. 10. Numdrul mijloacelor de transport pentru
transportarea persoanelor retinute, arestate
Numarul de
autovehicule
reutilate si
dotate
corespunzator

0

Numarul mijloacelor de
transport detinute de IP pentru
transportarea persoanelor
retinute/arestate

Inspectorat de Politie

Inspectoratul de Politie Anenii Noi
Inspectoratul de Politie Balti
Inspectoratul de Politie Bender
Inspectoratul de Politie Cahul
Inspectoratul de Politie Calarasi
Inspectoratul de Politie Cimislia
Inspectoratul de Politie Comrat
Inspectoratul de Politie Criuleni
Inspectoratul de Politie Donduseni
Inspectoratul de Politie Dubasari
Inspectoratul de Politie Edinet

=N O R PR NN PR WOo N

Inspectoratul de Politie Falesti
Inspectoratul de Politie Floresti
Inspectoratul de Politie Hancesti
Inspectoratul de Politie Orhei
Inspectoratul de Politie Rascani
Inspectoratul de Politie Sangerei
Inspectoratul de Politie Soroca
Inspectoratul de Politie Stefan Voda
Inspectoratul de Politie Straseni
Inspectoratul de Politie Ungheni

RN R R R NNNNDRRNRRRNNDND®WR N -

O N R O R NN DD

Inspectoratul de Politie Vulcanesti
Total:

w
NS
N
~

Din datele din tabel se observa ca subdiviziunile teritoriale dispun de 34 de autovehicule
pentru transportarea persoanelor retinute/arestate, dintre care 27 (79%) sunt reutilate si
dotate corespunzator. Mentionam cd in cadrul interviurilor desfasurate cu serviciile de
detentie si escorta atat in 2020, cat si In 2021, majoritatea respondentilor au evidentiat
necesitatea unor mijloace mai mici de transport pentru escortarea detinutilor.
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In acest sens, se pare ca existd cazuri in care persoanele detinute/retinute sunt transportate cu
alte mijloace de transport decat cele prevazute. Mentiondam, drept exemplu, cazul accidentului
rutier din februarie 2021, cand o detinuta era transportata cu un automobil-laborator
criminalisticl0l. Totodat3, si In cadrul interviurilor cu conducerea inspectoratelor de politie, un
respondent a declarat ca exista cazuri in care dupa retinerea unei persoane, nu se asteapta
autospeciala de la IDP din regiune, ci se escorteaza cu o masind a IP. Astfel, desi situatiile
descrise ar putea fi cazuri izolate, consideram necesar sa atragem atentia asupra faptului ca
transportarea persoanelor detinute/retinute cu alte mijloace de transport decat cele special
reutilate si dotate nu trebuie sa devind o practicd comuna, lucru care se impune atat pentru
siguranta persoanelor detinute, cit si a angajatilor Politiei. Altfel, nu este clar care a fost
necesitatea aprobarii unor norme speciale de dotare si reutilare a mijloacelor de transport
destinate escortarii persoanelor detinute si ulterioara implementare a acestor norme.

Promo-LEX apreciazd eforturile institutiilor implementatoare pentru imbundtdtirea conditiilor
de detentie si de transportare a persoanelor aflate in custodia Politiei, inclusiv continuarea
modernizdrii izolatoarelor de detentie provizorie intr-un an pandemic.

101 Stirea privind accidentul rutier cu implicarea unei masini de autolaborator criminalistic, in timpul escortarii unei
detinute.
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OBIECTIVUL 3: Consolidarea capacitatilor Politiei de combatere a crimei
organizate, traficului de fiinte umane, criminalitatii cibernetice, violentei,
inclusiv a infractiunilor din motive de gen, drogurilor si contrabandei cu
armament, falsificarea si spalarea banilor

Obiectivul 3 vine sd asigure capacitdti sporite ale Politiei in combaterea criminalitdtii si
asigurarea securitdtii publice. Contine doud actiuni si 12 subactiuni. Referitor la gradul de
realizare a activitdtilor preconizate, Promo-LEX a identificat cd din 12 subactiuni, realizate pot fi
considerate doar patru (33%), o subactiune (8%) este nerealizatd, patru (33%) - partial
realizate, iar in cazul altor trei subactiuni (25%) Asociatia nu s-a putut pronunta pe motiv cd
acestea sunt formulate general sau indicatorii nu sunt mdsurabili.

Doar doud subactiuni au expirat in anul 2020, dintre care una a fost apreciatd ca fiind partial
realizatd, iar cealaltd ca fiind realizatd. Subactiunea calificatd ca fiind nerealizatd in rapoartele
precedente nu si-a schimbat calificativul.

Cu referire la Matricea de politici, evidentiem cd in urma actiunilor intreprinse in 2020, a fost
achizitionatd tehnicd de calcul si mijloace periferice pentru sectiile de urmdrire penald si de
investigatii infractiuni si au fost desfdsurate vizite de studiu §i instruiri.

Constatdri pe baza Strategiei de Dezvoltare a Politiei

3.1. Dezvoltarea capacitatilor structurilor responsabile de combaterea criminalitatii
organizate si transfrontaliere

3.1.3. Consolidarea capacitatilor subdiviziunilor tehnico-criminalistice si de
investigatii la nivel regional

Indicatori de performantd: Conditii de activitate create in conformitate cu standardele UE;
capacitdti consolidate

Termen de realizare: 2018-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, la 28 mai 2020 a avut loc
evenimentul oficial de donare a unor echipamente si programe soft Centrului tehnico-
criminalistic si expertize judiciare din partea Ambasadei SUA In Republica Moldova. Donatia
include echipament de traducere si unul de stocare a informatiilor. Donatia include si un server
cu capacitati de procesare si stocare a informatiei timp de 25 de ani. Centrul tehnico-
criminalistic si expertize judiciare a fost echipat cu 16 truse criminalistice pentru ridicarea
urmelor de incaltaminte cu electricitate statica, iar subdiviziunile Politiei au fost asigurate
tehnico-material cu 202 statii de lucru (calculatoare) oferite angajatilor sectiilor investigatii
infractiuni, 190 de statii de lucru si 50 de imprimante oferite angajatilor sectiilor urmarire
penald, 99 de statii de lucru oferite sectoarelor de politie, 53 de statii de lucru si 20 de bucati
HDD.

Totodata, in 2020 au fost organizate mai multe activitati de instruire/schimb de experienta:

- participarea unui angajat la Reuniunea finala in cadrul Proiectului 57 cu genericul
»Consolidarea capacitatilor in domeniul criminalisticii, investigarea accidentelor CBRN in
regiunea Centrelor de Excelenta din Europa de Est si Sud-Est”, organizata in Belgia;

- cursul de instruire ,Securitatea surselor radioactive”, organizat de Agentia Nationala de
Reglementare a Activitatilor Nucleare si Radiologice;
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- cursul de instruire ,Armele de distrugere In masa si constientizarea neproliferarii
acestora”, organizat de Biroul pentru cooperare in domeniul apararii al Ambasadei SUA
la Chisinau.

In 2020 Directia Dezvoltare Profesionald a Academiei ,Stefan cel Mare" a MAI a organizat trei
cursuri in domenii:

- ,Urmadrirea penala”, la care au participat 18 ofiteri de urmarire penald/investigatii/sector si
criminalisti din cadrul subdiviziunilor Politiei, fiind instruiti in domeniul ,Etapelor de lucru cu
urmele infractiunii la fata locului”;

»Investigatii infractiuni”, 24 de angajati: ofiteri de urmarire penala/sector, serviciul

patrulare/garda, chinologi si criminalisti din cadrul subdiviziunilor Politiei, fiind instruiti in
domeniul cercetarii;
- cursuri de perfectionare ,Activitatea de urmarire penala”, cu abordarea aspectelor ce tin
de tactica efectudrii cercetdrii la fata locului, In cadrul careia au fost abordate regulile de
ridicare, ambalare si pastrare a probelor biologice, fiind instruiti 25 de ofiteri de urmarire
penala din cadrul subdiviziunilor teritoriale.

Amintim ca in perioada 2018-2019 au fost achizitionate si donate mai multe echipamente,
truse criminalistice, mijloace de transport necesare pentru cercetarea locului infractiunii,
depistarea si ridicarea urmelor, automobile cu echipament de investigatii ale locului
infractiunii, laboratoare mobile si au fost desfasurate instruiri pentru utilizarea
echipamentului receptionat.

In cadrul interviurilor desfisurate cu conducerea inspectoratelor de politie sau cu sefii
subdiviziunilor de investigatiil?, fiind intrebati cum apreciaza activitatea subdiviziunilor de
investigatii, 27 de respondenti au apreciat activitatea ca bund, 13 au raspuns ca activitatea
acestora este medie, iar 2 au mentionat ca activitatea subdiviziunii lasa de dorit.

Graficul nr. 11 privind activitatea subdiviziunilor de investigatii, potrivit opiniei conducerii IP

Activitatea subdiviziunilor de investigatii este:

= Buni = Medie Las3 de dorit

Totodata, la intrebarea daca conditiile de activitate in subdiviziunile de investigatii sunt
asigurate, 29 (69%) din intervievati au rdspuns afirmativ, iar 13 (31%) - negativ.
Respondentii care au declarat ca conditiile de activitate nu sunt asigurate au mentionat ca:

102 Monitorii Promo-LEX au informat in prealabil conducerea inspectoratelor de politie despre tipologia intrebarilor
care urmeaza a fi adresate, iar sefii inspectoratelor de politie au decis subsecvent daca raspund ei sau persoane din
cadrul subdiviziunilor de investigatii. Astfel, la intrebarile privind activitatea de investigatii au raspuns 6 sefi ai
subdiviziunilor de investigatii si 36 de sefi ai IP.
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- subdiviziunile de investigatii nu dispun de tehnica si/sau echipament special (11), inclusiv
calculatoare;

- nu dispun de birouri sau acestea necesita reparatie (5);

- nu dispun de mobilier in birou (1); salariul este foarte mic, iar volumul de munca foarte mare
(1); nu exista o camera de odihna si alimentare (1).

Amintim cd Asociatia Promo-LEX a recomandat in Raportul nr. 3 de monitorizare civica a
reformei Politiei, in contextul fluctuatiei de personal, continuarea desfasurarii instruirilor
periodice privind utilizarea echipamentului achizitionat. Astfel, fiind intrebati daca au fost
desfasurate instruiri iTn 2020 privind utilizarea echipamentului acordat (autolaboratorul
criminalistic, trusele criminalistice, echipament si tehnica speciald), din 42 de persoane, 23
(54%) de intervievati au declarat ca au beneficiat de instruiri, 18 (42,85%) au mentionat ca nu
au fost instruiti in 2020, iar o persoana a refuzat sa raspunda la intrebare.

La Intrebarea daca modificarile (de reorganizare) care au avut loc in cadrul INI au influentat
cumva activitatea de investigatii in cadrul subdiviziunii de investigatii, 19 persoane au raspuns
afirmativ, iar 23 au raspuns negativ. Totodata, dintre cei care au comunicat ca modificarile din
cadrul INI au avut impact asupra activitatii de investigatii din subdiviziuni, 5 au apreciat
negativ consecintele schimbarii (au ramas functii vacante in cadrul [P dupa transferul celor mai
buni angajati de la IP la INI,), iar 12 le-au apreciat pozitiv. In acelasi timp, un respondent a
remarcat cd, cu exceptia reducerii Serviciului fraude economice, nu este perceptibila
reformarea INI.

Tabelul nr. 11

Efecte pozitive ale modificarilor Efecte negative ale modificarilor
(de reorganizare) din cadrul INI (de reorganizare) din cadrul INI
- Au fost stabilite clar si delimitate - Transferarea celor mai buni angajati din
responsabilitatile. cadrul IP la INI, astfel in cadrul IP ramanand mai
- Fiecare angajat gestioneaza un anumit multe functii vacante, ce urmeaza a fi acoperite
domeniu de activitate, acestia fiind foarte cu angajati noi, care vor necesita instruire.
bine pregatiti.
- Exista o colaborare eficienta si permanenta - Lipseste delimitarea competentelor,
intre IP si INI (3). Inspectoratului  National de Investigatii

S-a marit numirul de personal profesionist, ~ rdmanandu-i doar cazurile de rezonanta.

au aparut mai multe posibilitati si resurse

umane. - Functiile se suprapun si sunt prea multi sefi
Modificarile au generat rezultate mai bune. care gestioneazd activitatea angajatilor.

- Au fost implicati colegii de la INI de mai
multe ori in vederea investigarii unor
infractiuni.

Fiind la o distanta foarte mica de Chisinau,
colegii de la INI actioneaza prompt.

INI se implica indeosebi in investigarea
infractiunilor grave, deosebit de grave si
exceptional de grave, iar dotarea INI este
net superioara.

- Optimizarea totalda a Serviciului fraude
economice din cadrul Sectiei investigatii
infractiuni. In caz de urgenti (in special pe timp
de noapte), angajatul INI refuza sa vina la fata
locului ori soseste prea tarziu, ceea ce genereaza
probleme, avand in vedere ca persoana care a
comis infractiuni nu poate fi retinuta mai mult
de 3 ore.

- Angajatii INI nu fac investigatii ,serioase”, ci
sunt doar controlori care vin la fata locului cu
solicitare de informatii, fara a contribui la
investigarea infractiunii.

In rapoartele precedente de monitorizare civicd a reformei Politiei, Promo-LEX a mentionat cd
regionalizarea structurilor din subordinea IGP trebuia sd aibd loc in termene proxime, or,
implementarea eficientd a acestei subactiuni era incertd. Astfel, constatdm cd au avut loc
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modificdri de reorganizare a subdiviziunilor specializate ale IGP, insd fdrd a fi efectuatd
regionalizarea si fdrd un efect clar (pozitiv) asupra capacitdtilor subdiviziunilor de investigatii la
nivel regional. Totusi, tindnd cont de faptul cd in anii precedenti au fost depuse mari eforturi
pentru crearea conditiilor de activitate in conformitate cu standardele UE in subdiviziunile
tehnico-criminalistice si de investigatii, apreciem subactiunea 3.1.3 ca fiind partial realizatd.

3.1.8. Imbunititirea calititii formirii profesionale a ofiterilor de investigatii prin
identificarea unui grup de formatori din cadrul subdiviziunilor subordonate si
asigurarea instruirii acestora conform standardelor internationale

Indicatori de performantd: Formatori identificati si instruiti
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit rapoartelor pentru implementarea SDP, in anul 2016 au fost identificati 15 angajati in
calitate de formatori. In perioada 11.04. - 15.04.2016 a fost efectuati testarea formatorilor.
Astfel, pe parcursul anului 2020 formatorii Politiei au organizat si desfasurat doua cursuri de
instruire a ofiterilor de investigatii, in cadrul carora au fost pregatiti 39 de angajati in domeniul
activitatii speciale de investigatii.

Tabelul nr. 12. Date statistice privind instruirea ofiterilor de investigatii

Anul Cursuri Ofiteri de
desfasurate investigatii instruiti
2017 15 199
2018 7 113
2019 6 117
2020 2 39
Total: 468

In cadrul interviurilor desfisurate cu conducerea inspectoratelor de politie sau cu sefii
subdiviziunilor de investigatiil?3, la intrebarea referitoare la aprecierea calitatii formarii
profesionale a ofiterilor de investigatii in perioada 2017-2020, 17 intervievati au mentionat
despre calitatea instruirii ca este la fel ca inainte, 20 au apreciat-o ca mai buna, iar 4 au raspuns
ca este mai rea.

Graficul nr. 12

Calitatea formarii profesionale a ofiterilor de investigatii
in 2017-2020 este:

= Mai buna Mai rea La fel ca inainte

103 Monitorii Promo-LEX au informat in prealabil conducerea inspectoratelor de politie despre tipologia intrebarilor
care urmeaza a fi adresate, iar sefii inspectoratelor de politie au decis subsecvent daca raspund ei sau persoane din
cadrul subdiviziunilor de investigatii. Astfel, la Intrebarile privind activitatea de investigatii au raspuns 6 sefi ai
subdiviziunilor de investigatii si 36 de sefi ai IP.
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Totodat3, la solicitarea de informatii adresata IGP, institutia a comunicat ca nivelul de pregatire
a ofiterilor de investigatii instruiti de catre formatorii formati in cadrul Programului Matricei
de politici pentru implementarea Suportului Bugetar privind reforma Politiei a crescut. Astfel,
acestia au fost apreciati In cadrul evaluarilor anuale la compartimentul ,Pregitirea de
specialitate” cu o nota medie mai mare cu 0,39 puncte (8,05) in comparatie cu cei care nu
au beneficiat de instruirile in cauza (7,66). La fel, IGP a mentionat ca instruirile au fost
reorganizate In format online, dat fiind faptul ca anul 2020 a fost unul pandemic incepand cu
luna martie. Astfel, au fost impuse mai multe restrictii, ce au dus la reformarea procesului de
formare profesionala continua nu doar in cadrul Politiei, dar si in cadrul altor entitati.

Ludnd in considerare cele mentionate supra, Asociatia Promo-LEX apreciazd continuitatea
desfdsurdrii cursurilor de instruire a ofiterilor de investigatii, inclusiv intr-un an pandemic, si
apreciazd subactiunea 3.1.8 ca fiind realizatd.

3.2. Extinderea competentelor Politiei in domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor proveniti din activitati de criminalitate organizata

3.2.1 Elaborarea si aprobarea proiectelor pentru amendarea cadrului legislativ si
normativ in vederea reglementarii competentelor Politiei in prevenirea si
combaterea fenomenului spalarii banilor

Indicator de performantd: Cadrul legislativ-normativ armonizat
Termen de realizare: Semestrul I1I, 2016

La 22.12.2017 a fost aprobata o noud Lege cu privire la prevenirea si combaterea spalarii
banilor si a finantarii terorismului, in vigoare din 23.02.2018. Proiectul elaborat de IGP privind
acordarea competentelor Politiei in prevenirea si combaterea fenomenului spalarii banilor
pentru crimele aflate in competenta MAI, fara imixtiunea in imputernicirile si competentele
Serviciului de prevenire si combatere a spalarii banilor din cadrul Centrului National
Anticoruptie (CNA), a fost avizat negativ de CNA, astfel nefiind aprobate modificarile la cadrul
legislativ si normativ.

In anul 2019, INI al IGP a initiat, din nou%4, procedura de modificare a prevederilor art. 269
Cod de procedura penald, cu privire la excluderea art. 243 (Spalarea banilor) Cod penal din
competenta exclusiva a Centrului National Anticoruptie, care insa, de asemenea, nu a avut
finalitate.

La fel, in anul 2020 Ministerul Afacerilor Interne a depus eforturi pentru promovarea
proiectului de lege respectiv. La 15 iunie 2020 MAI a depus la Cancelaria de Stat o cerere
privind inregistrarea proiectului pentru modificarea Codului de procedura penala al Republicii
Moldova nr. 122/2003. Prin acest proiect de lege se propunea completarea art. 2692 din Codul
de procedura penald, conform cdruia pentru infractiunile prevazute de art. 243 (Spalarea
banilor) si 279 (Finantarea terorismului) din Codul penal, urmarirea penala se efectueaza de
organul de urmarire penala in a carui competenta se afla infractiunea in legatura cu care a fost
pornita urmarirea penald. Totusi, la 17 iunie 2020, Cancelaria de Stat a restituit proiectul
inaintat, in vederea preludrii acestuia de catre Ministerul Justitiei.

Totodata, in 2020 a fost aprobatad noua structura organizationala a Inspectoratului National de
Investigatii, In componenta careia a fost pastrata structura de investigatii ale infractiunilor de
spalare a banilor si finantare a terorismului (Directia de investigatii infractiuni de spalare a
banilor si finantarea terorismului), cu un efectiv-limita de 16 functii.

104 Tn 2018, INI al IGP a expediat spre examinare si avizare proiectul legii pentru modificarea Codului de proceduri
penald, si anume art. 269, alin. (1) Cod de procedura penalg, ins3, la initiativa Directiei juridice a IGP, proiectul a fost
retras.
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Pornind de la cele evidentiate, Promo-LEX constata in continuare lipsa unei viziuni comune a
autoritatilor privind competentele Politiei in prevenirea si combaterea fenomenului spalarii
banilor si/sau tergiversarea nejustificata a promovarii proiectului de lege respectiv.

Ludnd in considerare cele mentionate, Asociatia Promo-LEX constatd in continuare cd
subactiunea privind modificarea cadrului legislativ si normativ nu a fost realizatd.

Constatdri pe baza Matricei de politici

A.3.1. Dezvoltarea capacititilor in lupta impotriva criminalitatii organizate si a celei
transfrontaliere, inclusiv prin cresterea capacitatilor de cercetare la fata locului

Indicator 20201%5: Capacitdti privind cercetarea la fata locului imbundtdtite

Raportul de progres privind realizarea Planului de actiuni cu privire la consolidarea
capacitatilor Politiei de a lupta impotriva criminalitatii organizate si a celei transfrontaliere,
pentru anii 2017-2020, a fost publicat pe pagina web a Politieiloe.

Potrivit raportului respectiv, in anul 2020 au fost realizate urmatoarele:

- au fost aprobate procedura operationala standard privind colectarea si prelevarea
probelor chimice, biologice, radiologice si nucleare (CBRN) de la locul crimei si procedura
operationald standard privind retinerea, escortarea, transportarea si plasarea persoanei
retinute in Izolatorul de detentie preventiva al Politiei;

- au fost depuse cereri de conectare la serviciul guvernamental MPASS si MSIGN, in vederea
dezvoltarii Sistemului informational automatizat ,Registrul de stat al armelor” (software),
la platformele vizate si a fost organizat cursul de instruire destinat utilizatorilor
Sistemului informational automatizat ,Registrul de stat al armelor”;

- a fost achizitionatd tehnica de calcul si mijloace periferice pentru IGP, astfel angajatii
sectiilor de urmarire penala din cadrul inspectoratelor de politie au fost dotati cu 190 de
statii de lucru (calculatoare) si 50 de imprimante, iar angajatii sectiilor investigatii
infractiuni din cadrul inspectoratelor de politie au fost dotati cu 202 statii de lucru
(calculatoare);

- angajatii IGP au desfasurat diferite vizite de studiu si au participat la instruiri (pe
segmentul combaterii crimei organizate - 5 vizite si instruiri, pe segmentul prevenirii si
combaterii spalarii banilor, finantarii terorismului, traficului ilicit cu armament si
explozive - 12 vizite si instruiri);

- a fost semnat acordul de colaborare intre Serviciul Prevenire si Combaterea Spalarii
Banilor (SPCSB) si Ministerul Afacerilor Interne, fiind intensificat schimbul de informatii
dintre subdiviziunile specializate ale IGP si SPCSB.

La intrebarea adresata in cadrul interviului cu managerul de proiect A.1.3 daca indicatorii
stabiliti iIn Matricea de politici pentru anul 2020 au fost atinsi, acesta a mentionat ca indicatorii
au fost atinsi in marea lor majoritate, iar pe ultima suta de metri s-au vazut rezultatele finale -
in special cele de achizitionare a tehnicii.

Totodata, pentru a reflecta perceptia subdiviziunilor teritoriale asupra capacitatilor acestora
de cercetare la fata locului, in cadrul interviurilor desfasurate cu conducerea inspectoratelor de
politie sau cu sefii subdiviziunilor de investigatiil??, monitorii Promo-LEX au Intrebat despre
neajunsurile cu care se confrunta subdiviziunile de investigatii.

105 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.

106 Raportul de progres privind realizarea Planului de actiuni cu privire la consolidarea capacitatilor Politiei de a
lupta impotriva criminalitatii organizate si a celei transfrontaliere, pentru anii 2017-2020.

107 Monitorii Promo-LEX au informat in prealabil conducerea inspectoratelor de politie despre tipologia intrebarilor
care urmeaza a fi adresate, iar sefii inspectoratelor de politie au decis subsecvent daca raspund ei sau persoane din
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Amintim ca 1n anul 2017, la solicitarea IGP, a fost realizat studiul de fezabilitate ,Consolidarea
si dezvoltarea capacitatilor structurilor de investigatii ale Politiei in combaterea criminalitatii
organizate si celei transfrontaliere prin regionalizare”, care avea drept scop evaluarea
comprehensiva a capacitdtilor structurilor de investigatii si criminalistice, precum si
determinarea modului si conditiilor de eficientizare a activitatii acestora. Astfel, neajunsurile
constatate in activitatea criminalisticd, conform acestui studiu, erau:

»1. Numarul redus de criminalisti in cadrul inspectoratelor de politie si fluctuatia mare de
personal.

2. Calitatea slaba a cercetarii la fata locului, datorita atit pregatirii profesionale a
politistilor, cat si datorita lipsei materialelor logisticii.

3. Lipsa camerelor de corpuri delicte pentru probele ridicate cu ocazia cercetarii la fata
locului.

4. Pregdtirea continua a politistilor criminalisti se executd numai in cadrul Academiei de
Politie sau in cadrul unor cursuri de pregatire organizata la scolile de profil. Lipseste cu
desavarsire pregatirea profesionald cu specialisti din cadrul Centrului tehnico-criminalistic
si expertize judiciare, care sa concretizeze practica ridicarii, ambalarii si gestionarii
probelor. Aceasta situatie se datoreaza si faptului ca structurile de cercetare la fata locului
sunt subordonate sectiei de investigatii si nu Centrului tehnico-criminalistic si de expertize
judiciare.”

Fiind Intrebati ce neajunsuri mai sunt valabile la sfarsitul anului 2020, dintre cele identificate
de expert in 2017, in cadrul interviurilor desfasurate cu conducerea inspectoratelor de politie
sau cu sefii subdiviziunilor de investigatiil®8, cei mai multi intervievati (19) au mentionat
problema privind numarul redus de criminalisti in IP si fluctuatia de personal. Calitatea slaba a
cercetdrii la fata locului a fost semnalata de 18 respondenti, lipsa pregatirii profesionale a
politistilor criminalisti de catre specialistii din cadrul CTCE] a fost semnalata de 11
respondenti, iar lipsa camerelor de corpuri delicte pentru probele ridicate a fost mentionata de
sapte respondenti (graficul nr. 13).

Graficul nr. 13

Neajunsurile ramase valabile la sfarsitul anului 2020
in activitatea criminalistica in cadrul IP

Lipsa camerelor de corpuri delicte pentru probele _ 7
ridicate cu ocazia cercetarii la fatd locului
Lipsa pregitirii profesionale a politistilor _ 11
criminalisti de catre specialisti din cadrul CTCE]

Calitatea slaba a cercetdrii la fata locului (din cauza

pregatirii profesionale a politistilor si a lipsei _ 18

materialelor logistice)

Numadrul redus de criminalisti in [P si fluctuatia de _ 19
personal

B Numadrul respondentilor

cadrul subdiviziunilor de investigatii. Astfel, la Intrebarile privind activitatea de investigatii au raspuns 6 sefi ai
subdiviziunilor de investigatii si 36 de sefi ai IP.

108 La Intrebadrile privind activitatea de investigatii au raspuns 6 sefi ai subdiviziunilor de investigatii si 36 de sefi ai
IP.
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Mentiondam ca 12% dintre respondenti au semnalat valabilitatea a 3-4 neajunsuri din cele
constatate, iar 64% dintre respondenti au mentionat valabilitatea a 1-2 neajunsuri din cele
propuse. In acelasi timp, 23% au mentionat ci niciun neajuns din cele enumerate nu se
constata la momentul actual in activitatea de investigatii (tabelul nr. 13).

Tabelul nr. 13
Numarul neajunsurilor semnalate la <
. . ) . N Numarul
situatia de la finele anului 2020 in .
; o respondentilor
inspectoratele de politie
Toate cele 4 neajunsuri 1
3 din neajunsurile enumerate 4
2 din neajunsurile enumerate 12
1 din neajunsurile enumerate 15
Niciunul din neajunsurile enumerate 10

Totodatd, din cei 10 respondenti care nu au semnalat vreun neajuns din cele patru propuse,
cinci au declarat ca nu sunt neajunsuri in cadrul subdiviziunii de investigatii, iar altii cinci au
invocat alte neajunsuri (volum mare de lucru, insuficienta dotarii cu materiale logistice si
echipamente performante, lipsa responsabilitatii criminalistilor pentru calitatea probelor etc.).
Comentariile detaliate pot fi gasite in Anexa nr. 6.

In continuare este prezentata o sinteza a mentiunilor persoanelor intervievate cu privire la
neajunsurile atestate in cadrul inspectoratelor de politie.

Numdrul redus de criminalisti in IP si fluctuatia de personal (19). In aceasti privinti cel putin
doi respondenti au declarat ca nu este niciun criminalist in cadrul IP, iar alti doi respondenti au
mentionat ca in cadrul IP activeaza doar un criminalist (desi, conform statelor de personal,
exista mai multe functii). Totodata, respondentii au remarcat ca se atesta o lipsa de personal
calificat, angajatii noi intAmpinand dificultiti in cercetarea la fata locului. In alti ordine de idei,
un respondent a remarcat ca criminalistii nu sunt motivati salarial si sunt limitati in cresterea
profesionala.

Calitatea slabd a cercetdrii la fata locului (din cauza pregdtirii profesionale a politistilor si a
lipsei materialelor logisticii) (18). Cel putin patru respondenti au evidentiat ca lipsesc dotarile si
materialele logistice corespunzatoare pentru cercetarea la fata locului. Totodata, cel putin 11
respondenti au specificat ca pregatirea profesionala (inclusiv experienta) a criminalistilor lasa
de dorit si ar fi necesara mai multa pregatire, inclusiv practica.

Lipseste cu desdvdrsire pregdtirea profesionald a politistilor criminalisti de cdtre specialistii din
cadrul Centrului tehnico-criminalistic si expertize judiciare, care sd concretizeze practica
ridicdrii, ambaldrii si gestionarii probelor (11). Cel putin sapte respondenti au mentionat ca
criminalistii din IP au competente limitate, efectudnd doar cercetare la fata locului (in
principal, fotografii). De mai multe competente dispun doar angajatii INI. In acelasi timp, unii
respondenti au remarcat cd realizarea expertizelor dureaza mult timp (cel putin o saptamana)
si ar fi oportun ca expertiza sa fie efectuata in cadrul IP (cel putin pentru o parte din probele
ridicate la fata locului) si sa fie acordate mai multe competente pentru activitatea de
investigatii si expertiza la fata locului.

Potrivit IGP, reforma serviciilor tehnico-criminalistice prin crearea CTCE] a solutionat pozitiv
majoritatea problemelor mentionate mai sus si deja se simte efectul benefic asupra eficacitatii
activitatii in domeniu, iar opinia privind oportunitatea efectuarii expertizelor in cadrul IP
prezintd o retrospectiva a fostei structuri tehnico-criminalistice, marcata de existenta mai
multor deficiente si neajunsuri in infrastructura.
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La fel, IGP si-a exprimat pozitia conform careia, prin prisma reglementarilor internationale si a
practicii altor tari, verticalitatea sistemului actual de expertiza judiciara are un sir de avantaje
vaditel%9, iar odata cu delimitarea stricta a competentelor, s-a reusit minimalizarea timpului de
efectuare a unei examinari si cresterea calitatii expertizelor efectuate, corespunderii cerintelor
standardelor internationale.

Lipsa camerelor de corpuri delicte pentru probele ridicate cu ocazia cercetdrii la fatd locului (7).
Cel putin cinci respondenti au evidentiat lipsa conditiilor necesare pentru pastrarea si
depozitarea probelor. Astfel, respondentii au remarcat:

- lipsa spatiilor pentru depozitarea substantelor toxice, radioactive;

- lipsa camerei de uscare a urmelor biologice. Urmele biologice sunt lasate In pungi si se
pierd;

- insuficienta spatiului pentru pastrarea probelor;

- necorespunderea camerelor de corpuri delicte cerintelor necesare activitatii, inclusiv din
cauza umiditatii mari. Camerele de corpuri delicte ar trebui sa fie mai performante.

Totodata, un respondent a afirmat ca in 2021 in cadrul IP va fi renovata camera pentru corpuri
delicte, fiind elaborat si un deviz de cheltuieli In acest sens.

Ludnd in considerare cele evidentiate supra, Asociatia Promo-LEX apreciazd cd eforturile de
achizitionare a tehnicii au contribuit si continud sd contribuie mult la capacitdtile de cercetare la
fata locului. Totusi problemele legate de lipsa sau insuficienta personalului calificat, fluctuatia de
personal, inclusiv din cauza cuantumului salarial, omisiunea modificdrilor de reorganizare si
regionalizare a structurilor de investigatii, modul deficient de conlucrare intre subdiviziunile IGP
au diminuat efectele pozitive pe care ar fi putut sd le aibd investitiile efectuate.

109 Avantajele verticalitatii sistemului de expertiza: este asigurata independenta expertilor judiciari; crearea
centrelor de expertiza judiciara in zone permite efectuarea unui management calitativ si o coordonare operativa a
activitatii in domeniul tehnico-criminalistic pe intregul teritoriu al tarii, modernizarea, repartizarea si folosirea
eficientd a bazei tehnico-materiale si dotarea centralizata cu tehnica specializatd si moderna pentru efectuarea
cercetdrilor, compatibilitatea tehnicii folosite etc.
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OBIECTIVUL 4: Crearea unui serviciu politienesc modern in conformitate cu cele
mai bune standarde si practici ale Uniunii Europene si internationale, In masura
sa raspunda proactiv si in mod egal la nevoile cetatenilor si ale societatii in
ansamblu

Obiectivul 4 contine subactiuni orientate spre modernizarea serviciului politienesc conform
standardelor europene si internationale. Este un obiectiv general, ce contine trei actiuni si 20 de
subactiuni. Din 20 de subactiuni, considerdm cd sapte (35%) au fost realizate, una (5%) -
nerealizatd. Altele 10 (50%) au fost calificate drept partial realizate, iar in cazul a doud activitdti
(10%) Asociatia nu s-a putut pronunta pe motiv cd acestea sunt formulate general sau indicatorii
nu sunt mdsurabili.

Noud subactiuni au expirat in 2020, cinci (55,5%) dintre care au fost apreciate ca realizate, iar
patru (444%) - ca partial realizate. Evidentiem cd doud subactiuni din cele apreciate ca
realizate (4.1.1 si 4.1.2) au fost implementate inainte de expirarea termenului-limitd.

Mentiondm cd subactiunea care a fost identificatd in Raportul nr. 3 ca implicdnd un risc
considerabil de nerealizare (4.2.10 - Dezvoltarea sistemului informatic integrat al Politiei) in
prezentul raport a fost apreciatd ca partial realizatd.

Cu referire la Matricea de politici, evidentiem cd in urma actiunilor intreprinse in 2020, au fost
instruiti in domeniul activitdtii politienesti comunitare 421 de politisti si 10 formatori nationali si
au fost redeschise dupd reparatii capitale 19 sedii ale sectoarelor de politie, a crescut la 43%
nivelul de dotare a IGP cu echipament TETRA, fiind procurate 370 de terminale radio, a fost
diminuat timpul mediu de reactionare la apelurile de urgentd ale cetdtenilor la circa 32 de
minute, sau cu 3 minute mai putin decdt in 2019.

Constatdri pe baza Strategiei de Dezvoltare a Politiei

4.1. Implementarea Conceptului de poli{ie comunitara in cadrul structurilor
Inspectoratului General al Politiei
4.1.4. Consolidarea capacitatilor de comunicare ale ofiterilor de sector

Indicatori de performantd: Instruiri desfdsurate
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, pe parcursul anului 2020, in
domeniul activitatii politienesti comunitare a fost instruit urmatorul numar de persoane:

Tabelul nr. 14. Date statistice privind persoanele instruite

Organizatorul Cursul/atelierul, Numarul persoanelor
Modulul/domeniul instruite
Curs de perfectionare/specializare: ,,Activitatea de ordine 21 de angajati ai
publica” sectoarelor de politie

Modulul: Competente de comunicare psihologice, tactice si
competente ce tin de cadrul legal aplicabil

Academia de Curs de perfectionare/specializare: ,Violenta in familie” 32 de angajati
Politie ,Stefan = Modulul: Psihologia tipurilor de violenti. Comunicarea sectoarelor de politie
cel Mare” eficientd cu agresorul.
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Curs de recalificare (online) in domeniul ,, Investigatii 8 ofiteri de sector
infractiuni”

Domeniul chestionarii

Curs de recalificare in domeniul: ,Activitatea speciala de 14 ofiteri de sector
investigatii”

Capitolul comunicarii eficiente in context profesional

Curs (online) de perfectionare/specializare cu genericul 10 ofiteri de sector
»Activitatea politieneasca comunitara I”,

Compartimentul comunicarii eficiente in activitatea

politieneasca

Curs (online) de perfectionare/specializare cu genericul 4 ofiteri de sector
,Constatarea si documentarea contraventiilor”

Compartimentul comunicarii eficiente in activitatea

politieneasca

Atelier de instruire in domeniul asigurarii ordinii publice in 15 angajati ai sectiilor
componenta grupelor ,Dialog-Politia” securitate publica din
Subiectul comunicarii n situatii de stres cadrul subdiviziunilor

Politiei

Astfel, in 2020 au beneficiat de instruiri 104 angajati din cadrul sectoarelor de politie (in
2019 - 362 de persoane).

Diferit de datele prezentate in Raportul privind implementarea SDP, la solicitarea de informatii
adresata de Promo-LEX, IGP a comunicat ca ,pe parcursul anului 2020, angajatii Politiei din
domeniul «Ordine publica» si anume ofiterii/subofiterii de sector, in numar de 1124 de
angajati, au beneficiat de instruiri In domeniul «Comunicarii»/«Comunicarii cu diferite
categorii de persoane», dintre care 44 au fost formati ca formatori”.

Totodatd, In contextul recomandarii formulate in cadrul rapoartelor anuale de monitorizare
civica a reformei Politiei de evaluare a impactului instruirilor realizate, a fost solicitat raspuns
la intrebarea daca ,a fost evaluat impactul instruirilor desfiasurate pentru consolidarea
capacitatilor de comunicare ale ofiterilor de sector si care sunt rezultatele evaluarii”. La
aceasta intrebare, IGP a comunicat: ,Sectia formare profesionala a DMRU a IGP, conform fisei
de post, nu are competente de a efectua sondaje de opinii, inclusiv, privind impactul instruirilor
pe componenta consolidarii capacitatilor de comunicare a politistilor”.

In cadrul interviurilor cu conducerea subdiviziunilor teritoriale ale IGP sau cu persoanele
desemnate de aceasta, la intrebarea privind instruirile organizate in 2020 la nivel local pentru
consolidarea capacitatilor de comunicare ale ofiterilor de sector, 33 (78,6%) dintre
respondenti au confirmat, iar noua (21,4%) au infirmat desfasurarea unor asemenea instruiri.
Totusi, In urma solicitarii detaliilor despre instruirile realizate, cel putin noua respondenti din
34 s-au referit in special la instruirile organizate de IGP, Serviciul Protectie Interna si
Anticoruptie (SPIA), CNA, CIPAL sau Academia de Politie, cel putin trei s-au referit la instruirile
organizate de psiholog sau la instruirea cu tematica ,Psihologia de stres” (1 recunoscand ca
instruirile nu au avut efectul scontat).

Totodata, cel putin cinci respondenti au afirmat ca au fost desfasurate sedinte exclusiv sau
preponderent online, iar nouad s-au referit la instruirile in cadrul sedintelor din cadrul IP sau al
orelor de pregatire profesionala.

Ludnd in considerare cele mentionate, dar si recomanddrile efectuate de Promo-LEX in
rapoartele precedente, constatdm cd instruiri ale ofiterilor de sector care au avut drept tematicd
»Comunicarea”, au fost realizate anual, insd, in sensul subactiunii 4.1.4, instruirile trebuiau sd
aibd in calitate de obiectiv consolidarea capacitdtii de comunicare a ofiterilor de sector, iar
asteptdrile vizau organizarea unor instruiri specifice consacrate abilitdtilor de comunicare ale

71



ofiterilor de sector, si nu cele organizate in cadrul altor cursuri, care inevitabil contin elemente de
comunicare. In acest context, apreciem subactiunea 4.1.4 drept partial realizatd.

Amintim cd Promo-LEX a recomandat pentru aceastd subactiune atdt evaluarea periodicd a
capacitdtii de comunicare a ofiterilor de sector, cdt si a impactului instruirilor realizate,
recomandadri de care, din pdcate, nu s-a tinut cont, fiind invocatd, inclusiv, lipsa competentelor.

4.1.5. Dezvoltarea infrastructurii sediilor sectoarelor de politie si ale inspectoratelor
de politie, conform standardelor in domeniu

Indicator de performanta: Infrastructurd modernizatd, conform modelului standard
Termen de realizare: 2017-2020

Subactiunea 4.1.5 din Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de Dezvoltare a
Politiei coincide In partea de dezvoltare a infrastructurii sectoarelor de politie cu obiectivul
A.4.1 din cadrul Matricei de politici pentru implementarea suportului bugetar. De aceea analiza
gradului de realizare a actiunilor pe acest segment este reflectata in cadrul obiectivului A.4.1 si
nu va fi descrisa aici.

Anterior, Promo-LEX a recomandat elaborarea unei viziuni sau conceptii de modernizare a
infrastructurii inspectoratelor de politie, cu aprobarea listei lucrarilor de modernizare propuse
spre efectuare In urmatoarea perioada, dar si a calendarului de executare a lucrarilor. Din
pacate, se pare ca recomandarile nu au fost luate in considerare, inclusiv nu a fost aprobat un
model standard de modernizare a infrastructurii. Conform autoritatilor, atentia institutiilor
implementatoare a fost concentrata pe modernizarea infrastructurii sectoarelor de politie,
inclusiv din cauza lipsei mijloacelor financiare destinate infrastructurii inspectoratelor de
politie.

Potrivit Raportului privind implementarea SDP in anul 2020, au fost efectuate activitati de
reparatie capitald la 5 inspectorate de politie din mun. Chisinau, DP mun. Chisinau, precum si la
inspectoratele de politie Ialoveni, Anenii Noi, Cimislia, Glodeni, Bender, Stefan Voda, Soroca,
Telenesti si Ungheni.

In interviurile realizate cu conducerea subdiviziunilor teritoriale ale IGP sau cu persoanele
desemnate de aceasta, la intrebarea privind lucrarile de modernizare efectuate in anul 2020,
respondentii au declarat ca au fost initiate sau efectuate lucrari de modernizare in sediile a 19
inspectorate de politie (45,2%)119, respectiv, in 23 de inspectorate de politie (54,7%) nu au fost
efectuate lucrari de modernizare.

Lucrarile de modernizare initiate si efectuate in anul 2020 in cadrul inspectoratelor de politie
au fost reflectate la subactiunea 1.6.1 si nu vor fi descrise aici.

Amintim c3a, potrivit Raportului de activitate a Politiei pentru anul 2019, una dintre
principalele realizari ale institutiei era terminarea reparatiei capitale, cu banii alocati din
bugetul de stat, in sediul Inspectoratului de Politie Telenesti. Mentionam in acest sens ca la
data vizitei monitorului Promo-LEX (martie 2021), IP Telenesti nu era dat in folosint3,
entitatea fiind in proces de judecata cu agentul economic care a efectuat lucrarile.

Ludnd in considerare cele evidentiate supra, Promo-LEX apreciazd subactiunea 4.1.5 ca fiind
partial realizatd, or, asa cum este formulatd aceastd activitate, dezvoltarea infrastructurii

110 Fara lucrarile de modernizare a sectoarelor de politie sau a izolatoarelor de detentie provizorie care se afld in
acelasi sediu.
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conform unui model standard trebuia sd aibd loc nu numai pentru sectoarele de politie, dar si
pentru inspectoratele de politie.

4.1.7 Organizarea activitatii de prevenire in conformitate cu riscurile si tendintele
criminalitatii

Indicatori de performantd: Mdsuri de prevenire desfdsurate; Rapoarte de analizd a riscului
elaborate

Termen de realizare: 2017-2020

Conform Raportului de progres pentru implementarea SDP, subdiviziunea specializata a
Politiei a elaborat 12 rapoarte de analiza a riscurilor care vizeaza fenomenul infractional la
nivel national.

Pentru a aprecia cum a evoluat implementarea subactiunii nr. 4.1.7, vom face referinta la
masurile de prevenire desfasurate in anul 2020, care ar trebui sd corespunda tendintelor
criminalitatii atestate In 2019. Astfel, potrivit Notei informative privind activitatea in domeniul
prevenirii criminalitatii si evolutia fenomenului pe parcursul a 12 luni ale anului 201911,
situatia de ascendenta a fost atestata la urmatoarele categorii de infractiuni:

- omor - cu 5,03% (infractiuni contra vietii si sanatatii);

- viol - cu 23,55% (infractiuni privind viata sexuala);

- rapire a mijloacelor de transport - cu 18,35% si escrocherie - cu 2,84% (infractiuni
contra patrimoniului);

- scoaterea ilegala a copiilor - cu 122,73% (infractiuni contra familiei si minorilor).

Totodat3, nivelul ridicat s-a pastrat pentru infractiunile de furt.

Potrivit Raportului de activitate a Politiei, In anul 2020 s-au desfasurat 23 de campanii si
actiuni de sensibilizare. Majoritatea campaniilor si activitatilor de informare si sensibilizare a
populatiei au fost organizate in parteneriat cu organizatiile nonguvernamentale.

111 Nota informativa privind activitatea in domeniul prevenirii criminalitatii si evolutia fenomenului pe parcursul a
XII luni ale anului 2019.
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Tabelul nr. 15. Campanii de sensibilizare si informare

Scopul campaniilor Campaniile si operatiunile desfasurate in 2020 pentru
prevenirea criminalitatii
Prevenirea violentei in familie Campania Internationald cu genericul , 16 zile de activism
impotriva violentei in baza de gen”
. ,Copil + strada - libertate sau iluzie?”
. ,O jucarie pentru zambetul copiilor”
. Proiectul Open Fan Football School ,Scoala + Sport + Politie”
. Proiectul , Educatie pentru socializare juridica”
. Operatiunea speciala , Grija”
. Campania nationala de donare voluntarda a sangelui in
sprijinul victimelor traficului rutier
. »Siguranta copilului tau depinde de tine”
. »Transporta copilul tau in siguranta”
. ,Darea si luarea de mita se pedepseste cu inchisoare”
. ,Cupleaza-te cu viata”
. Actiune de informare privind riscul de adormire la volan
. ,Siguranta rutiera a adultilor si micutilor care circula in
unitati de transport”
8. ,Fii salvat de centura de siguranta”

Siguranta si protectia copiilor -
prevenirea  delincventei juvenile,
reducerea nivelului de victimizare

= s W

Siguranta in trafic

NO Ul W

Prevenirea jafurilor si talhariilor ,Siguranta ta conteaza!”
Reducerea consumului de droguri si ,MAC”
diminuarea riscurilor HIV ,Cunostinte mai bune pentru grija mai buna”

. Programul ,Supraveghere de vecinatate”

. ,2La o cafea cu un politist”

. ,Bunicii grijulii”

. ,2Aleea Sigurantei”

. Operatiunea , Cascada”

. Operatiunea ,Cautarea”

. Operatiunea Regionala ,Nomad 2020”

. Operatiunea privind combaterea traficului de marfuri

Imbunititirea dialogului cu cetitenii,
politie comunitara, cresterea
responsabilitatii civice

Altele

B WNR S WNR N R

De asemenea, in perioada de raport, angajatii Politiei au desfasurat circa 10 125 de razii in
contextul diferitor programe si proiecte. Scopul acestora era sa descurajeze comportamentul
delincvent prin prezenta masiva a politistilor, prin realizarea unor activitati de prevenire si
combatere a fenomenului infractional, precum si prin restabilirea gradului de siguranta in
comunitate.

Totodata, conform Raportului de progres pentru implementarea SDP, in scopul organizarii
activitatilor de prevenire a criminalitatii adaptate la specificul local, inclusiv conform evaluarii
criminalitatii si tendintelor acesteia la nivel local, subdiviziunile teritoriale ale Politiei au
elaborat 333 de rapoarte si 354 de planuri de actiuni pe baza rapoartelor de analiza a
criminalitatii.

Subsidiar, In scopul descurajarii comportamentului delincvent, prevenirii si combaterii
fenomenului infractional, precum si restabilirii gradului de siguranta in comunitate, au fost
organizate:

- 33087 de activitati de informare si sensibilizare;

- 10139 de razii;
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- 57 de campanii de informare de catre inspectoratele de politiel!2, preponderent in domeniile:
prevenirea violentei in familie, consecintele consumului de alcool/droguri, prevenirea
infractiunilor patrimoniale si a accidentelor rutiere, delincventa juvenild, prevenirea inecurilor.

La fel, In comun cu membrii serviciilor specializate au fost vizitate la domiciliu 206 755 de
persoane aflate in vizorul Politiei, In vederea prevenirii situatiilor repetate, precum si pentru
identificarea alternativelor in vederea excluderii cauzelor si conditiilor care au favorizat
situatia de risc.

Asociatia Promo-LEX salutd desfdsurarea campaniilor locale de prevenire a criminalitdtii in
conformitate cu nivelul infractionalitdtii in regiune. Astfel, ludnd in considerare faptul cd in
perioada de implementare a subactiunii au fost realizate mdsuri de prevenire, dar si au fost
elaborate rapoarte de analizd a riscului, apreciem subactiunea 4.1.7 ca fiind realizata.

4.2 Dezvoltarea Conceptului de activitate politieneasca bazata pe informatii
(Intelligence-led policing) si extinderea acestuia pe intreg teritoriul republicii
4.2.5. Imbunatatirea capacitatilor de analiza operationala si tactica

Indicatori de performantd: Instruiri organizate si desfdsurate; echipament specializat
achizitionat si aplicatii informationale dedicate implementate; proceduri operationale standard
instituite privind colectarea informatiilor

Termen de realizare: 2019-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, la 24.12.2020 au fost aprobate
Instructiunea privind procedura de initiere si realizare a analizei informatiilor si evaluare a
riscurilor in cadrul IGP si Regulamentul privind clasificarea, elaborarea, evidenta si pastrarea
produselor analitice in cadrul IGP. Totodatd, Directia analiza informatiilor a dezvoltat pentru
subdiviziunile teritoriale instrumentele analitice de planificare a fortei.

In acelasi timp, pe parcursul anului au fost organizate si desfisurate 8 activititi de instruire
in domeniul analizei de risc, operationale si tactice, unde au fost instruiti 71 de angajati:

- in cadrul cursului de perfectionare/specializare cu tematica , Tehnologii informationale”, in
cadrul Academiei Stefan cel Mare, 11 salariati ai Politiei au fost instruiti la capitolul
»,Diminuarea riscurilor atacurilor cibernetice”;

- in cadrul cursului de instruire in domeniul evaluarii riscurilor finantarii terorismului, in
cadrul Proiectului comun EU/CoE ,Combaterea Coruptiei prin Aplicarea Legii si Prevenire
(CLEP)”, in parteneriat cu Serviciul Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor (SPCSB), au fost
pregatite 3 persoane;

- In cadrul cursului de instruire ,Analiza informatiei cu privire la declaratii”, oferit de Biroul
Federal de Investigatii al Departamentului de Justitie al SUA, au fost pregatiti 16 angajati;

- In cadrul cursului (online) de perfectionare/specializare cu tematica ,Managementul
operational I”, organizat in cadrul Academiei Stefan cel Mare, au fost abordate subiecte ce tin
de domeniul analizei informatiei, evaluarea riscurilor si planificarea de activitati ca urmare a
analizei, la curs participand 19 salariati ai Politiei;

- in cadrul cursului de instruire (online) ,Analiza criminala in cadrul conferintei virtuale EU”
Europol, au participat 3 salariati ai Politiei;

- In cadrul cursului de instruire ,Gestionarea riscurilor si a situatiilor de criza legate de
securitate, inclusiv terorism” a fost pregatit un angajat;

- In cadrul sesiunii de instruire online cu producatorii softului ,Maltego XL”, specializat in
cautarea informatiilor din open-source, a participat un angajat.

112 DP mun. Chisindu (4), IP Balti (3), Ceadar-Lunga (10), IP Briceni (4), IP Leova (2), IP Sangerei (6), IP Straseni (3),
IP Donduseni (4), IP Vulcadnesti (2), IP Soroca (4), IP Edinet (2), IP Glodeni (2), I[P Cantemir (2), IP Soldadnesti (4), IP
Stefan Voda, IP Ocnita, IP Drochia si IP Comrat - cate o campanie.
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Totodatd, pe parcursul trimestrului IV al anului 2020 angajatul ce detine calitatea de formator
la nivelul IGP a participat la instruirea a 19 angajati (ofiteri de investigatii).

Amintim ca in anii precedenti se facea referinta la Conceptul de semnalare a amenintarilor si
vulnerabilitatilor la adresa ordinii publice si sigurantei comunitare ,Harta amenintarilor”113,
aprobat prin Ordinul IGP nr. 265 din 08.06.2018. Totusi, conform rezultatelor interviurilor
desfasurate cu conducerea inspectoratelor de politie la inceputul anului 2020, 8 respondenti
au declarat ca nu o utilizeaza, altii 8, desi o utilizeaza, o considerau nerelevanta si cu utilitate
limitatd, iar 24 o considera utila si eficenta.

La solicitarea de informatii depusa de Promo-LEX la 31 martie 2021, la intrebarea privind
procedurile operationale standard elaborate si instituite In colectarea informatiilor pentru
imbunatatirea capacitatilor de analiza operationala si tactica, echipamentul specializat care a
fost achizitionat si aplicatiile informationale dedicate implementate, IGP doar a facut referinta
la aceleasi acte normative aprobate la 24.12.2020 (Instructiunea privind procedura de initiere
si realizare a analizei informatiilor si evaluare a riscurilor in cadrul IGP si Regulamentul
privind clasificarea, elaborarea, evidenta si pastrarea produselor analitice in cadrul IGP).

Ludnd in considerare faptul cd in perioada 2019-2020 au fost organizate si desfdsurate instruiri
in domeniul analizei operationale si tactice, fiind elaborate si aprobate unele acte normative in
aceastd privintd, insd nu a fost achizitionat echipament specializat si nu au fost implementate
aplicatii informationale dedicate, apreciem aceastd subactiune drept realizatd partial.

Totodatd, cu scopul de a observa perceptia subdiviziunilor teritoriale asupra activitatilor
realizate in domeniul analizei operationale si tactice, in cadrul interviurilor cu conducerea
inspectoratelor de politie sau cu persoanele desemnate de acestea au fost adresate intrebari
privind capacitatile lor de analiza operationala si tactica. Astfel, 32 de respondenti (76%) au
afirmat ca capacitatile de analiza operationala si tactica au fost imbunatatite in perioada 2019-
2020, iar 9 (21%) au infirmat acest fapt. Dintre cei care au confirmat imbunatatirea
capacitatilor de analiza operationala si tactica:

- 17 au mentionat ca a fost achizitionat echipament specializat (a fost dotat cu calculator
pentru serviciu; au fost dotati cu tehnica performantd). Pe de alta parte, cel putin doi
respondenti au mentionat ca este necesara dotarea cu echipament special corespunzator,
inclusiv utilizarea acestuia conform unui regulament clar, care in prezent nu exist3;

- 20 au mentionat ca au fost implementate aplicatii informationale dedicate (a fost instituit
sistemul CASPER (5); se utilizeaza E-Data, Baza ACCES). Pe de alta parte, cel putin doi
respondenti au mentionat lipsa accesului la bazele de date si sistemele informationale;

- 29 de respondenti au mentionat ca au fost instituite proceduri operationale standard
privind colectarea informatiilor (,raportul de analizd a fost modificat, rapoartele fiind
elaborate lunar”; ,INI au implementat si se implementeaza foarte multe proceduri
operationale”; ,exista POS de analiza operationala tactical4”);

- 29 de respondenti au mentionat ca au fost organizate si desfasurate instruiri In acest
sens (,sectia de investigatii infractiuni a fost instruita foarte eficient”; ,au fost desfasurate un
sir de instruiri” (2); ,pe langa participarea la instruiri, a fost modificata tactica de lucru si
personal, iar conducerea IP a motivat si a incurajat angajatii subdiviziunii”).

Totodata, cel putin doi respondenti au afirmat ca nu dispun de un angajat responsabil de
analiza informatiilor/nu sunt specialisti in domeniu, iar un alt angajat a mentionat ca una
dintre problemele subdiviziunii de investigatii este ca salarizarea lasa de dorit.

113 https: //bitly /2KxIPol
114 Potrivit Raportului privind implementarea SDP pentru anul 2020, actul normativ care reglementa procedura
initierii si realizarii analizei tactice a fost abrogat prin Ordinul IGP nr. 424/2020.
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Apreciind rezultatele interviurilor, Asociatia Promo-LEX constatd cd nu existd o viziune unicd
asupra activitdtilor realizate sau care trebuie realizate In domeniul analizei tactice si
operationale la nivelul subdiviziunilor teritoriale. Totodatd, constatdm cu regret cd
recomandarea Promo-LEX de desfdsurare a actiunilor necesare in vederea atingerii tuturor
indicatorilor, inclusiv a celor referitori la achizitionarea echipamentului specializat, la
implementarea eficientd a aplicatiilor informationale dedicate, la instituirea procedurilor
operationale standard privind colectarea informatiilor si de dezvoltare a ,,Hdrtii amenintdrilor” si
de promovare a acesteia, nu a fost luatd in considerare de institutia implementatoare.

4.2.9. Realizarea retelei de comunicatii voce-date a Politiei

Indicator de performantd: Retea creatd si operationalizatd
Termen de realizare: 2019-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2020 au fost realizate
urmadtoarele actiuni in vederea crearii si operationalizarii retelei TETRA:

- au fost incheiate contracte pentru locatiunea spatiilor tehnologice si pentru energie
electrici cu operatorii economici Orange SA, Moldcell SA, Moldtelecom SA si IS
Radiocomunicatii;

- au fost efectuate expertizele tehnice ale turnurilor de comunicatii pentru instalarea
echipamentelor;

- afost efectuata receptia ultimei livrari de echipamente conform contractului;

- au fost instalate si date in exploatare 15 statii de baza;

- afost efectuata interconectarea retelei de radiocomunicatii TETRA cu VoIP (IP telefonia)
a MAJ;

- au fost efectuate deplasari pentru comisionarea si acceptanta lucrarilor de montare a
echipamentelor in scopul modernizarii TETRA, LAN si WAN;

- au fost instalate 8 MW (microunde) pentru crearea redundantei retelelor de transport
date 1n sistemul de radiocomunicatii TETRA MAI;

- a fost efectuata interconectarea MSO A (IGPF) cu MSO B (Traian, nr. 23/1 STI al MAI)
prin fibra optica;

- a fost efectuata testarea zonelor de acoperire cu semnal radio. Astfel, fiind verificata
acoperirea cu semnalul radio a tuturor inspectoratelor de politie si a drumurilor
nationale, rezultatele verificarilor au aratat o acoperire (cu semnalul radio a tuturor
inspectoratelor de politie si a drumurilor nationale) de 96,4% din suprafetele testate
pentru statiile portabile realizate la nivel national;

- au fost perfectate actele de acceptanta;

- au fost procurate de catre IGP 130 de terminale radio mobile; 200 de terminale radio
portabile; 30 de terminale radio stationare; 10 terminale radio camuflate.

Totodata, conform demersurilor Centrului Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii,
angajatii STI al MAI au organizat cursuri online de pregatire continuad a personalului de garda si
dispecerate (total 130 de angajati instruiti), pe tema ,Sistemul TETRA (statii radio stationare si
portabile), posibilitati si capacitati tehnice, precum si utilizarea acestora in diferite situatii de
serviciu”.

Amintim c3, potrivit Raportului privind evaluarea fazei-pilot, la sfarsitul anului 2019 nivelul de
dotare cu echipament TETRA in cadrul IGP era de 31% (917 unitati), totalul necesar in cadrul
IGP fiind de 2 950 de unitati. Astfel, ludnd in considerare numarul terminalelor procurate in
2020, constatam ca in anul 2020 nivelul de dotare cu echipament TETRA a crescut la 43%
(1287).

Promo-LEX mentioneaza ca subactiunea 4.2.9 din Planul de actiuni privind implementarea SDP
coincide cu obiectivul A.4.2 din Matricea de politici pentru implementarea suportului bugetar
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»Asigurarea unui sistem de comunicatii fiabile si eficiente pentru scopuri operationale in cadrul
Politiei”. Astfel, gradul de realizare si concluziile corespunzatoare sunt formulate in cadrul
acelui obiectiv si nu vor fi reluate aici.

Ludnd in considerare faptul cd reteaua de voce-date a fost creatd si operationalizatd, apreciem
subactiunea 4.2.9 ca fiind realizatd. Totusi mentiondm cd pdnd la finele anului 2020
necesitdtile dotdrii IGP cu echipament TETRA nu au fost acoperite, iar o mare parte din
inspectoratele de politie nu I-au utilizat.

4.2.10 Dezvoltarea sistemului informatic integrat al Politiei

Indicator de performanta: Sistem dezvoltat
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului privind implementarea SDP, in anul 2017, cu suportul PNUD, in cadrul
proiectului ,Suport pentru reforma Politiei”, a fost realizata proiectarea retelelor LAN pentru
44 de subdiviziuni teritoriale ale Politiei. In anul 2018, s-a reusit implementarea a doui din
cele 44 de proiecte de executie a retelei LAN in cadrul IP Criuleni si IP Telenesti. Pe parcursul
anului 2019 s-a reusit conectarea a 106 obiective aflate in evidenta IGP sau a unitatilor din
subordine la sistemul WAN al MAI Acest lucru urma sa permita interconectarea retelelor LAN
si asigurarea unui flux securizat al informatiilor, in special in procesul interpelarii bazelor de
date.

Totodata, potrivit Raportului privind implementarea SDP in 2020, in cadrul proiectului de
asistenta externd ,Suport pentru reforma institutiilor de aplicare a legii in Moldova”,
implementat de PNUD si finantat de Ambasada SUA in Republica Moldova, a fost realizat
studiul de fezabilitate pentru crearea platformei INTRANET pentru Politie. In plus, a fost
livrata si specificatia tehnica privind contractarea serviciilor de elaborare a platformei
INTRANET a Politiei. In cele din urm, potrivit institutiilor implementatoare, urmeazi a fi
identificate surse financiare pentru implementarea proiectului.

Mentionam ca pentru anul 2020, printr-un proiect de finantare, era planificata implementarea
a cel putin noua proiecte de executie a retelei LAN in inspectoratele de politie amplasate in
zona limitrofa raului Nistru. Astfel, la intrebarea adresata in cadrul solicitarii de informatii daca
in 2020 au fost implementate proiecte de executie a retelei LAN in inspectoratele de politie,
institutiile implementatoare au informat ca in cadrul inspectoratelor de politie este dezvoltata
infrastructura LAN in proportie de 70%. Totusi, din totalul subdiviziunilor teritoriale, doar in
doud inspectorate infrastructura LAN a fost construita conform documentatiei de proiect,
realizata cu suportul PNUD in anul 2016.

Totodatd, in anul 2021, in contextul implementarii ,COMINF”, este planificata constructia
retelei LAN in noua inspectorate de politie amplasate in zona Est a Republicii Moldova,
procedura de achizitie privind contractarea lucrarilor avand loc la inceputul anului 2021.

Potrivit institutiilor implementatoare, in vederea asigurarii automatizarii business proceselor-
cheie MAI si solutilor IT&C privind gestiunea semnalarilor la nivel MAI, in proces de pilotare
este sistemul informational WFMS (Workflow management system), care are urmatoarele
functii:
1) inscrierea intr-un registru unic, in format electronic, a tuturor semnalarilor primite de
subunitatile din cadrul MA]J, indiferent de tipul semnalarii si de sursa informatiei;
2) inregistrarea informatiilor importante cu privire la situatiile de interes pentru MAI
(evenimente) in vederea gestionarii lor ulterioare prin indicarea masurilor preliminare
planificate si In derulare;
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3) furnizarea informatiilor in format structurat unitar pentru toate categoriile de fapte (cu
caracter penal, contraventional sau abateri disciplinare).

Concomitent, in procesul de pilotare a sistemului informational WFMS, angajatii Directiei
analiza informatiilor a IGP, in limita indicatorilor de colectare a informatiilor si a datelor
stocate, au elaborat variantele preliminare ale rapoartelor statistice care vor fi generate de
sistem.

Astfel, drept generalizare a celor raportate si constatate pe parcursul perioadei de testare a
softului aplicativ WFMS de automatizare a business proceselor-cheie MAI si solutii IT&C,
institutiile implementatoare au mentionat ca bazele de date informationale deja existente sunt
mult mai practice si mai accesibile pentru utilizatori.

Semnalam c3, potrivit Raportului Curtii de Conturill5, aprobat prin Hotdrarea nr. 82 din 28
decembrie 2020, printre sistemele informationale care reprezintd investitii semnificative se
evidentiaza Sistemul WFMS pentru implementarea business proceselor-cheie ale MAI - 14,3 mil.
de lei (surse externe, partial functional, neutilizat)?1e.

In plus, potrivit institutiilor implementatoare, in afara perioadei de monitorizare, pentru
automatizarea si digitalizarea proceselor de lucru cu accent pe munca la distanta (teleworking)
pentru minimizarea riscului de infectare, au fost conectate la sistemul informatic
»,Managementul documentelor” urmatoarele subdiviziuni: Inspectoratul National de Investigatii
- 19.01.2021, Inspectoratul National de Securitate Publicd - 27.01.2021, Directia generala
urmirire penald - 26.01.2021, Directia de Politie a mun. Chisindu - 29 ianuarie 2021. In
perioada 01-15.02.2021 sistemul a fost extins in: Directia chinologica, BPDS ,Fulger”, Directia
protectia martorilor, Directia interactiune justitie, Directia cooperare politieneasca
internationald, Directia aprovizionare tehnico-materiala. Astfel, sistemul informational a fost
extins in proportie de 100% la subdiviziunile subordonate specializate.

Ludnd in considerare cele evidentiate supra, Asociatia Promo-LEX constatd cd unele actiuni pentru
dezvoltarea sistemului informatic integrat al Politiei au fost desfdsurate si astfel apreciem
subactiunea 4.2.10 drept partial realizata. Totusi, evidentiem cd pentru implementarea integrald
a sistemului informatic integrat este necesard §i dezvoltarea infrastructurii corespunzdtoare.
Amintim cd in cadrul Raportului nr. 3 de monitorizare civicd a reformei Politiei, Promo-LEX a atras
atentia asupra riscului de neatingere a indicatorului stabilit pentru realizarea subactiunii 4.2.10 in
anul 2020.

4.3.3. Imbunititirea capacititilor de comunicare ale personalului implicat in
managementul integrat al apelurilor de urgenta

Indicatori de performantd: Instruiri organizate si desfdsurate

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului privind implementarea SDP, in anul 2020 au fost desfasurate 6 cursuri de
instruire, la care au participat 173 de angajati:

115 Raportul auditului performantei: ,in ce mod activititile realizate pentru crearea/elaborarea, implementarea si

gestionarea sistemelor informationale in sectorul public contribuie la utilizarea eficientd a resurselor alocate in
acest scop?”.
118 potrivit informatiilor prezentate de MAI auditului Curtii de Conturi, pe parcursul anului 2017, a fost achizitionat
Sistemul WFMS (Work Flow Management System), format din 3 componente, inclusiv Sistemul de Management
Integrat al Situatiilor de Urgenta si WFMS, care, desi este partial functional, nu a fost dat in exploatare, nici nu
se utilizeaza, iar in evidenta contabila este inregistrat ca activ material in curs de executie. Mai mult decat
atat, auditul a constatat ca sistemul a fost elaborat in lipsa documentelor necesare (Concept, Regulament), aprobate
in modul stabilit. Or, in contextul functionarii SI Serviciul 112, exista riscul major ca componenta SMISU a sistemului
sd nu fie utilizata.
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1) cursul de perfectionare/specializare ,Managementul operational”, organizat de Academia
»Stefan cel Mare”, fiind instruiti 18 angajati;

2) 2 cursuri (online) de specializare pentru personalul serviciului de garda si dispecerat,
organizat de CIPAL, fiind instruiti 80 de angajati (ofiteri si subofiteri);

3) cursul de instruire (online) ,Protejarea ofiterilor de politie in timpul stoparii si verificarii
unitatilor de transport, interceptarii persoanei, precum si reactionarea la apelurile de
urgenta 112”, organizat in cadrul proiectului UE ,Suport pentru reforma politiei in
Republica Moldova”, cu suportul expertilor germani, fiind instruiti 42 de angajati;

4) cursul de perfectionare/specializare (online) ,Gestionarea apelurilor 112”, organizat in
cadrul Academiei ,Stefan cel Mare”, fiind instruiti 14 dispeceri din cadrul subdiviziunilor
Politiei;

5) cursul (online) de perfectionare/specializare ,Managementul operational I”, organizat de
Academia ,Stefan cel Mare”, fiind studiate aspecte ce tin de comunicarea profesionala si
personald. Au fost instruiti 19 angajati din cadrul subdiviziunilor.

Ludnd in considerare cele relevate, dar si recomanddrile efectuate de Promo-LEX in rapoartele
precedente, constatdm cd instruiri ale personalului implicat in managementul integrat al
apelurilor de urgentd au fost realizate anual, insd, in sensul subactiunii 4.3.3, instruirile trebuiau
sd aibd in calitate de obiectiv imbundtdtirea capacitdtilor de comunicare ale personalului
implicat in preluarea apelurilor de urgentd, iar asteptdrile vizau organizarea si desfdsurarea
unor instruiri specifice consacrate abilitdtilor de comunicare ale acestora, i nu cele organizate in
cadrul altor cursuri, care ar putea acoperi tangential comunicarea in apelurile de urgentd. Astfel,
apreciem subactiunea 4.3.3 ca fiind partial realizata.

Amintim cd Promo-LEX a recomandat pentru aceastd subactiune repetarea periodicd a
exercitiului desfdsurat in 2016 de efectuare a apelurilor de control, in vederea evaludrii reale a
evolutiei capacitdtilor de comunicare ale personalului implicat in preluarea apelurilor de
urgentd, dar si a impactului instruirilor desfdsurate, recomanddri de care, din pdcate, nu s-a tinut
cont.

Constatdri pe baza Matricei de politici

A.4.1. Implementarea Conceptului de activitate a Politiei comunitare, prin
imbunatatirea accesului fizic si informational la servicii de calitate si egale ale Politiei in
intreaga tara

Indicator 2020117: Implementarea conceptului de activitate politieneascd comunitard si formare
continud in domeniul activitdtii politienesti comunitare (un minim de 200 de ofiteri de politie
pregadtiti aditional)

Raportul anual de progres!!8 si Raportul consolidat (2017-2020)11° pentru implementarea
Planului de actiuni privind activitatea politieneasca comunitara au fost publicate pe pagina
www.politia.md.

Potrivit Raportului anual, principalele realizari in 2020 sunt urmatoarele:

117 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.
118 Raport anual de realizare in anul 2020 a obiectivelor Planului de actiuni privind activitatea politieneasca
comunitara.

119 Raportul consolidat privind implementarea planului de actiuni privind implementarea activitatii politienesti
comunitare pentru anii 2017-2020.
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Nr.
ord.

v’ instruirea in domeniul activitatii politienesti comunitare a 48 de politisti in cadrul
Academiei MAI ,Stefan cel Mare”, a 373 de politisti pe platforma CIPAL si a 10
formatori nationali In cadrul Proiectului Politiei suedeze;

v’ elaborarea a 303 rapoarte de analiza a riscurilor si a 322 de planuri de prevenire a
criminalitatii de catre subdiviziunile teritoriale;

v' initierea si organizarea a 57 de campanii de informare pentru prevenirea criminalitatii

de catre inspectoratele de politie;

contractarea a 3 servicii de proiectare a sectoarelor de politie, documentatia de proiect

fiind elaborat3, verificata si expertizata;

initierea a 11 licitatii publice privind reparatia sediilor sectoarelor de politie;

incheierea contractelor si demararea lucrarilor de reparatii la 19 sectoare de politie;

redeschiderea dupa reparatii capitale a 19 sedii ale sectoarelor de politie;

transmiterea cu titlu gratuit pentru 39 de sectoare de politie a cate 3 calculatoare (117

unitati);

incheierea a 74 de acorduri de colaborare dintre subdiviziunile teritoriale ale Politiei cu

autoritatile publice locale si alti membri ai comunitatii, a 165 de acorduri de colaborare

dintre subdiviziunile teritoriale ale Politiei cu societatea civila si a 19 acorduri de
colaborare dintre IGP si alte entitati.

AN NI NN

AN

Totodatda, in ce priveste realizarea sondajului opiniei publice la finalul perioadei de
implementare a proiectului, potrivit raportului, actiunea a fost suspendata si propusa spre
realizare in cadrul proiectului suedez, pentru evitarea suprapunerii de actiuni. in proiectul
suedez realizarea sondajului, In contextul instituirii starii de urgenta in sanatate publica, este
planificat pentru trimestrul I 2021.

Ludnd in considerare cele mentionate supra, Promo-LEX apreciazd eforturile de instruire in
domeniul activitdtii politienesti comunitare a mai mult de 370 de subofiteri pe baza programului
de instruire initiald in cadrul CIPAL. Totusi, constatdm cd prin programul de formare continud, in
domeniul activitdtii politienesti comunitare au fost instruiti putin peste 40 de ofiteri in cadrul
Academiei de Politie.

In plus, mentiondm ci in perioada februarie - martie 2021 sectoarele de politie renovate si
modernizate in anul 2020, cu exceptia SP 3 Cocieri, Dubasari, au fost vizitate de monitorii
Promo-LEX, fiind evaluata conformitatea cu Conceptia privind cerintele tehnice de functionare
a sectorului de politie, aprobata prin Ordinul IGP nr. 286 din 22 iunie 2018.

Tabelul nr. 16. Sectoarele de politie renovate si modernizate pe parcursul
anului 2020, observate de monitorii Promo-LEX

Numarul
< ia Numarul | Suprafata total al Numarul «
Data darii in . . < . - Numarul
Inspectoratul | Sectorul de exploatare a populatiei totalaa | angajatilor, angajatilor la miiloacelor
de Politie | politie (SP) p deservite de sediuluil2® | conform | momentul )
SP o de
SP (m2) statelor de vizitei
transport
personal
IP Dubdsari nr. 2 Cosnital2l| 08/12/2019 12662 50 9 9 2
IP Floresti | nr. 3 Ghindesti| 26/01/2020 25078 161 16 16
N e 27 700 ~200 10 10 2
Lunga Lunga
[P Bender nr. 2 Varnita | 25/03/2020 5300 93 7 7 1
IP Stefan Voda | nr. 4 Talmaza | 15/06/2020 13 456 156 7 7 1

120 Suprafata totala a sediilor SP 1 Vulcanesti, SP 1 Ceadar-Lunga, SP 3 Ceadar-Lunga si SP 2 Vulcanesti este indicata
in valori aproximative, la sectoarele respective la momentul vizitei nefiind niciun act sau plan cadastral. Potrivit
respondentilor, acestea au fost transmise la DP UTAG si apoi la IGP.

121 SP nr. 2 Cosnita, Dubasari a fost vizitat in martie 2020, fiind dat in exploatare la finele anului 2019, dar a fost
redeschis in 2020.
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10.
11.
12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.

nr. 2 Cotiujenii

IP Solddnesti Nard 05/08/2020 18790 98 10 9 3
IP Floresti |nr. 2 Marculesti 05/08/2020 25000 140 13 13 2
IP Causeni nr. 3 Cdinari | 08/08/2020 13 637 147 8 6 1

IP Vulcanesti |nr. 2 Cismichioi 09/2020 8560 ~180 4 3 1

IP Vulcinesti nr.1 Vulcinesti 09/2020 15 000 ~300 6 1
IP Briceni nr. 2 Corjeuti | 12/10/2020 21636 99 9 9 2

IP Cantemir |nr.1 Cantemir| 20/10/2020 23000 270 12 12 2
IP Sangerei |2 Sl\‘?(r)‘igere“ 28/10/2020 19725 102 11 11 2
IP Drochia nr. 2 Pelinia | 16/12/2020 15224 160 9 6 1
IP Glodeni nr. 1 Glodeni | 18/12/2020 8600 150 10 1
IP Soroca nr. 5 Stoicani | 30/12/2020 22400 200 11 11 2
IPCeadar- | |\ 3 cozaclia | 12/2020 7500 ~150 6 6 1

Lunga
IP Calarasi |nr.3 Horodiste| 19/02/2021 13000 115 8 7 3
IP Criuleni " ZVDeLll}’jsar“ g( ‘;fggt‘;‘;;’z’; 18500 100 10 10 1
IP Drochia | nr. 5 Chetrosu | ‘;Ieggt‘;‘r’;’z’; 22910 200 . . :
IPOcnita | nr.1Ocnita g( ‘;fggt‘;‘;;’z’i 17 638 250 11 9 3
IP Comrat Dezgﬁ'iigea Ne ‘;;;ga‘i‘;g” 8000 150 4 4 2

Din tabelul de mai sus, se poate observa ca cele mai mici sedii ale sectoarelor de politie, luand
in calcul numarul persoanelor deservite de sector, sunt SP nr. 2 Corjeuti, Briceni; SP nr. 5
Sangereii Noi, Sdngerei; SP nr. 2 Cotiujenii Mari, Soldanesti.

Pornind de la obiectivul de acordare cetatenilor a serviciilor de calitate si egale ale Politiei In
intreaga tara si luand in considerare ca numarul populatiei este unul din principalele criterii
pentru crearea sectoarelor de politie!25, consideram ca ar trebui sa existe o proportionalitate
intre numarul angajatilor sectoarelor de politie si numarul populatiei deservite.

Astfel, evidentiem ca in cadrul sectoarelor de politie observate, numarul angajatilor sectoarelor
de politie, conform statelor de personal, nu este proportional cu numarul populatiei deservite.
Spre exemplu, la SP nr. 1 Glodeni 10 angajati deservesc 8 600 de persoane (in medie 757
pers./angajat), iar la polul opus - la SP nr. 1 Ceadar-Lunga, 10 angajati deservesc 27 700 de
persoane (in medie 2770 pers./angajat), la SP nr. 1 Vulcanesti 6 angajati deservesc 15 000 de
persoane (in medie 2500 pers./angajat), la SP nr. 2 Corjeuti, Briceni 9 angajati deservesc
21636 de persoane (in medie 2400 pers./angajat).

122 SP nr. 2 Dubasarii Vechi, Criuleni nu era dat in exploatare, deoarece urma sa fie montat contorul de energie
electricd, conectate serviciile de internet, afisate indicatoarele rutiere legate de sectorul de politie, amplasat panoul
informativ si materialele de vizibilitate.

123 Potrivit conducerii IP Drochia, sediul SP nr. 5 Chetrosu, Drochia nu era dat in exploatare din cauza
necorespunderii actelor si conectdrii eronate la conducta de gaz (care nu are gaz). La momentul vizitei sediul SP era
inchis si nu activa, astfel nu a fost posibild observarea sediului din interior, din cauza lipsei cheilor, inclusiv la IP
Drochia.

124 Sediul SP 1 Ocnita intarzie sa fie dat in exploatare din cauza unor obiectii asupra lucrarilor de reparatii realizate.
Potrivit conducerii IP Ocnita, termenul de finalizare a lucrarilor si de dare in exploatare nu se cunoaste, iar agentul
economic nu a precizat pentru beneficiar un termen de remediere a nejunsurilor, dar nici nu a initiat inlaturarea
acestora.

125 potrivit pct. 22 din Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea IGP, sectoarele de politie reprezinti
unitdti inferioare ale Politiei care pot fi create conform principiului teritorial si numarului de populatie, tinandu-se
cont de amplasarea obiectivelor macroeconomice sau strategice importante, precum si de asezarea compactd a
localitatilor deservite.
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Ludnd in considerare constatdrile monitorilor privind conformitatea sectoarelor de politie cu
cerintele tehnice de functionare (Anexa nr. 7), Promo-LEX concluzioneazd cd sectoarele de politie
renovate asigurd, in mare parte, conditiile de desfdsurare a activitdtii politienesti, inclusiv a celei
comunitare, conditiile de muncd ale angajatilor fiind imbundtdtite in mod substantial. Totusi,
prin raportare la cerintele tehnice de functionare a sectorului de politie, aprobate prin Ordinul
IGP nr. 286 din 22 iunie 2018, constatdm cd doar trei sectoare de politie corespund tuturor
criteriilor cu caracter obligatoriu — SP 1 Vulcdnesti, SP 3 Cdinari, Cduseni, SP 2 Cosnita, Dubdsari.
Celelalte sectoare de politie nu corespund la cdte unu sau doud criterii obligatorii si nu respectd
mai multe conditii formulate cu caracter de recomandare. Totodatd, comparativ cu sectoarele de
politie observate, cel mai mult nu corespunde criteriilor instituite prin conceptie SP 2 Dubdsarii
Vechi, Criuleni.

Totodata desi a trecut putin timp de la modernizarea respectivelor sectoare de politie, in cel
putin 6 sectoare de politie deja au fost identificate carente ale lucrarilor efectuate (SP 1 Ocnita,
SP 2 Comrat, SP 3 Ghindesti, Floresti2¢, SP 3 Horodiste, Calarasil2?, SP 2 Cotiujenii Mari,
Soldanestil28) sau lipsa de echipament necesar (SP 2 Drochia - insuficienta calculatoarelor si
imprimantelor?29).

Potrivit IGP, la unele obiective, la momentul vizitelor de monitorizare, nu erau inca
receptionate lucrarile de finalizare a reparatiilor, iar In procedura vizata de Comisia de
receptionare, de asemenea, au fost constatate unele neajunsuri, fixdndu-se termenele de
lichidare. Totodatd, pentru toate eventualele neconformitati aparute in perioada termenului de
garantie, ce nu constituie o actiune generata de factorul uman si/sau cei naturali, operatorii
economici au obligatia de a interveni pentru solutionare pe intreaga perioada de garantie
oferita, ce variaza de la obiectiv la obiectiv de la 5 la 10 ani, in baza sesizarii institutiei

beneficiare.

In legitura cu obiectivul privind renovarea a 90 de sectoare de politie, evidentiem c3,
potrivit Raportului anual de realizare a Planului de actiuni privind activitatea politieneasca
comunitara, in perioada 2017-2020, au fost demarate lucrari de imbunatatire a infrastructurii
sectoarelor de politie la 56 de sedii, fiind finalizate lucrarile si redeschise pentru
functionare 31 de sectoare de politie. Alte 25 de sectoare de politie se afla la diferite etape
de finalizare a lucrarilor de modernizare, urmand a fi redeschise in anul 2021. Totusi, la 34 de
sectoare de politie nu a fost imbunatatita infrastructura din motivul planificarii insuficiente a
resurselor financiare si a pandemiei COVID-19.

126 Carente ale lucrdrilor in SP 3 Ghindesti, Floresti: iluminarea exterioard slaba, canalizarea nefinalizatd, in unele
birouri cade vopseaua de pe peretii interiori, cazanul de incdlzire nu tine presiunea apei, lipsa robinetului si a
scurgerii la bucatdrie, lipsa unor piese de ventilare.

127 Carente ale lucrarilor in SP 3 Horodiste, Caldrasi: desi In proiect initial a fost prevazuta efectuarea lucrarilor in
antreu si instalarea copertinei pentru doua automobile, acestea nu au fost executate de agentul economic contractat.
Potrivit IGP, renuntarea la unele lucrari in cadrul procesului de modernizare nu reprezinta un neajuns al lucrarilor
de reparatie, ci o modificare a volumului de lucrari, coordonata cu beneficiarul.

128 Carente ale lucrdrilor in SP 2 Cotiujenii Mari, Solddnesti: in unele birouri au inceput sa apara fisuri ale peretilor.
129 potrivit IGP, mentiunea privind lipsa de echipament este subiectiva, fara a fi consultata politica institutiei privind
dotarea sectoarelor de politie. Astfel, fiecare sector de politie modernizat a primit un minim de tehnica de birou,
fiind distribuite cate o imprimanta multifunctionala la fiecare sector de politie in anul 2017, ca o continuare a
procesului de dotare cu imprimante initiat anterior si 3 calculatoare All in One la deschiderea sectoarelor de politie
dupa modernizare. Desi asigurarea cu tehnica de calcul este inclusa in lista necesitatilor stringente comunicate de
subdiviziuni (varianta ideald - o statie de lucru la un angajat), solutia implementata de IGP ofera posibilitatea
utilizarii aceleiasi statii de lucru de cdtre mai multi angajati prin crearea conturilor securizate de acces prin BIOS.
Specificul activitatii ofiterului de sector ofera posibilitatea Indeplinirii cu succes a sarcinilor realizate de catre
acestia. Mai mult, utilizarea imprimantelor multifunctionale si conectarea acestora la mai multe statii de lucru
reflecta politica institutiei de rationalizare a cheltuielilor publice, fara ca aceasta sa afecteze procesele de lucru in
cadrul institutiei.
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Amintim cd Promo-LEX a apreciat in raportul anual precedent cd, desi eforturile de renovare a
sectoarelor de politie erau mari, atingerea indicatorului privind renovarea a 90 de sectoare de
politie era supusd riscului si pdnd la aparitia pandemiei de COVID-19. Totusi, prin instituirea
stdrii de urgentd in perioada martie - mai 2020, a fost suspendatd desfdsurarea oricdror lucrdri.
Apreciem eforturile depuse pentru darea in folosintd si finalizarea lucrdrilor in cdt mai multe
sectoare de politie.

In plus, prezentim rezultatele interviurilor desfisurate cu reprezentantii a 21 de sectoare de
politie renovate si modernizate in 2020:

- cel putin 10 respondenti (47%) au mentionat ca ofiterii de sector indeplinesc atributii
nespecifice functiei de ofiteri de sector sau care nu se regasesc in fisa de post (aducerile
silite ale creditorilor sau ale inculpatilor, desfasurarea actiunilor ca ,bunicii grijulii”’,
acumularea informatiei despre persoanele care merg la proteste, inclusiv de la care
partide si ce mijloc de transport a fost utilizat, exercitarea activitatilor in serviciile de
reactionare, patrulare, asigurarea ordinii publice la masurile in masa, activitati de
prevenire a raspandirii COVID-19 si verificarea locurilor de agrement). In context,
potrivit IGP, lucrul cu cetatenii sub formele indicate mai sus face parte din activitatea
politieneasca comunitara. IGP a mai precizat c3, in temeiul pct. 9 din Codul de etica si
deontologie al functionarului public cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor
Interne, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 629/2017, functionarul public cu statut
special trebuie sa execute ordinele legale primite de la superiori. Totodata, el are dreptul
sa refuze executarea celor care sunt evident ilegale si sa comunice in scris si motivat
superiorului ierarhic astfel de situafii. Acesta nu poate fi sanctionat sau prejudiciat
pentru refuzul de a executa ordinele si dispozitiile ilegale;

- cel putin cinci respondenti (23%) au mentionat cd nu au fise de post, conducandu-se
dupa regulamente, legislatie, dar si dupa ordinele superiorilor ierarhici, iar alti doi
respondenti (9,5%) au afirmat ca fisa de post nu a fost modificata dupa 14.06.2018,
acestia activand dupa o fisa de post veche!30. Evidentiem ca potrivit IGP, in temeiul
Dispozitiei IGP nr. 367/202013%, la finele anului 2020 a fost desfasurata inventarierea
dosarelor personale, iar prin urmare s-a constatat prezenta copiilor fiselor de post
semnate de angajatii Politiei;

- toti respondentii au confirmat cd au beneficiat de instruire In domeniul activitatii
politienesti comunitare.

Astfel, concluziondm cd problema privind exercitarea atributiilor improprii functiei de
ofiter/subofiter de sector persistd in cadrul unor sectoare de politie si la finele anului 2020. In
acelasi timp, incertitudinile legate de modificarea fisei de post a ofiterilor/subofiterilor de sector
ar putea fi generate atdat de omisiunea aplicdrii actelor normative aprobate, cdt si de neaducerea
sau aducerea ineficientd la cunostinta angajatilor a drepturilor si obligatiilor acestora conform
fisei de post. Considerdm cd comunicarea eficientd, in special in privinta atributiilor si
competentelor angajatilor, trebuie sd fie o prioritate pentru conducerea IGP si conducerea
subdiviziunilor specializate si teritoriale.

130 potrivit IGP, la intrarea in functie, obligatoriu, fiecare angajat semneazi fisa postului, iar pentru sectoarele de
politie fisele postului modificate au fost aprobate in iunie 2018, cu obligarea serviciilor de resurse umane de a ajusta
dosarele personale ale angajatilor. Conform IGP, aceasta indica doar necunoasterea de catre angajati a situatiei
referitoare la fisele de post si nu absenta acestora. lar necunoasterea reprezintd o situatie legatd de un factor
subiectiv de absenta a dorintei de autoinstruire a unor angajati.

131 Dispozitia IGP nr. 367/2020 ,,Cu privire la efectuarea inventarierii dosarelor personale ale functionarilor publici
cu statut special aflate in gestiunea subdiviziunilor organului central de administrare si autoritatilor administrative
din subordinea Inspectoratului General al Politiei, precum si revizuirea datelor stocate in sistemul informational
«Colaborator»”.
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A.4.2. Asigurarea comunicatiilor fiabile si eficiente pentru scopuri operationale in
cadrul Politiei

Indicator 2020132: Sistemul securizat de comunicatii implementat integral

Raportul de progres privind implementarea proiectului ,Asigurarea unui sistem de comunicatii
fiabil si eficient pentru scopuri operationale in cadrul Politiei” si a Planului de actiuni al MAI
privind implementarea retelei de comunicatii In standard TETRA in cadrul MAI!33 a fost
publicat pe pagina www.politia.md.

Potrivit raportului, in anul 2020 au fost realizate urmadtoarele actiuni in vederea crearii si
operationalizarii retelei TETRA:

- au fost incheiate contractelpentru locatiunea spatiilor tehnologice si pentru energie
electrici cu operatorii economici Orange SA, Moldcell SA, Moldtelecom SA si IS
Radiocomunicatii;

- au fost efectuate expertizele tehnice ale turnurilor de comunicatii pentru instalarea
echipamentelor;

- afost efectuata receptia ultimei livrari de echipamentele conform contractului;

- aufost instalate si date in exploatare 15 statii de baza;

- afost efectuata interconectarea retelei de radiocomunicatii TETRA cu VoIP (IP telefonia)
a MAI;

- au fost efectuate deplasari pentru comisionarea si acceptanta lucrarilor de montare a
echipamentelor in scopul modernizarii TETRA, LAN si WAN;

- au fost instalate 8 MW (microunde) pentru crearea redundantei retelelor de transport
date 1n sistemul de radiocomunicatii TETRA MAI;

- a fost efectuata interconectarea MSO A (IGPF) cu MSO B (Traian, nr. 23/1 STI al MAI)
prin fibra optica;

- a fost efectuata testarea zonelor de acoperire cu semnal radio. Astfel, fiind verificata
acoperirea cu semnalul radio a tuturor inspectoratelor de politie si a drumurilor
nationale, rezultatele verificarilor au aratat o acoperire (cu semnalul radio a tuturor
inspectoratelor de politie si a drumurilor nationale) de 96,4% din suprafetele testate
pentru statiile portabile realizate la nivel national si 99,8% pentru statiile mobile;

- au fost perfectate actele de acceptanta;

- au fost procurate de catre IGP 370 de terminale radio (130 de terminale radio mobile;
200 de terminale radio portabile; 30 de terminale radio stationare; 10 terminale radio
camuflate). Totodata, in 2020 au fost dotate cu 180 de terminale radio IGC a MAI si cu
206 - IGPF a MAI;

- au fost organizate cursuri online de pregatire continuda a personalului de garda si
dispecerate (total 130 de angajati instruiti), pe tema ,Sistemul TETRA (statii radio
stationare si portabile), posibilitati si capacitati tehnice, precum si utilizarea acestora in
diferite situatii de serviciu”.

In plus, conform raportului, indicatorii de performantd din Acordul de finantare au fost
realizati pe deplin, toate patrulele fixe si mobile fiind conectate si monitorizate prin sistemul
GPS, sistemul fiind folosit de catre toate inspectoratele de politie ale IGP.

Amintim c3, potrivit Raportului privind evaluarea fazei-pilot, la sfarsitul anului 2019 nivelul de
dotare cu echipament TETRA in cadrul IGP era de 31% (917 unitati), din totalul necesar in
cadrul IGP de 2 950 de unitati. Astfel, ludnd in considerare numarul terminalelor procurate in
2020, constatam ca in anul 2020 nivelul de dotare cu echipament TETRA a crescut la 43%
(1287).

132 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.
133 Raportul de progres privind implementarea proiectului ,,Asigurarea unui sistem de comunicatii fiabil si eficient
pentru scopuri operationale in cadrul Politiei” si a Planului de actiuni al MAI privind implementarea retelei de
comunicatii in standard TETRA in cadrul MAL
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Graficul nr. 14

Nivelul dotarii IGP cu echipament TETRA

= Numadrul echipamentelor TETRA in IGP la sfarsitul anului 2020

= Numadrul echipamentelor suplimentare necesare

In acelasi timp, evidentiem ci realizarea subactiunilor privind elaborarea si aprobarea
Regulamentului de functionare a retelei TETRA si de elaborare a instructiunilor de utilizare a
terminalelor nu a fost raportata in cadrul Planului de actiuni, termenul pentru aceste activitati
fiind stabilit pentru sem. I1 2019 - sem. I 2020.

Rezultatele interviurilor desfiasurate cu conducerea inspectoratelor de politie/directiei de
politie sau cu persoanele desemnate de acestea se prezinta in felul urmator:

- 35 dintre respondenti (81%) au afirmat ca au receptionat echipament TETRA in 2020,
iar 6 (14%) au mentionat ca nu au receptionat echipament TETRA 1n acest an (doi dintre
acestia au precizat ca au receptionat echipament TETRA in 2019, iar unul - in 2021);

- la Intrebarea dacd toti angajatii antrenati in activitdtile de reactionare operativa
(angajatii care trebuie sa aiba acest echipament) dispun de el, 27 (69%) au raspuns
afirmativ, 12 (31%) - negativ.

Totodata, la intrebarea daca angajatii au fost instruiti in 2020 pentru utilizarea terminalelor
TETRA, 21 (54%) au raspuns afirmativ, iar 18 (46%) - negativ.

Tabelul nr. 17
Dintre cei care au raspuns afirmativ (21) Dintre cei care au raspuns negativ (18)
- Cel putin 2 respondenti au afirmat ca la - Cel putin 10 respondenti au mentionat ca nu

momentul interviului, echipamentul TETRA utilizeaza echipamentul TETRA (din cauza ca
inca nu era/nu putea fi utilizat (din cauza ca dispozitivele nu erau conectate la retea, la acel
echipamentele nu au fost conectate la retea moment (3), sau din cauza cd nu au fost
sau ,nu a fost instalatd antena”). instruiti).

- Cel putin 3 respondenti au mentionat ca
echipamentul nu prea este utilizat sau este
utilizat doar un numar mic de echipamente (,,din
cauza ca angajatii de la Serviciul 112 cel mai des
folosesc telefoanele mobile, si mai rar statia
radio”/,telefonia mobila este accesibila”).

- In timp ce 3 respondenti au afirmat ci - Cel putin doi respondenti au afirmat ci nu
angajatii au fost instruiti privind utilizarea au beneficiat de o instruire pentru utilizarea
echipamentului de STI al MAI/IGP, alti 4 echipamentului de la IGP, fiind instruiti de
respondenti au mentionat ca instruiri seful subdiviziunii teritoriale/seful sectiei
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speciale privind utilizarea acestui (instruit de STI) si autoinstruindu-se.
echipament nu au fost desfasurate, doar

seful subdivizunii teritoriale aducand la

cunostintd angajatilor modul de lucru cu

acest echipament, in cadrul sedintelor de

lucru.

- Cel putin 3 respondenti au mentionat cd - Cel putin un respondent a afirmat ca

mai sunt necesare instruiri periodice sau mai echipamentele sunt simple la utilizare si

urmeaza a fi desfasurate instruiri. angajatii se descurca bine, chiar daca nu au fost
instruiti.

- Alti 2 respondenti au mentionat ca au fost
instruiti in 2019.

Cel putin 7 respondenti (19%) au confirmat ca exista zone, In aria de competentd, in care
echipamentul TETRA nu are acoperire. Conform respondentilor, aria de neacoperire variaza
intre 8% si 65%.

Astfel, constatdm cd cel putin in cadrul a 15 IP echipamentul TETRA nu era utilizat sau era
utilizat putin la inceputul anului 2021, iar instruirea persoanelor care urmeazd sd-1 utilizeze a
purtat un caracter neuniform. Mentiondm cd ordinele de repartizare a echipamentului TETRA in
2020 dateazd din 4 noiembrie si 29 decembrie. Respectiv, in mod logic, nu era posibil ca
echipamentul TETRA sd fie utilizat pdnd la finele anului 2020 de cdtre toate inspectoratele de
politie.

Ludnd in considerare cele mentionate, Asociatia Promo-LEX apreciazd eforturile depuse in
vederea asigurdrii unui sistem de comunicatii fiabil si eficient pentru scopuri operationale in
cadrul Politiei si dotdrii cu echipamente TETRA a subdiviziunilor specializate si teritoriale. De
asemenea, Promo-LEX reitereazd recomandarea privind continuarea eforturilor in vederea
dotdrii subdiviziunilor IGP cu echipament TETRA, dar si instruirea corespunzdtoare a
persoanelor antrenate in activitdti de reactionare operative.

A.4.3. imbunititirea capacititilor de reactionare rapidi a echipelor de interventie ale
Politiei la apelurile de urgenta

Indicator 2020134: Timpul maxim de interventie la nivel national se reduce la 15 minute, prin
cresterea numdrului de echipe de interventie rapidd pentru fiecare sector in (a) Chisindu
(minimum 7 echipe per sector administrativ) si (b) de la 2 pdnd la 5 echipe per inspectorat de
politie din afara Chisindului, cu dispecerate conduse de SIGAU

Raportul privind implementarea in anul 2020 a Proiectului 4.3. Imbunititirea capacititilor de
reactionare rapida a echipelor de interventie ale Politiei la apelurile de urgenta a fost plasat pe
pagina politia.md?3s.

Potrivit raportului mentionat, in anul 2020 au fost realizate urmatoarele:

- conform informatiilor furnizate de Serviciul National Unic Pentru Apelurile de Urgenta
112, durata medie a apelurilor solicitantilor constituie circa 4 minute, media de
reactionare la apelurile cetatenilor constituie circa 32 de minute. Media zilnica de
apeluri de urgenta 112 de competenta Politiei este de 773 de cazuri. Astfel, comparativ

134 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.
135Raportul privind implementarea in anul 2020 a Proiectului 4.3. Imbunatatirea capacitatilor de reactionare rapida
a echipelor de interventie ale Politiei la apelurile de urgenta.
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cu datele pentru anul 2019, timpul mediu de reactionare s-a diminuat cu 3 minute sau
8,6%;

- pentru echipele de reactionare operativa ale subdiviziunilor teritoriale ale Politiei au fost
achizitionate 59 de autospeciale operationale de teren. Suplimentar, au fost procurate si
repartizate subdiviziunilor subordonate IGP in total 170 de terminale de modele diverse:
terminale portabile camuflate — 10, terminale radio mobile Tetra - 130, terminale radio
stationare Tetra - 30;

- au fost organizate 6 activitati de instruire cu participarea a 173 de angajati, dintre care 2
cursuri (online) de specializare pentru personalul serviciului de garda si dispecerat, fiind
instruiti 80 de angajati; un curs de instruire (online) ,Protejarea ofiterilor de politie in
timpul stoparii si verificarii unitatilor de transport, interceptarii persoanei, precum si
reactionarea la apelurile de urgenta 112”, fiind instruiti 42 de angajati; un curs de
perfectionare/specializare (online) ,Gestionarea apelurilor 112", fiind instruiti 14
angajati/dispeceri din cadrul subdiviziunilor Politiei;

- realizarea unei vizite In Austria si Germania si a altei vizite in Polonia pentru preluarea
de bune practici si dezvoltarea cooperarii, inclusiv in domeniul de reactionare la apeluri
de urgenta.

Timpul mediu de reactionare
Totodatd, conform Raportului de reactionare la apelurile de urgenta in 2020, pus la dispozitie
de catre IGP, in aspect comparativ se observa ca:

- cea mai mica valoare a timpului mediu de reactionare 1n afara capitalei s-a Inregistrat la
IP Ceadar-Lunga (23:20) si IP Balti (27:29);

- valori mai mici ale timpului mediu de reactionare decat timpul mediu de reactionare pe
tara s-au inregistrat, cu exceptia inspectoratelor mentionate mai sus, in cadrul IP Comrat
(29:08), IP Cahul (29:1), IP Taraclia (30:06) IP Vulcanesti (30:43);

- cele mai mari valori ale timpului mediu de reactie s-au inregistrat la IP Dubasari (50:39),
IP Anenii Noi (49:25), IP Orhei (49:14), IP Telenesti (49:10) (detalii ina Anexa nr. 8).

La solicitarea de informatii depusa de Promo-LEX privind numarul echipelor de reactionare-
patrulare ale Politiei in fiecare unitate administrativ-teritoriala si raioanele sau regiunile pe
care acestea le deservesc, IGP a comunicat ca ,potrivit prevederilor Ordinului IGP nr. 232 din
07.05.2018 cu privire la stabilirea principiilor unice de reactie primara la apelurile de urgenta,
subdiviziunile teritoriale ale Politiei au constituit 91 - 105 echipe de patrulare si
reactionare operativa. Cifra variaza in dependenta de situatia operativa si ziua saptamanii”.

Pentru evaluarea rezultatelor 1n cadrul acestui obiectiv, monitorii Promo-LEX au efectuat
interviuri cu conducerea subdiviziunilor teritoriale ale Politiei sau cu persoanele desemnate de
acestea.

Fiind intrebati despre timpul mediu de interventie in 2020 in zona de care acestia sunt
responsabili, 14 respondenti au mentionat un timp de reactionare de pana la 15 minute, 15
respondenti au mentionat un timp intre 15 si 30 de minute, si doar 5 respondenti au mentionat
o duratd medie de interventie intre 30 si 40 de minute. Cele mai apropiate valori indicate de
intervievati de datele furnizate de Serviciul National Unic pentru Apelurile de Urgenta 112 au
fost mentionate pentru DP Chisindu, IP Rascani si IP Ceadar-Lunga.

Cel putin unul dintre intervievati a declarat ca subdiviziunea teritorialda nu detine aceste date,
unul a afirmat ca nu poate raspunde, unul - ca intrebarea poate fi adresatd municipiului
Chisinau, iar in raioane distantele sunt mari si timpul de interventie difera.

Astfel, trezeste nedumeriri diferenta intre datele furnizate de intervievati si cele furnizate de IGP
(in baza datelor Serviciului 112), chiar dacd se ia in considerare faptul cd 17 dintre respondenti
au fost numiti in functie pe parcursul anului 2020. Considerdm cd o comunicare eficientd asupra
unui asemenea indicator important trebuie sd fie asiguratd atdt intre IGP si subdiviziunile
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teritoriale, cdt si in cadrul subdiviziunilor teritoriale, iar micsorarea timpului de reactionare sd
constituie o prioritate pentru toate subdiviziunile.

Numdrul echipelor de reactionare-patrulare si timpul de reactionare la apelurile de
urgentd ale cetdatenilor

Conform rezultatelor interviurilor desfasurate cu conducerea inspectoratelor de politie, la
intrebarea privind numarul echipelor de reactionare-patrulare existente si necesare, Promo-

LEX a constatat urmatoarele:

v

v

echipe de patrulare-reactionare suficiente sunt in inspectoratele de politie Anenii Noi,
Bender, Calarasi, Dubasari, Edinet, Ialoveni, Soldanesti, Soroca, Straseni, Ungheni;
necesita suplinire cu Inca o echipa de patrulare-reactionare inspectoratele de politie
Balti, Basarabeasca, Briceni, Cahul, Ceadar-Lunga, Comrat, Criuleni, Falesti, Glodeni,
Leova, Nisporeni, Rezina, Rascani, Taraclia;

necesita suplinire cu doua echipe de patrulare-reactionare inspectoratele de politie
Cantemir, Causeni, Donduseni, Ocnita, Orhei, Sangerei, Stefan Vod3;

necesita suplinire cu trei echipe de patrulare-reactionare inspectoratele de politie
Hancesti si Telenesti;

necesita suplinire cu patru echipe de patrulare-reactionare IP Drochia, Floresti,

Vulcanesti.

Graficul nr. 15. Echipele de patrulare-reactionare existente si numdrul echipelor necesare

pentru micsorarea timpului de reactionare, conform conducerii IP sau persoanelor desemnate de
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B Numarul echipelor necesare pentru micsorarea timpului de reactie

Totodata, in raport cu indicatorul fixat in Matricea de politici pentru anul 2020 (cresterea
numarului de echipe de interventie rapida de la 2 pana la 5 echipe per inspectorat de politie
din afara Chisinaului), Promo-LEX a evidentiat in 2019 ca inspectoratele de politie Bender,
Basarabeasca, Ceadar-Lunga, Cimislia, Comrat, Taraclia, Ocnita, Rascani aveau cate o echipa de

patrulare-reactionare (Anexa nr. 9).
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Astfel, desi s-a recomandat institutiilor implementatoare sa opereze modificari pentru
suplinirea numarului echipelor de patrulare-reactionare, la sfarsitul anului 2020, situatia nu s-
a schimbat 1n privinta inspectoratelor de politie Bender, Basarabeasca, Ceadar-Lunga, Comrat,
Taraclia si Ocnita. Totodat3, lista inspectoratelor care au cate o echipa de patrulare-reactionare
a fost suplinita de IP Nisporeni, care anul precedent dispunea de 2 echipe. Totodata, in cazul IP
Cimislia numarul echipelor a crescut la 2, iar In cazul IP Rascani - 1a 4.

Nici In cazul numarului de echipe per sector din Chisindu nu a fost atins obiectivul stabilit
initial de Matricea de politici (7/sector), fiind antrenate cate 2-3 echipe/sector pe timp de zi si
3-5 echipe/sector pe timp de noapte.

Pe langa faptul ca numarul echipelor de patrulare-reactionare ar necesita suplinire, evidentiem
c3, potrivit persoanelor intervievate, functii vacante in cadrul echipelor de patrulare-
reactionare existau la momentul vizitei in cadrul a 15 subdiviziuni, numarul functiilor vacante
variind de la 1 la 9 in IP Nisporeni, IP Soldanesti, IP Leova, IP Rezina, IP Briceni, IP Criuleni, [P
Stefan Voda3, IP Ungheni, IP Causeni, IP Sangerei, IP Hancesti, IP laloveni, IP Telenesti, IP Orhei
si 70 in BPRO a DP Chisinau. Cel putin reprezentantii a doua subdiviziuni au mentionat ca daca
nu era stabilit moratoriu asupra incadrarii in functiile vacante, acestea erau suplinite.

Totodatd, In cadrul intrebarii despre activitatile efectuate pentru descentralizarea structurilor
de patrulare si reactionare operativa, 13 dintre reprezentantii subdiviziunilor teritoriale au
mentionat ca In 2020 au fost instituite grupurile/echipele de reactionare operativa (inclusiv
echipe mixte).

Ludnd in considerare cele notate supra, constatdm cd nu s-a reusit nici atingerea timpului mediu
de reactionare de 15 minute, nici suplinirea echipelor de reactionare-patrulare, asa cum se
intentiona. Totodatd, sunt de apreciat eforturile de implicare in reactionarea operativd atdt a
angajatilor INSP, cdt si a ofiterilor, subofiterilor de sector, cu scopul completdrii numdrului de
echipe de reactionare operativd. Totusi, pe termen lung, implicarea echipelor compuse din
angajati ale cdror atributii de bazd nu sunt cele de reactionare operativd nu va avea efectul
scontat nici in privinta indeplinirii corespunzdtoare a atributiilor de bazd, nici in privinta
activitdtii de reactionare operativd. In plus, considerdm cd echipele de reactionare operativd
trebuie sd aibd o structurd uniformd si sd fie in subordinea subdiviziunilor teritoriale, astfel incat
aceste forte sd fie gestionate cdt mai eficient posibil.
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OBIECTIVUL 5: Promovarea si implementarea principiului toleranta zero fata de
coruptie, discriminare si rele tratamente in activitatea Politiei

Obiectivul 5 a fost elaborat cu scopul promovdrii si asigurdrii transparentei in activitate si a
integritdtii profesionale a Politiei. El contine doud actiuni si opt subactiuni. Din cele opt
subactiuni, in opinia Promo-LEX, doar una (12,5%) poate fi consideratd realizatd, sase (75%) -
partial realizate, iar una (12,5%) - nerealizatd.

Cinci subactiuni au expirat in 2020, dintre care Promo-LEX a apreciat ca fiind realizate partial
patru subactiuni (80%), iar o subactiune (20%) a apreciat-o ca nerealizatd.

Totodatd, din cele doud subactiuni care au fost evaluate in Raportul nr. 3 ca implicdnd un risc
considerabil de nerealizare, in prezentul raport o subactiune a fost apreciatd ca fiind realizatd
partial (5.1.3 - dezvoltarea sistemului electronic de constatare si evidentd a contraventiilor
rutiere in vederea diminudrii interventiei factorului uman in aceastd activitate), iar alta a fost
apreciatd ca fiind nerealizatd (5.1.4 - reorganizarea sistemului de efectuare a achizitiilor publice
in cadrul Politiei si pregdtirea personalului in acest scop).

Cu referire la Matricea de politici, desi criteriile de performantd pentru anul 2020 au fost
anulate, evidentiem cd in urma activitdtilor realizate in 2020, majoritatea actiunilor din Planul
privind prevenirea si combaterea coruptiei in cadrul IGP au fost realizate, iar salariul de bazd
cel mai mic in cadrul unitdtilor Politiei constituie 162,82% raportat la cosul minim de consum
stabilit de Biroul National de Statisticd pentru primul semestru al anului 2020.

Constatdri pe baza Strategiei de Dezvoltare a Politiei

5.1. Promovarea si implementarea principiului toleranta zero fata de coruptie in
activitatea Politiei

5.1.2 Intensificarea campaniilor de prevenire a comportamentului coruptional al
politistilor, indeosebi in domeniile vulnerabile

Indicatori de performantd: Campanii de prevenire realizate
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2020 au fost initiate si/sau
desfasurate doua campanii de informare si sensibilizare:

v' Campania ,NU acceptdam coruptia in Politie", orientatd spre prevenirea si
constientizarea, atat de politisti, cat si de cetateni, a riscului la care se expun
atunci cand ofera sau cind accepta mita. Campania s-a desfasurat in trei etape si a
inclus instruiri ale politistilor si actiuni de informare a cetatenilor cu privire la
infractiunile de coruptie si importanta implicarii ambelor parti in denuntarea acestor
fapte. Campania a fost lansata la 18.01.2019 si s-a incheiat la 19.03.2020136, in aceasta
perioada fiind instruiti in domeniul integritatii 4500 de politisti, iar peste 3 000 de
oameni au fost informati despre consecintele coruptiei, precum si despre modalitatea de
sesizare a ilegalititilor admise de citre politisti. In cadrul campaniei a fost creatd o
pagind de Facebook cu genericul #NU_ ACCEPTAM_CORUPTIA_IN _POLITIE!37. Potrivit

136 Comunicat privind finalizarea campaniei ,NU acceptam coruptia in Politie!”
137 Pagina de Facebook: Nu acceptdm coruptia in politie.
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IGP, la sfarsitul anului 2020 pagina era apreciata de 2632 de persoane si urmarita de
circa 2670 de persoane. Pe parcursul anului 2020, pe aceasta pagina au fost publicate 70
de postari, care au Inregistrat 124898 de vizualizari.

v' Campania de mediatizare privind prevenirea si combaterea coruptiei ,Denunta!
Atitudinea ta conteaza!”, lansata la 11.12.2020, in comun cu Centrul National
Anticoruptie. Conform raspunsului IGP receptionat la solicitarea de informatii depusa de
Promo-LEX, scopul campaniei consta in informarea si sensibilizarea angajatilor Politiei, a
conducatorilor auto si a cetatenilor privind riscurile si consecintele implicarii In actele de
coruptie, la rigorile integritatii, importanta adoptdrii unui comportament integru.
Campania se va desfasura timp de un an si va include organizarea diferitor instruiri si
activititi cu caracter informativ in intreaga tara. In cadrul campaniei cetitenilor li se vor
oferi informatii accesibile privind procedurile si mecanismele existente de prevenire si
raportare a cazurilor de coruptie. Totodat3, se vor desfasura sesiuni de instruire pentru
angajatii inspectoratelor de politie privind procedura de declarare a conflictelor de
interese, a cadourilor, a influentelor necorespunzatoare, a modalitatilor de denuntare a
actelor de coruptie In vederea asigurarii unui serviciu public onest si integru, dedicat
cetateanului si societatii in general.

Mentiondam c3, potrivit datelor statistice furnizate de institutiile implementatoare in contextul
activitatii A.5.1 din Matricea de politici, se evidentiaza in perioada 2016-2020 o tendinta de
descrestere a cauzelor penale in cazurile de coruptie si cele conexe coruptiei cu implicarea
angajatilor din cadrul IGP, dar si o tendinta de crestere a denunturilor efectuate de catre
angajatii Politiei.

Graficul nr. 16

Statistica cauzelor penale in cazuri de coruptie cu implicarea
angajatilor IGP si a denunturilor angajatilor IGP privind
tentativele de coruptie
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Numarul denunturilor privind tentativele de coruptie efectuate de angajatii IGP

Evidentiem ca, pentru aceastd subactiune, in solicitarea de informatii depusa la adresa
institutiilor implementatoare, s-au cerut si informatii despre:
- domeniile vulnerabile 1n care au fost desfasurate campaniile de prevenire a
comportamentului coruptional;
- daca au fost evaluate si apreciate efectele acestor campanii.

Totusi, se pare cd prezentarea acestor informatii a fost omisa de institutiile implementatoare.

Amintim cd in rapoartele anuale anterioare, Promo-LEX a evidentiat cd, potrivit subactiunii 5.1.2,

campaniile de prevenire a comportamentului infractional trebuie sd fie intensificate indeosebi in

domeniile vulnerabile. Astfel, asteptdrile vizau inclusiv o crestere a numdrului si a frecventei

campaniilor de prevenire a comportamentului coruptional al politistilor si necesitatea

desfdsurdrii campaniei anume in domeniile vulnerabile. Ludnd in considerare cele mentionate
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supra, Asociatia Promo-LEX apreciazd eforturile referitoare la campaniile nationale desfdsurate
si evalueazd subactiunea 5.1.2 drept partial realizatd.

In mod suplimentar, monitorii Promo-LEX au realizat interviuri cu reprezentantii
subdiviziunilor teritoriale inclusiv privind desfasurarea campaniilor la nivel local de
prevenire a fenomenului coruptional al politistilor. Astfel, 30 de respondenti au afirmat ca
asemenea campanii au fost desfasurate iar 7 au mentionat ca nu au fost desfasurate.

Insa, fiind intrebati despre detalii privind perioada campaniei desfisurate si numarul
persoanelor informate, din 30 de respondenti care au raspuns afirmativ cel putin 3 au facut
referintd la campania desfasurata de IGP, iar 11 respondenti au facut referinta la campaniile
desfasurate Impreuna cu SPIA sau CNA 1n localitatile din zona lor de responsabilitate. Potrivit
respondentilor, campaniile au constat in desfasurarea discutiilor cu cetatenii, repartizarea
materialelor informative, inclusiv fiind instalate bannere. Alti 4 respondenti au mentionat
despre participarea la seminare de instruire privind prevenirea coruptiei desfasurate de SPIA
si CNA.

Alti 15 intervievati au enumerat urmatoarele tipuri de actiuni desfasurate in cadrul campaniei
de prevenire a comportamentului coruptional: mese rotunde, instruiri online cu angajatii (2),
informarea angajatilor sub semnatura (4), organizarea unei emisiuni de informare in
colaborare cu televiziunea locald, desfasurarea campaniei prin intermediul radioului, al
ziarului local, al distribuiri materialelor informationale, plasarea informatiei pe retele de
socializare etc.

5.1.3 Dezvoltarea sistemului electronic de constatare si evidenta a contraventiilor
rutiere in vederea diminuarii interventiei factorului uman in aceasta activitate

Indicatori de performantd: Cadru normativ ajustat; sistem electronic dezvoltat
Termen de realizare: 2018-2020

Automatizarea procesului de depistare si constatare a incalcarilor din domeniul traficului
rutier comise de conducatorii de vehicule, acumularea probelor pentru solutionarea cauzei si
tragerea la raspundere contraventionalda sau penald, colectarea informatiei privind situatia
rutiera in zonele de supraveghere in regim de timp real este scopul Sistemului automatizat de
supraveghere a circulatiei rutiere (SASCR), care a fost instituit prin Hotararea Guvernului nr.
965 din 17.11.2014 (Conceptul Controlul traficului).

In 2018 au fost operate mai multe modificiri la Hotirarea Guvernului nr. 965/2014. Prin
ultima modificare, intrata in vigoare la 25.01.2019, au fost acordate aceleasi drepturi atat
partenerului privat, cat si partenerului public, inclusiv de a avea acces la informatiile din
sistem. Evidentiem, in acest sens, ca in raportul sau de audit!38 Curtea de Conturi a mentionat
ca ,,semnarea contractelor cu operatorii economici s-a efectuat fara a tine cont ca acestia nu pot
detine calitatea de participanti la SASCR, deoarece nu sunt abilitati conform legislatiei in
vigoare cu atributii in domeniul monitorizarii si asigurarii securitatii circulatiei rutiere si nu
sunt in drept sa execute sarcini de interes public sau care rezulta din exercitarea
prerogativelor de autoritate publica”.

La 11.02.2019, cu incdlcarea normelor de transparentd decizionald, a fost aprobata Hotararea
Guvernului nr. 82 cu privire la aprobarea obiectivelor, conditiilor parteneriatului public-privat
privind crearea Sistemului automatizat de supraveghere a sigurantei publice si rutiere in
Republica Moldova, a cerintelor generale privind selectarea partenerului privat. Prin aceasta
hotarare, a fost desemnat MAI in calitate de autoritate publica responsabilda pentru
desfasurarea procedurii de selectare a parteneriatului privat, prin concurs public intr-o

138 Aprobat prin Hotdrarea nr. 12 din 05.04.2017. Vezi: https://bitly/2NfaQma
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singura etapg, si a fost inclusa crearea SASPR 1n lista bunurilor proprietate a statului si in lista
lucrarilor si serviciilor de interes public national propuse parteneriatului public-privat13°.

Totusi, nici In 2019, nici in 2020 nu a fost selectat un partener privat si nu a avut loc semnarea
contractului.

Totodata, la 24 octombrie 2019, Curtea de Conturi a aprobat, prin Hotdrarea nr. 56/2019,
Raportul misiunii de follow-up privind implementarea cerintelor si recomandarilor aprobate
prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 12/2017 cu privire la aprobarea Raportului auditului
»,Managementul sistemelor de supraveghere a traficului rutier”140. Astfel, MAI urma in prealabil
sa execute recomandarile Curtii de Conturi si anume revizuirea cadrului legal existent!4l,
asigurarea intercorelarii prevederilor legale si racordarea softului chinez la legislatia nationala
privind integrarea acestuia in SIA RICC si sa implementeze politica de protectie a datelor cu
caracter personal pentru toate sistemele informationale detinute, precum si sa ajusteze
procedura contraventionala pornita in baza informatiilor obtinute prin intermediul SASCR
,Controlul traficului” la prevederile Codului contraventional, asigurand Incheierea acesteia cu
procese-verbale electronice. Pe parcursul anului 2020, se pare ca asemenea modificari nu au
fost efectuate la cadrul legal.

Evidentiem ca la solicitarea de informatii suplimentare privind etapa de dezvoltare a
sistemului electronic de constatare si evidenta a contraventiilor rutiere si daca in 2021 au fost
prevazute mijloace financiare pentru crearea, implementarea, functionarea si dezvoltarea
sistemului, IGP a informat ca procedura de achizitionare de bunuri si servicii pentru extinderea
sistemului de supraveghere a circulatiei rutiere a fost initiata la 01.03.2021142,

Mai mult, evidentiem ca, potrivit Raportului privind implementarea SDP, la 11 septembrie
2020 a fost aprobatd, iar la 9 ianuarie 2021 a intrat in vigoare Legea nr. 185 cu privire la
Sistemul informational automatizat de evidenta a contraventiilor, a cauzelor contraventionale
si a persoanelor care au savarsit contraventii43. Potrivit notei informative, prin aprobarea
acestui proiect de lege, urma sa se asigure crearea resursei informationale unice de evidenta a
contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor care au savarsit contraventii, care
va fi la dispozitia tuturor autoritatilor si organelor cu atributii specifice procesului
contraventional, avand posibilitatea introducerii/extragerii informatiei in/din sistem In timp
real, astfel Incat fiecare sa isi execute in mod corect si oportun atributiile legale in domeniul
constatarii si examinarii contraventiilor.

Potrivit art. 27 din Legea nr. 185/2020, pana la intrarea in vigoare a acesteia, Guvernul urma:
a. sa prezinte Parlamentului propuneri pentru aducerea legislatiei in concordanta cu
respectiva lege;
b. sa elaboreze si sa aprobe Conceptul Sistemului informational automatizat de evidenta a
contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor care au savarsit

139 Conform notei informative la proiectul hotararii de guvern, implementarea proiectului de parteneriat public-
privat prezuma transmiterea catre un investitor privat a drepturilor si obligatiilor aferente implementarii si operarii
tehnice a SASCR in Republica Moldova, care va efectua investitii din surse proprii in termen de cel mult sase ani din
data semnadrii contractului. Fezabilitatea parteneriatului este relevata prin Studiul de fezabilitate, care, pornind de la
volumul total al investitiilor de circa 21 de milioane de euro, care urmeaza a fi atrase pentru implementarea
parteneriatului, indica o perioada optima de recuperabilitate a investitiei de 25 de ani.

140 Hotararea nr. 56/2019 cu privire la aprobarea Raportului misiunii de follow-up privind implementarea
cerintelor si recomandarilor aprobate prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 12/ 2017 cu privire la aprobarea
Raportului auditului ,Managementul sistemelor de supraveghere a traficului rutier”.

141 Regulamentele de functionare a Sistemului informational automatizat ,Registrul informatiei criminalistice si
criminologice”, SASPR ,Controlul traficului” si Sistemul informational automatizat ,Evidenta contraventiilor in
domeniul circulatiei rutiere si asigurarea accesului titularului permisului de conducere la informatia despre
punctele de penalizare”.

142 Procedura de achizitionare de bunuri si servicii pentru Extinderea Sistemului de supraveghere a circulatiei
rutiere.

143 Legea nr. 185 din 11.09.2020 cu privire la Sistemul informational automatizat de evidenta a contraventiilor, a
cauzelor contraventionale si a persoanelor care au savarsit contraventii.
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contraventii si Regulamentul cu privire la evidenta unica a contraventiilor, a cauzelor
contraventionale si a persoanelor care au savarsit contraventii;
c. saelaboreze actele normative necesare pentru executarea respectivei legi.

Astfel, abia la 16.11.2020 MAI a initiat procesul de elaborare a proiectului Hotararii
Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului tehnic al Sistemului informational automatizat
de evidenta a contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor care au savarsit
contraventii si a Regulamentului cu privire la evidenta unica a contraventiilor, a cauzelor
contraventionale si a persoanelor care au savarsit contraventii. Drept urmare, pe platforma
www.particip.gov.md a fost plasat un anunt in acest sens!#4. Pand la sfarsitul anului 2020,
respectivul proiect de Hotarare de Guvern nu a fost pus pe ordinea de zi a Guvernului. Totusi,
solicitarea de inregistrare a respectivului proiect a fost depusa la Cancelaria de stat abia la
18.03.2021145,

Totodat3, la solicitarea de informatii suplimentare privind etapa de dezvoltare a sistemului
electronic de constatare si evidenta a contraventiilor rutiere si daca in 2021 au fost prevazute
mijloace financiare pentru crearea, implementarea, functionarea si dezvoltarea sistemului, IGP
a informat ca procedura de achizitionare de bunuri si servicii pentru extinderea sistemului de
supraveghere a circulatiei rutiere a fost initiata la 01.03.2021.

Desi sistemul electronic de constatare si evidentd a contraventiilor rutiere nu a fost dezvoltat,
ludnd in considerare cd unul din indicatori este ,cadru normativ ajustat”, apreciem subactiunea
5.1.3 ca realizata partial. Respectiv, mentiondm cd si in privinta acestui indicator, mai sunt
activitdti de realizat.

5.1.4 Reorganizarea sistemului de efectuare a achizitiilor publice in cadrul Politiei si
pregatirea personalului in acest scop

Indicatori de performantd: Cadru normativ ajustat; sistem de achizitii regionalizat; proceduri
operationale elaborate si aprobate; personal instruit

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea in 2020 a SDP, pe pagina oficiala a IGP
www.politia.md sunt publicate toate planurile de achizitii ale IGP, inclusiv modificarile
acestora si toate rapoartele de monitorizare a executarii contractelor In conformitate cu Legea
131/2015.

Pentru a asigura publicarea planurilor de achizitii in subdiviziunile teritoriale, incepand cu
anul 2021, se va asigura publicarea centralizatd a acestora de catre subdiviziunea specializata
din cadrul IGP pe pagina oficiala a institutiei.

Amintim cda Promo-LEX a mentionat, in Raportul nr. 3 de monitorizare civica a reformei
Politiei, ca initierea si desfasurarea unui sistem regionalizat al achizitiilor publice de catre
directiile de politie trebuie sa fie asigurate inclusiv prin publicarea pe paginile web a planurilor
de achizitii si a rapoartelor de executare a contractelor de achizitii publice. In acest sens,
Promo-LEX a recomandat identificarea unei solutii temporare pentru asigurarea respectarii
prevederilor legale (de publicare a planului provizoriu/anual de achizitii), pana la functionarea

144 Anuntul de initiere a procesului de elaborare a Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului tehnic al
Sistemului informational automatizat de evidenta a contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor
care au savarsit contraventii si a Regulamentului cu privire la evidenta unica a contraventiilor, a cauzelor
contraventionale si a persoanelor care au savarsit contraventii.

145 Proiectul Hotdrarii de Guvern cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului informational automatizat de
evidenta a contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor care au savarsit contraventii si a
Regulamentului cu privire la evidenta unica a contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor care au
savarsit contraventii, inregistrat la Cancelaria de Stat.
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in sistem regionalizat a Politiei. Astfel, constatam ca recomandarea din anul precedent ar putea
sa fie realizata doar In 2021, in 2020 nefiind depuse eforturi in acest sens.

Totodat3, potrivit raspunsului la solicitarea de informatii adresata de Promo-LEX, la Intrebarea
privind procedurile operationale standard elaborate si/sau aprobate iIn domeniul achizitiilor
publice, IGP a informat ca In 2020 au fost elaborate si ajustate urmatoarele PSO:

1) Ordinul IGP nr. 130 din 27.04.2020 ,,Cu privire la modificarea unor Ordine ale sefului
Inspectoratului General al Politiei”, prin care au fost efectuate modificari la Ordinul
sefului IGP nr. 75/2018 ,,Cu privire la aprobarea Procedurii declararea conflictelor de
interese real”, Ordinul IGP nr. 401/2018 ,Cu privire la punerea in aplicare a procedurii
operationale privind declararea conflictului de interese real in cadrul organului central
de administrare al Inspectoratului General al Politiei”, Ordinul sefului IGP nr. 235/2019
,Cu privire la aprobarea procedurii operationale standard privind evidenta cazurilor de
influenta necorespunzatoare exercitata asupra angajatilor Politiei”;

2) Ordinul sefului IGP nr. 140 din 20.05.2020 ,Cu privire la aprobarea Procedurii
operationale standard privind avertizarile de integritate”.

Evidentiem ca aceste proceduri operationale standard nu se refera la domeniul achizitiilor
publice si astfel nu pot fi luate in considerare la evaluarea gradului de realizare a acestei
subactiuni.

In acelasi timp, desi in solicitarea de informatii au fost adresate intrebiri privind desfisurarea
achizitiilor publice pentru necesitatile Directiilor Regionale Chisindu si UTA Gagauzia si
organizarea instruirilor in domeniul achizitiilor publice pentru structurile teritoriale, institutia
implementatoare a omis sa furnizeze informatii pentru aceste intrebari.

Amintim cd Promo-LEX a evidentiat, in Raportul nr. 3 de monitorizare civicd a reformei Politiei,
cd desfdsurarea unor instruiri ale personalului subdiviziunilor IGP in domeniul achizitiilor
publice, precum si elaborarea unor proceduri operationale standard in domeniu, ar facilita modul
de organizare a achizitiilor publice. Mai mult, pe termen lung, ar putea reduce din volumul
achizitiilor publice organizate la nivel central si ar asigura aplicarea unitard si uniformd a
legislatiei. Astfel, desi s-a recomandat instruirea personalului implicat in procesul de achizitii in
subdiviziunile IGP si depunerea eforturilor pentru regionalizarea Politiei si, respectiv, a
achizitiilor publice, se pare cd recomanddrile nu au fost luate in considerare. Tindnd cont de cele
mentionate, Promo-LEX apreciazd subactiunea 5.1.4 drept nerealizatd, iar un factor al
nerealizdrii acestei subactiuni il constituie omisiunea regionalizdrii Politiei si credrii celor trei
directii regionale, in cadrul cdrora, conform Conceptiei, urmau sd fie concentrate subdiviziunile
de achizitii.

In plus, mentiondm c3, potrivit Raportului de performanti al Agentiei Nationale de Solutionare
a Contestatiilor pentru anul 2020146, Inspectoratul General al Politiei este una din autoritatile
contractante impotriva cdreia au fost inaintate cele mai multe pretentii referitoare la
procedurile de achizitii publice initiate/desfasurate (mai mult de zece contestatii), clasdndu-se
pe locul sapte, avand acelasi numar de contestatii, 17, impotriva sa ca si Directia Educatie,
Tineret si Sport Buiucani si Institutul de Medicina Urgenta.

Promo-LEX a adresat intrebari privind desfasurarea achizitiilor publice in cadrul interviurilor
desfasurate cu conducerea inspectoratelor de politie si DP Chisindu sau cu persoanele
desemnate de acestea, rezultatele observarilor fiind urmatoarele:

146 Raportul de performanta al Agentiei Nationale de Solutionare a Contestatiilor pentru anul 2020, p. 24.
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v 30 dintre respondenti (78,9%) au declarat ca in anul 2020 au fost desfasurate achizitii
publice, iar opt (21%) au mentionat cd nu au desfasurat achizitii publicel?”. Totodats,
persoanele care au desfasurat achizitiile publice din cadrul a 13 subdiviziuni (43,3%) din
cele 30 nu au fost instruite i1n domeniul achizitiilor publice, iar in cazul a 17 IP (56,6%)
persoanele responsabile de achizitii publice au fost instruite.

v' Cel putin 3 respondenti dintre cei care nu au beneficiat de instruire au declarat ca fac
autoinstruire si studiaza cadrul normativ in domeniul achizitiilor publice.

Astfel, constatdm cad desi legislatia privind achizitiile publice se modificd in fiecare an, legea fiind
aprobatd in 2016, Inspectoratul General al Politiei a depus eforturi insuficiente pentru a asigura
instruirea angajatilor in domeniul achizitiilor publice si a oferi suportul necesar pentru buna
desfdsurare a activitdtii subdiviziunilor teritoriale.

5.2 Imbunititirea cooperirii intre agentiile si structurile de combatere a coruptiei la
nivel intra- si interinstitutional
5.2.3. Realizarea, in comun cu Serviciul Protectie Interna si Anticoruptie al Ministerului
Afacerilor Interne si Centrul National Anticoruptie, a unor programe de instruire
pentru efectivul politienesc in domeniul prevenirii coruptiei

Indicatori de performantd: Activitdti de instruire realizate
Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, pe parcursul anului 2020, au fost
organizate 20 de activitati de instruire a angajatilor Politiei la care au participat 512 salariati.
Cursurile au avut in componenta lor drept tematici prevenirea si combaterea coruptiei, etica,
integritatea profesionald, conflictele de interese, investigarea crimelor de coruptie, avertizorii
de integritate si protectia acestora, modul de utilizare a sistemului de supraveghere video
portabil ,,Camere de corp”, competentele autoritatii nationale de integritate, controlul averii,
intereselor personale si respectdrii regimului juridic al conflictelor de interese, al
incompatibilitatii si al restrictiilor.

Din cele 20 de activitati de instruire, doar sedintele de instruire In domeniul integritatii au fost
organizate si realizate In comun cu SPIA (Directia prevenirea coruptiei in comun cu SPIA), fiind
instruiti 102 angajati. Conform raspunsului la solicitarea de informatii adresata de Promo-LEX,
IGP a informat ca In cadrul acestor instruiri au fost abordate inclusiv subiectele privind
vulnerabilitatile si riscurile de coruptie; prevenirea actelor de coruptie; influenta
necorespunzatoare; testarea integritatii; monitorizarea stilului de viata, etc. De asemenea,
participantilor la sesiune le-au fost comunicate informatii cu privire la avertizorii de
integritate. In special, au fost informati cum sunt protejati angajatii sau fostii angajati care
denunta practicile ilegale din entitatea In care activeaza sau au activat anterior.

La sfarsitul instruirii angajatii Politiei au completat cate un chestionar in care au fost incluse
intrebari aferente tematicilor abordate in cadrul instruirilor, precum si aspecte ce tin de
motivarea/demotivarea activarii in Politie, ulterior fiind intocmit un raport. In acest document
au fost expuse problemele relevate in chestionare cu care se confrunta angajatii Politiei si care
influenteaza negativ exercitarea atributiilor de serviciu, fiind inaintate propuneri ce ar
stimula/imbunatati activitatea desfasurata de politisti.

Mentionam ca activitati de instruire iIn comun cu CNA pe parcursul anului 2020 nu au fost
identificate de catre monitorii Promo-LEX.

147 Inspectoratele de politie din subordinea DP Chisindu nu desfasoara achizitii publice, de necesitatile de achizitii
ale acestora fiind responsabile directiile de politie corespunzatoare.
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Promo-LEX a apreciat si anterior organizarea si participarea angajatilor IGP in cadrul diferitor
instruiri si ateliere de lucru care au drept scop prevenirea coruptiei si asigurarea integritatii
profesionale si institutionale. Totodatd, in rapoartele precedente a fost expus si faptul ca
instruirile trebuie sa aiba un caracter continuu, un mesaj clar, astfel incat sa fie asigurata o
perceptie si o intelegere comuni a fenomenului. In acest sens, a fost recomandati institutiilor
implementatoare dezvoltarea unor programe de instruire pentru efectivul politienesc,
implementarea acestora, in urma carora sa fie evaluate capacitatile personalului instruit in
domeniul prevenirii coruptiei.

Constatdnd cu regret cd nu s-a tinut cont de recomanddrile formulate pentru aceastd activitate,
dar si ludnd in considerare faptul cd in perioada 2017-2020 nu au fost realizate programe de
instruire, insd au fost organizate si desfdsurare activitdti de instruire care contineau subiecte
privind prevenirea coruptiei, apreciem subactiunea 5.2.3 drept partial realizata.

5.2.4. Instituirea si dezvoltarea sistemului de verificare a plangerilor indreptate
impotriva personalului Politiei privind actele de discriminare si rele tratamente
in activitatea Politiei

Indicatori de performantd: Sesiuni de instruire organizate; proceduri operationale standard
elaborate si aprobate

Termen de realizare: 2017-2020

Potrivit Raportului de progres privind implementarea SDP, in anul 2020, au fost organizate 15
activitati de instruire, in cadrul carora au fost pregatiti 384 de angajati, la urmatoarele
subiecte:
- tactici de baza;
- interventia profesionalg;
- tactica avansata si proceduri de comunicare pentru unitadtile de reactionare rapida si
interventie;
- metode de aplanare a situatiilor cu tragatori activi (AMOK);
- protectia juridica a drepturilor omului;
- interventie si investigarea violentei In familie;
- managementul conflictului si tactici relevante;
- formarea abilitatilor psihopedagogice;
- instruire conform Programului ,Asociatiei Internationale a Politiei pe Biciclete”;
- atributiile Politiei la alegerile prezidentiale;
- masurile de interventie profesionald cu caracter preventiv nonviolente si cu aplicarea
mijloacelor speciale;
- mentinerea ordinii si a securitatii publice in gestionarea crizelor in perioada COVID-19.

Suplimentar, in cadrul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI si in cadrul CIPAL al MAI, au fost
desfasurate 3 cursuri de formare profesionald initiald, la care au fost instruiti la
compartimentul Interventiei profesionale 314 angajati - ofiteri/subofiteri (personal nou-
angajat) ai Politiei.

Totodata, CIPAL al MAI a aprobat programul de formare continuda a angajatilor MAI in
domeniul interventiei profesionale. Astfel, conform programului de instruire aprobat, urmeaza
sa fie asigurata formarea tehnicienilor de interventie profesionald, a monitorilor de interventie
profesionala si a formatorilor de interventie profesionala.

In anul 2020 au fost sesizate 11 cazuri de incilcare a standardelor de utilizare a fortei, a
mijloacelor speciale si a armelor de foc. In 8 situatii nu au fost constatate incalcari in actiunile
angajatilor. Cu privire la un caz, in cadrul examinarii au fost constatate alte abateri, iar doua se
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afla la Procuratura. In perioada similard a anului precedent au fost sesizate 16 cazuri, in 15 din
ele nefiind constatate Incalcari in actiunile angajatilor. Totodata, pe parcursul anului 2020 nu
au fost inregistrate cazuri/petitii privind Incalcarea standardelor in locurile de detentie sau
cazuri privind violenta Intre detinuti.

Mentiondm c3, potrivit raspunsului IGP din 9 martie 2021 la solicitarea de informatii adresata
de Promo-LEX, In anul 2020 au fost initiate si desfasurate 251 (In 2019 - 193) de anchete de
serviciu. Dintre acestea, 51 (In 2019 - 29) s-au soldat cu emiterea ordinelor de sanctionare
disciplinara in privinta a 74 (in 2019 - 38) de angajati (tabelul nr. 18).

Tabelul nr. 18. Sanctiunile disciplinare aplicate angajatilor IGP in anul 2020

. P Numarul o -
Sanctiunea aplicata . L. Structurile din care fac parte angajatii
angajatilor
Directia cooperare politieneasca internationala
(DCPI), Directia aprovizionare tehnico-materiala
. (DATM), Directia logistica (DL), Directia chinologica
A 4 7 5
vertisment 3 (DC), INSP, DP Chisindu, IP Buiucani, IP Cahul, IP
Ciocana, IP Criuleni, IP Floresti, IP Hancesti, IP Leova,
IP Sangerei, IP Straseni, IP Telenesti, IP Ungheni
Mustrare 11 [P Balti, IP Criuleni, IP Edinet, IP Falesti, IP Ialoveni,
IP Leova, IP Rezina, IP Straseni, IP Telenesti
5 INSP, DP Chisinau, IP Anenii Noi, I[P Ceadar-Lunga, IP
Mustrare aspra 10 . 3 .
Ialoveni, I[P Rascani
Ret d d
cirogracdare cuun gra 4 DC, DP Chisingu, IP Criuleni, IP laloveni
special
Retrogradare din functie 2 DC
Concediere din functia 13 DC, INSP, INI, DP Chisinau, IP Bender, IP Buiucani, IP
publica cu statut special Ciocana, IP Floresti, IP Orhei, DP UTAG
Total: 74 29 de subdiviziuni ale IGP

Conform IGP, pe adresa Directiei inspectare efectiv pe parcursul anului 2020 au parvenit spre
examinare 13 plangeri privind actele de discriminare si rele tratamente in activitatea Politiei.

Mentionam ca, potrivit pct. 26 din procedura standard de operare ,Initierea si desfasurarea
anchetelor de serviciu”148, in cazul in care ancheta de serviciu este initiata pentru abateri
disciplinare privind actele de coruptie, conexe coruptiei, fapte de comportament
coruptional, acte de torturd, tratament inuman sau degradant, precum si alte abateri
susceptibile sa pericliteze siguranta MAI, a autoritatilor administrative si a institutiilor din
subordinea MAI, acestea urmeaza a fi remise in termen de 24 de ore conform competentei pe
adresa Serviciului Protectie Interna si Anticoruptie (SPIA) al MAI, cu informarea obligatorie a
conducerii Directiei inspectare efectiv.

Conform Notei de activitate a MAI, pe parcursul anului 2020 SPIA, in domeniul de
competentd atribuit, a Inregistrat 915 incidente cu implicarea personalului MAI, dintre care
776 cu implicarea personalului IGP. Dintre acestea, sapte incidente se refereau la
maltratarea/ultragierea cetatenilor de catre angajatii IGP. Totodatd, in cadrul urmaririi penale,
in cazurile investigate de angajatii SPIA, au fost sau continuad sa fie documentati 71 (in 2019 -
91) de angajati ai IGP.

148 Aprobata prin Ordinul IGP nr. 407/2018.
149 Nota anuala de activitate a MAI pentru anul 2020, p. 46-47.
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Mentiondm cd pe parcursul anului 2020 Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea
Discriminarii si Asigurarea Egalitdtii a examinat mai multe plangeri Impotriva actiunilor
subdiviziunilor IGP. In privinta a patru plangeri, Consiliul a constatat:

v doua cazuri de discriminare pe criteriul de limba in exercitarea dreptului de a primi
raspuns in limba adresariilso;

v' un caz de discriminare directa pe criteriul de sex in cAmpul muncii 151,

v un caz de discriminare pe criteriul de statut social in acces la protectie egala din partea
legiilsz.

Evidentiem ca suplimentar datelor statistice cerute de la IGP, in solicitarea de informatii au fost
formulate si Intrebari referitoare la instituirea si dezvoltarea in 2020 a sistemului de verificare
a plangerilor indreptate Impotriva personalului Politiei privind actele de discriminare si rele
tratamente si procedurile operationale standard elaborate si aprobate in acest sens. Insi
institutiile implementatoare au omis sa prezinte respectivele informatii. Amintim pozitia
institutiilor implementatoare prezentata In Raportul nr. 3 de monitorizare civica a reformei
Politiei, potrivit cdrora dezvoltarea unor mecanisme proprii de verificare a plangerilor
indreptate impotriva personalului Politiei privind actele de discriminare si rele tratamente in
activitatea Politiei este contrara prevederilor actelor normative in vigoare?s3.

Ludnd in considerare cele mentionate supra, constatdm cd indicatorul privind realizarea
sesiunilor de instruire a fost indeplinit, insd nu au fost aprobate proceduri standard si nu a fost
instituit si dezvoltat sistemul de verificare a plangerilor indreptate impotriva personalului Politiei
privind actele de discriminare si rele tratamente in activitatea Politiei, asa cum prevede
subactiunea 5.2.4.

Reiteram c3, desi in anul 2018 prin Ordinul IGP nr. 407 a fost aprobata procedura standard de
operare ,Initierea si desfasurarea anchetelor de serviciu”, aceasta practic nu se refera la actele
de discriminare si rele tratamente. Asociatia Promo-LEX a recomandat anterior Ministerului
Afacerilor Interne, care este subiectul responsabil de implementarea acestei activitati,
dezvoltarea procedurii operationale standard de verificare a plangerilor indreptate impotriva
personalului Politiei privind actele de discriminare si rele tratamente sau modificarea
corespunzatoare a Planului de actiuni privind implementarea SDP, insa se pare ca
recomandarea nu a fost luata in considerare. Astfel, pornind de la cele evidentiate, dar si avdnd
in vedere activitdtile realizate in perioada 2017-2020, Asociatia Promo-LEX apreciazd
subactiunea 5.2.4 drept realizatda partial.

Constatdri pe baza Matricei de politici

A.5.1. Intirirea capacititii de prevenire si combatere a comportamentului corupt in
cadrul fortelor de politie, in special prin orientarea spre capacitatile interne
anticoruptie, imbunatatind in acelasi timp motivatia

150 Decizia Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea Discrimindrii si Asigurarea Egalitatii din 24 iulie 2020, cauza
nr. 101/20; Decizia Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii din 20 martie
2020, cauza nr. 13/20.

151 Decizia Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii din 27 iulie 2020, cauza
nr. 108/20.

152 Decizia Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii din 10 februarie 2020,
cauza nr. 224/19.

153 Ordinul comun al Procurorului General, Ministrului Justitiei, Ministrului Afacerilor interne, directorului CNA,
directorului general al Serviciului Vamal si ministrului sanatatii din 31 decembrie 2013 cu privire la procedura de
identificare, Inregistrare si raportare a pretinselor cazuri de torturd, tratament inuman sau degradant si Legea nr.
121/2012 privind asigurarea egalitatii.
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Indicator 2020154 Planul de actiune este pus in aplicare in conformitate cu obiectivele de
referintd convenite, grila de salarizare din politie este ajustatd pentru a se asigura cd cel mai mic
salariu de bazd corespunde in totalitate cosului minim de consum stabilit de Biroul National de
Statisticd.

Raportul de progres privind realizarea in anul 2020 a Planului de actiuni al MAI privind
prevenirea si combaterea coruptiei In cadrul IGP155 a fost publicat pe pagina www.politia.md.

Graficul nr. 17. Gradul de realizare a Planului de actiuni al MAI privind prevenirea si
combaterea coruptiei in cadrul IGP, conform Raportului de progres realizat de IGP

Gradul de realizare a Planului de actiuni al MAI privind prevenirea
si combaterea coruptiei in cadrul IGP

= Realizat Nerealizat

Printre principalele realizari din anul 2020, reflectate, inclusiv, in Raportul de progres,
enumeram urmatoarele:

v’ desfasurarea sondajului de opinie privind evaluarea perceptiei coruptiei in domeniile de
activitate ale Politiei, fiind chestionati 1183 de angajati;

v’ lansarea unei campanii de informare si sensibilizare in comun cu CNA156;

v' aprobarea Planului de integritate al IGP pentru sem. II 2020 - sem. 11 2021157,

v’ organizarea si desfisurarea instruirilor cu suportul SPIA in domeniul integritatii si
prevenirii coruptiei pentru 102 angajati ai INSP.

Apreciem ca majoritatea actiunilor din planul privind prevenirea si evaluarea coruptiei au fost
realizate. Nerealizarea unor activitati a fost cauzata inclusiv de conditiile pandemice si de
restrictiile impuse in legatura cu situatia de urgentd instituita. Totodatd, consideram ca
planurile de integritate pentru excluderea sau diminuarea efectelor riscurilor de coruptie in
activitatea INI, in procesul de recrutare, selectare, angajare si promovare a angajatilor Politiei
si In procesul de achizitii nu pot fi substituite de Planul de integritate al IGP si urmau a fi
elaborate si publicate. Consideram ca in urma rapoartelor de evaluare a riscurilor de coruptie
urmau a fi aprobate planuri dedicate fiecarui domeniu specific cu masuri specifice.

Cu referire la cel mai mic cuantum salarial, conform raspunsului IGP din 9 aprilie 2021 la
solicitarea de informatii adresata de Promo-LEX, potrivit anexei nr. 6 a Legii nr. 270 din
23.11.2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, salariul cel mai mic

154 Criteriile de performanta din anul 2020 pentru realizarea obiectivelor din Matricea de politici au fost excluse.
155 Raportul de progres privind realizarea in anul 2020 a Planului de actiuni al MAI privind prevenirea si
combaterea coruptiei in cadrul IGP.

156 A se vedea subactiunea 5.1.2.

157 Planul de integritate al IGP pentru sem. I1 2020 - sem. I1 2021.
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pentru functia de executie constituie 3390 de lei, fara a lua in calcul vechimea in munca,
gradul special si alte sporuri. Cosul minim de consum stabilit de Biroul National de Statistica
pentru primul semestru al anului 2020 constituie 2082,7 leitss. Astfel, salariul de baza cel mai
mic In cadrul unitatilor Politiei constituie 162,82% raportat la cosul minim de consum stabilit
de Biroul National de Statisticd pentru primul semestru al anului 2020. Mentionam c3,
raportate la media europeana, salariile angajatilor Politiei din Republica Moldova sunt inca
foarte mici1s°.

Cu referire la numarul cazurilor de coruptie, mentionam c3, potrivit Raportului de activitate al
CNAZ160, in anul 2020, pentru savarsirea infractiunilor de coruptie si conexe coruptiei, Centrul a
identificat si cercetat penal 43 de inspectori de politie (in 2019 - 29), cea mai numeroasa
categorie dupa categoria sefilor de institutii autonome din cadrul autoritatilor (51)16L. Totusi,
comparativ cu 2019, cand cele mai frecvente cazuri de coruptie au fost constatate in MAI (56),
in anul 2020, organele afacerilor interne s-a plasat pe locul patru cu 45 de cazuri de coruptie
constatate. Constatam astfel ca In anul 2020 numarul cazurilor de coruptie investigate a scazut,
insa numarul inspectorilor de politie cercetati a crescut.

Totodat3, potrivit IGP, la compartimentul analizei informatiilor privitoare la presupusele fapte
de coruptie comise de catre angajatii Politiei, pe parcursul anului 2020 au fost inregistrate 47
de cazuri pe efectiv, cu 7 cazuri mai putin decat in 2019, care cad sub incidenta articolelor din
Codul penal al Republicii Moldova: art. 324 — Corupere pasiva, art. 326 — Traficul de influenta,
art. 327 - Abuzul de putere sau abuzul de serviciu, art. 328 - Excesul de putere sau depasirea
atributiilor de serviciu, art. 332 - Falsul in acte publice. Totodatd, in ce priveste denunturile
privind tentativele de coruptie in 2020, se observa ca 142 de angajati ai Politiei au depus 77 de
denunturi privind tentativele de coruptie, cu 40 de denunturi mai putin decat in 2019.

Monitorii Promo-LEX au desfasurat interviuri cu conducerea subdiviziunilor teritoriale sau
persoanele desemnate de acestea, adresandu-le intrebari inclusiv despre eforturile depuse
pentru combaterea comportamentului corupt in cadrul fortelor de politie, efectuate in
perioada 2016-2020. Astfel, 35 dintre respondenti (83%) au apreciat eforturile depuse de IGP
pentru combaterea comportamentului corupt ca eficiente, iar 7 (17%) - ca ineficiente. Dintre
cei care au apreciat eforturile ca ineficiente, cel putin 2 respondenti au mentionat cuantumul
mic al salariului in calitate de cauza principala a fenomenului de coruptie. Totodata, alti
respondenti au mentionat ca ar putea fi efectuate urmatoarele activititi de prevenire a
coruptiei:

a) dotarea automobilelor cu camere video in interior ar responsabiliza angajatii;

b) implicarea societatii civile;

c) desfasurarea sedintelor permanente de aducere la cunostinta angajatilor a riscurilor si

consecintelor coruptiei;
d) pedepsirea aspra atat a politistului care accepta, cat si a cetateanului care ofera mita.

In concluzie, Asociatia Promo-LEX apreciazd eforturile institutiilor implementatoare pentru
atingerea indicatorilor stabiliti de Matricea de politici, dar si eforturile depuse de cdtre SPIA al
MAI si de organele competente ce efectueazd investigarea actelor de coruptie, in vederea
combaterii comportamentului corupt in cadrul fortelor de politie. Totodatd, reiterdm
recomandarea privind intreprinderea actiunilor necesare in vederea mdririi cuantumului salarial
al angajatilor Politiei, nu doar in raport cu cosul minim de consum, dar si in raport cu salariul
mediu pe economie, or, instruirea angajatilor si sanctionarea acestora nu sunt mdsuri suficiente
pentru combaterea coruptiei in fortele politienesti.

158 Cosul minim de consum in sem. [ 2020 conform Biroului National de Statistica.
159 https: //bitly/39Tu7RD

160 https: //bitly/2UROKtX

161 Raportul CNA, p. 6.
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CONCLUZII GENERALE

Din cele 84 de activitati planificate pentru realizare in perioada 2016-2020, Asociatia
Promo-LEX a calificat gradul de realizare dupa cum urmeaza:

25 de subactiuni - realizate (30%);

33 de subactiuni - realizate partial (39%);

15 subactiuni - nerealizate (18%);

11 subactiuni (13%) sunt formulate Intr-o maniera generald, iar indicatorii nu sunt
masurabili. In privinta acestora Asociatia Promo-LEX nu s-a putut pronunta
asupra gradului de realizare.

AN

Graficul nr. 18. Gradul de realizare a Planului de actiuni privind implementarea Strategiei de
Dezvoltare a Politiei, 2016-2020

Gradul de realizare a Planului de actiuni privind implementarea
Strategiei de Dezvoltare a Politiei

= Realizate = Realizate partial Fara grad de apreciere Nerealizate

Asociatia Promo-LEX concluzioneaza ca din 31 de subactiuni al caror termen final de
realizare era anul 2020, 12 (38,7%) au fost calificate drept realizate, 12 (38,7%) au fost
calificate drept realizate partial, cinci subactiuni (16,1%) au fost calificate drept nerealizate,
iar in privinta a doua subactiuni (6,5%) Promo-LEX nu s-a putut pronunta asupra gradului de
realizare.

Totodata, dintre cele patru subactiuni care au fost evaluate in raportul nr. 3 ca implicand un
risc considerabil de neatingere, doua au fost calificate in prezentul raport ca fiind nerealizate,
iar doua - ca fiind realizate partial.

In plus, cu referire la Matricea de politici, in perioada monitorizati au fost indeplinite mai
multe activitati care puteau influenta gradul de realizare a criteriilor stabilite initial. Printre
acestea mentionam:
- cresterea in ansamblu a ponderii femeilor in Politie si a ponderii femeilor ofiteri;
- instruirea initiald (la distantd) a 373 de subofiteri de politie si soldati carabinieri si
formarea continua a 758 de angajati ai subdiviziunilor MAI;
- initierea lucrdrilor de reparatie pentru infrastructura Centrului Integrat de Pregatire
pentru Aplicarea Legii;
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darea In exploatare a patru izolatoare de detentie provizorie si reluarea activitatii a doua
izolatoare;

achizitionarea tehnicii de calcul si a mijloacelor periferice pentru sectiile de urmarire
penala si de investigatii infractiuni; au fost desfasurate vizite de studiu si instruiri;
instruirea in domeniul activitatii politienesti comunitare a 421 de politisti si a 10
formatori nationali;

redeschiderea dupa reparatii capitale a 19 sedii ale sectoarelor de politie;

cresterea la 43% a nivelului de dotare cu echipament TETRA a IGP, fiind procurate 370
de terminale radio;

diminuarea timpului mediu de reactionare la apelurile de urgenta ale cetatenilor la circa
32 de minute, sau cu 3 minute mai putin decat in 2019;

realizarea majoritatii actiunilor din Planul privind prevenirea si combaterea coruptiei in
cadrul IGP;

stabilirea celui mai mic salariu de baza in cadrul unitatilor Politiei in marime de 162,82%
raportat la cosul minim de consum stabilit de Biroul National de Statistica pentru primul
semestru al anului 2020.
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RECOMANDARI

Parlamentului Republicii Moldova

1.

2.

Modificarea Legii nr. 320/2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului
privind organizarea si functionarea directiilor de politie Nord, Centru si Sud.
Majorarea cuantumului salarial al angajatilor Politiei.

Guvernului Republicii Moldova

3.
4.

5.

Aprobarea documentelor strategice pentru dezvoltarea Politiei in perioada urmatoare.
Anularea moratoriului privind incadrarea personalului din sectorul bugetar in functiile
vacante Inregistrate in Inspectoratul General al Politiei.

Majorarea cuantumului salarial al angajatilor Politiei.

Ministerului Afacerilor Interne

o

11.

12.

13.

14.

Desfasurarea actiunilor necesare in vederea regionalizarii Politiei.

Continuarea lucrdrilor de constructie a Centrului Integrat de Pregatire pentru Aplicarea
Legii, inclusiv a poligonului tactic.

Elaborarea si aprobarea documentelor strategice pentru dezvoltarea Politiei In perioada
urmatoare, cu includerea doar a actiunilor si a activitatilor realizabile in termenul
preconizat, cu rezultate scontate, indicatori masurabili si termene de executare concrete.
Identificarea solutiilor optime in vederea inversarii piramidei posturilor.

. Supravegherea respectarii procedurilor de recrutare si selectare a candidatilor, indeosebi

in privinta functiilor de conducere ale subdiviziunilor IGP.

Supravegherea transmiterii graduale a atributiilor de restabilire a ordinii publice din
competenta IGP In competenta IGC, astfel incat, pana la 1 ianuarie 2022, IGC sa fie apt sa
preia integral aceste atributii.

Alocarea surselor financiare suficiente in vederea asigurdrii dotarii complete a
subdiviziunilor teritoriale ale Politiei cu echipament si tehnica speciala, conform
necesitatilor acestora.

Desfasurarea actiunilor necesare in vederea excluderii atributiilor improprii Politiei din
competenta acesteia.

Continuarea dotdrii subdiviziunilor IGP cu echipament TETRA, dar si instruirea
corespunzatoare a persoanelor antrenate in activitati de reactionare operative.

Inspectoratului General al Politiei

15.
16.

17.

18.

19.

Desfasurarea, In comun cu MAI, a actiunilor necesare in vederea regionalizarii Politiei.
Desconcentrarea activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la nivelul
subdiviziunilor teritoriale ale Politiei, prin punerea la dispozitia subdiviziunilor
teritoriale ale Politiei a competentelor si efectivelor necesare gestionarii situatiei la nivel
local.
Supravegherea respectarii procedurilor de recrutare si selectare a candidatilor, indeosebi
in privinta functiilor de conducere ale subdiviziunilor IGP.
Identificarea solutiilor optime in vederea inversarii piramidei posturilor si completarii
functiilor vacante in cadrul Inspectoratului General al Politiei.
Continuarea eforturilor privind stimularea, sustinerea si cresterea numarului femeilor in
Politie, implicarea femeilor in procesul decizional, reactionarea prompta si ferma la
cazurile de discriminare sau hartuire a angajatilor/angajatelor.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

Evaluarea anuald a ponderii dotdrilor efective cu echipament si tehnica speciala a
angajatilor IGP si alocarea resurselor financiare suficiente In vederea asigurarii dotarii
complete a subdiviziunilor teritoriale, conform necesitatilor acestora.

Modernizarea si amenajarea, In cadrul fiecarui inspectorat de politie, a camerelor de
audiere si camerelor de prezentare spre recunoastere.

Amenajarea in cadrul inspectoratelor de politie care nu dispun de izolator de detentie
provizorie a camerelor de tranzit, conform normelor aprobate.

Continuarea modernizarii sectoarelor de politie si continuarea eforturilor de
implementare a conceptului activitatii politienesti comunitare.

Continuarea dotdrii subdiviziunilor IGP cu echipament TETRA, dar si instruirea
corespunzatoare a persoanelor antrenate in activitati de reactionare operativa.

Suplinirea numarului echipelor de reactionare la apelurile de urgenta ale cetatenilor,
conform necesitatilor subdiviziunilor teritoriale, uniformizarea structurilor echipelor de
reactionare operativd si subordonarea acestor echipe subdiviziunilor teritoriale.
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LISTA DE ABREVIERI

BPDS ,Fulger” - Brigada de politie cu destinatie specialad ,Fulger”
CIPAL - Centrul Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii
CNA - Centrul National Anticoruptie

CTCE] - Centrul tehnico-criminalistic si expertize judiciare
DGUP - Directia generala urmadrire penala

DRU - Directia resurse umane

HG - Hotarare de Guvern

IDP - Izolator de detentie provizorie

IGC - Inspectoratul General de Carabinieri

IGP - Inspectoratul General al Politiei

INI - Inspectoratul National de Investigatii

INP - Inspectoratul National de Patrulare

INSP - Inspectoratul National de Securitate Publica

IP - Inspectorat de Politie

LAN - retea locala de calculatoare

MAI - Ministerul Afacerilor Interne

SDP - Strategia de Dezvoltare a Politiei

SIGAU - Sistemul integrat de gestionare a apelurilor de urgenta
SP - sector de politie

SPCSB - Serviciul prevenirea si combaterea spalarii banilor
SPIA - Serviciul Protectie Interna si Anticoruptie al MAI

STI - Serviciul tehnologii informationale
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ANEXE

Anexa nr. 1. Dotarea cu echipament si tehnicd speciald la sfarsitul anului 2020 a

subdiviziunilor teritoriale, potrivit raspunsurilor conducerii inspectoratelor de politie (1.4.8)

Subdiviziunea

IP Anenii Noi
IP Balti

IP Basarabeasca
IP Bender

IP Botanica
(Chisinau)

IP Briceni

IP Buiucani
(Chisinau)
IP Cahul

IP Calarasi

IP Cantemir

IP Causeni
IP Ceadar-Lunga

IP Centru

(Chisinau)
IP Cimislia
IP Ciocana
(Chisinau)

IP Comrat
IP Criuleni

IP Donduseni
IP Drochia

IP Dubasari
IP Edinet

IP Falesti

IP Floresti

IP Glodeni
IP Hancesti

IP Ialoveni

Ponderea dotarii
cu echipament si
tehnica speciala la
sfarsitul anului
2020 (%)

70

75
70
100
15
70
100
20
50
90

20
60

70
90
60

95
Echipament -70%
Tehnica speciala -

30%

60

50

80

100

70

10

50
Echipament - 70%

Tehnica speciala - 0
80

Cele mai mari necesitati de echipament si tehnica

mobilier in birouri, tehnica speciala video si audio pentru
fiecare ofiter, calculatoare, imprimante mai performante
calculatoare, imprimanta multifunctionald, echpament de
protectie modernizat

calculatoare noi, camere de corp, camere de supraveghere
nu duc lipsa de nimic

calculatoare, automobile si imprimante

tehnica de calcul, echipament special, instrumente speciale
pentru investigatii
mobilier nou, calculatoare pentru Sectia ordine publica

calculatoare, tehnica de dotare si protectie

inregistratoare video in masinile din dotare (minimum 12),
camere de corp (body camera), echipamente pentru
activitatea speciala de investigatie (echipament video)
calculatoare mai performante, mijloace de transport, cele
disponibile sunt vechi si adesea se defecteaza

calculatoare, imprimante

echipamente de dotare personald, truse speciale pentru
anchet3, calculatoare

calculatoare (majoritatea au calculatoare personale), xerox,
internet de calitate, mobilier

tehnica de calcul mai performantd, echipament special de
protectie si interventie

calculatoare, imprimante, echipamente de urmarire vizuala
(binoclu si alte surse necesare)

drona, calculatoare, mijloace speciale de protectie

GPS, tehnica de inregistrare video si audio

mijloace speciale, mijloace de transport (minimum 3)
echipamente speciale, echipament de protectie individual,
veste antiglont, centuri speciale

GPS, aparat de inregistrare video; dictafon; echipamente de
monitorizare video pentru echipele de patrulare (pentru
contracararea coruptiei)

gaze lacrimogene

tehnica de calcul, transport de serviciu pentru politistii de
sector, Innoirea uniformelor

centura multifunctionald, camere de luat vederi mobile,
automobile de serviciu

echipamente speciale de investigatii

mijloace de transport, ar mai exista o necesitate de suplinire
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IP Leova
IP Nisporeni

IP Ocnita

IP Orhei
IP Rezina
IP Rascani

IP Rascani
(Chisinau)
IP Sangerei

IP Soldanesti

IP Soroca
IP Stefan Voda
IP Straseni

IP Taraclia
IP Telenesti
IP Ungheni
IP Vulcanesti

75

Echipament - 80%
Tehnica speciala - 0
50

90
60
35

75
70
70
50
50
75
85
65

70
50

camere de corp, reinnoirea scuturilor (sunt invechite) si a
calculatoarelor (au un sistem de operare invechit)
tehnica speciala (dictafon, camere video portabile etc.)

calculatoare si imprimante pentru sectoare de politie (SP nr.
3 - 3 calculatoare si 3 imprimante, SP nr. 2 - 2 calculatoare
si 2 imprimante)

scuturi, veste usoare antiglont, casti

tehnica speciald, tehnica de calcul, GPS-uri

10 calculatoare, 10 imprimante, o masina suplimentara
pentru EPRO

5-7 calculatoare (pentru urmadrirea penald), imprimanta

mijloace de transport, calculatoare, mijloace speciale de
proteste

calculatoare, xerox (color) multifunctional, proiector pentru
instruiri

tehnica speciald, echipamente GPS, o drona cu camera video
calculatoare, imprimante, uniforme de serviciu de calitate
echipamente pentru furnizarea internetului cu viteza buna,
echipamente GPS, sisteme de inregistrare video/audio
mijloace speciale de investigatii, GPS, camere de corp
calculatoare, sistem de alarma

echipament - calculatoare, mijloace speciale

tehnica special3, camere video, calculatoare
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Anexa nr. 2 Necesitdtile de infrastructurd ale subdiviziunilor teritoriale (1.6.1)

Subdiviziunea

Necesitati de infrastructura

IP Anenii Noi

Renovarea salii de sport, reparatia birourilor, schimbarea sistemului de incalzire

IP Bilti

Constructia unui bloc nou cu 3 nivele, din cauza insuficientei spatiilor pentru angajati

IP Basarabeasca

Reparatia sediului IP Basarabeasca, o parte din cladire fiind avariatd in legatura cu
explozia centralei termice, care a avut loc cu cativa ani in urma

Amenajarea unei camere de audieri si a unei camere de retinere a persoanei pana la
sosirea autospecialei de escortare

IP Bender Reparatia unitatii de garda, a detasamentului de santinela si patrulare si a birourilor
angajatilor

IP Botanica Reparatia unitatii de garda, a birourilor angajatilor si schimbarea sistemului de

(Chisinau) incalzire

IP Briceni Reparatii de interior, securizarea perimetrului sediului

IP Buiucani Reparatia unitatii de garda, amenajarea unei camere de asteptare, reparatia birourilor

(Chisinau)

IP Cahul Reamplasarea secretariatului la etajul 1, schimbarea retelei de canalizare, reparatia

birourilor

IP Calarasi

Reparatia a 7 birouri de serviciu, conditiile fiind deplorabile, identificarea si
constructia sediului SP nr. 1 Calarasi. Reparatia acoperisului IP Calarasi, existand
cazuri de inundatii din cauza acestuia

IP Cantemir

Reparatia capitala a Intregului sediu, angajatii avand conditii de munca foarte rele

IP Causeni

Reparatia capitala a sediului IP

IP Ceadar-Lunga

Schimbarea retelei de calculatoare, care sunt foarte invechite

IP Centru
(Chisinau)

Reparatia unitatii de garda, a birourilor, amenajarea camerei de asteptare

IP Cimislia

Amenajarea unei camere de prezentare spre recunoastere a persoanei, a unei camere
de audieri si intrevederi in conditii de confidentialitate, crearea unei camere speciale
de armare si dezarmare, renovarea fatadei IP, reparatii curente ale cabinetelor

IP Ciocana Reparatia birourilor, schimbarea mobilierului (mese, scaune, dulapuri), schimbarea
(Chisinau) retelei electrice
IP Comrat Schimbarea retelei electrice, renovarea acoperisului, crearea unor camere speciale

pentru audieri, intrevederi, de recunoastere a banuitului/invinuitului

IP Criuleni

Amenajarea unei parcari si a unei spalatorii auto pentru autoturismele din dotare

IP Donduseni

Reparatii de interior si schimbarea retelei de energie electrica si a sistemului de
incalzire

IP Drochia

Instalarea antenei pentru echipamentul TETRA, lucrari cosmetice de interior in IP

IP Dubasari

Renovarea tencuielii exterioare, renovarea birourilor, renovarea acoperisului. Edificiul
IP Dubasari este foarte vechi, constructia unui nou sediu ar fi solutia perfecta

IP Edinet

Reparatia salii de trageri, a grupurilor sanitare, a salii de sport

IP Falesti

Reparatie capitala in birouri, identificarea birourilor suplimentare, fiindca nu sunt
suficiente, reparatia salii de sedinte si a salii de sport

IP Floresti

Instalarea camerelor de supraveghere video, reparatia silii de sport si a salii de trageri

IP Glodeni

Reparatii de interior ale IP

IP Hancesti

Nu necesita lucrari de infrastructura

IP Ialoveni

Sediul IP Ialoveni se afla intr-o stare satisfacatoare, nu necesita lucrari de
infrastructura

IP Leova

Reparatie capitala, schimbarea acoperisului si crearea unor conditii mai bune pentru
angajati

IP Nisporeni

Renovarea birourilor angajatilor

IP Ocnita Reparatia unitatii de garda, a camerei de pastrare si descarcare a armamentului
IP Orhei Reparatia capitala a sediului
IP Rezina Reparatia capitala a sediului
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IP Rascani

Amenajarea curtii IP si asfaltarea acesteia, demolarea garajelor vechi, innoirea
retelelor de comunicatii

IP Rascani

Amenajarea unei camere de odihna pentru unitatea de garda, reparatia birourilor

(Chisinau)

IP Sangerei Reparatia salii de sport, reparatia salii de trageri, a garajelor, a intregii cladiri a IP
IP Soldanesti Reparatia capitala a cladirii inspectoratului

IP Soroca Reparatia blocului sanitar si a salii de forta

IP Stefan Voda Schimbarea sistemului de incalzire si a retelei electrice, reparatia capitala a cladirii

IP Straseni

Modernizarea sectoarelor de politie. La sediul IP ar fi necesara tencuirea a doi pereti
exteriori, renovarea scarilor principale si laterale si montarea rampelor de acces

IP Taraclia Reparatia acoperisului IP

IP Telenesti Amenajarea unei spalatorii auto, reparatia cantinei, reparatia salii sportive si a
garajelor

IP Ungheni Renovarea birourilor si achizitionarea mobilierului

IP Vulcanesti Reparatia capitala a IP, schimbarea retelei electrice
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Anexa nr. 3 (A.1.2). Ponderea femeilor in subdiviziunile specializate si teritoriale ale IGP la
situatia din 31.12.2020, potrivit datelor furnizate de IGP

Subdiviziunea IGP Femei Barbati Total fg::;?li;?il/o
BPDS,, Fulger” 13 341 354 3,67
DIJ 1 16 17 5,88
Directia chinologica 1 13 14 7,14
Dubasari 17 163 180 9,44
INSP 103 880 983 10,48
Glodeni 9 76 85 10,59
Edinet 16 132 148 10,81
Bender 20 159 179 11,17
Sangerei 16 117 133 12,03
Réigcani 17 111 128 13,28
INI 47 304 351 13,39
DP. mun. Chisinau 75 450 525 14,29
Soroca 22 131 153 14,38
Donduseni 13 75 88 14,77
Rezina 13 75 88 14,77
Drochia 17 98 115 14,78
Stefan Voda 17 95 112 15,18
Criuleni 17 94 111 15,32
Floresti 21 116 137 15,33
Cimislia 14 76 90 15,56
DPM 3 16 19 15,79
Leova 14 73 87 16,09
Falesti 21 109 130 16,15
Basarabeasca 11 54 65 16,92
Ungheni 27 130 157 17,20
Briceni 20 93 113 17,70
Causeni 26 111 137 18,98
Soldanesti 16 62 78 20,51
IP Hancesti 32 123 155 20.65
IP Ciocana 30 109 139 21,58
IP Balti 57 205 262 21,76
Telenesti 21 75 96 21,88
Anenii Noi 27 90 117 23,08
Nisporeni 21 70 91 23,08
IP Rascani 37 120 157 23,57
Calarasi 25 77 102 24,51
Ialoveni 28 84 112 25,00
DGUP 10 30 40 25,00
Ocnita 23 68 91 25,27
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Subdiviziunea IGP

Straseni
Taraclia
Cantemir
DATM

DP UTA Gagauzia
Orhei

IP Botanica
IP Centru
IP Buiucani
Cahul

DCPI

CTCE]

Femei

32
22
26
19
77
44
43
39
41
60
11
57

Barbati

113

94
61
72
52
206
115
107
97
93
125
16
79

Total

126
83
98
71

283

159

150

136

134

185
27

136

Ponderea
femeilor, %

25,40
26,51
26,53
26,76
27,21
27,67
28,67
28,68
30,60
32,43
40,74
41,91



Anexa nr. 4. Constatdarile monitorilor Promo-LEX privind corespunderea camerelor de audiere,
de prezentare spre recunoastere, de intrevederi in conditii confidentiale cu apdrdtorul si de
asteptare cu Cerintele minime aprobate prin Ordinul IGP nr. 213 din 31.07.2020 (2.1.1)

Subdiviziunea Tipul camerei Conditiile camerei

IP Hdancesti Camera de - Camera de prezentare spre recunoastere este delimitata
prezentare spre printr-un paravan de sticla cu vizibilitate unilaterala si acesta
recunoastere nu permite vizualizarea persoanei de catre cel recunoscut.

Inciperea unde se va afla persoana prezentati spre
recunoastere corespunde la 5 criterii din 7 (este spatioasa,
permite vizualizarea persoanelor in intregime, este dotata cu
iluminare artificiala de calitate Tnalta, usile si peretii sunt cu
izolare fonica, este dotata cu echipament de inregistrare
audio-video).

- Inciperea unde se va afla persoana prezentati spre
recunoastere nu corespunde la 2 criterii (nu este asigurata
aerisirea naturald sau prin intermediul unui sistem de
ventilare functional, nu este dotata cu climatizor).

- Camera de vizualizare corespunde la 5 criterii din 7 (este
spatioasa, dispune de iluminare artificiala, dispune de
posibilitatea credrii diferitor modele - circumstante la
examinarea persoanelor prezentate spre recunoastere, usile si
peretii sunt cu izolare fonicda, este dotata cu echipament de
inregistrare audio-video.

- Camera de vizualizare nu corespunde la 2 criterii (nu este
asigurata aerisirea naturalad sau prin intermediul unui sistem
de ventilare functional, nu este dotata cu climatizor).

- *[n IDP Hancesti existd o camerd pentru recunoastere, de aceea
camera din incinta Inspectoratului de Politie nu este utilizatd
aproape deloc.

IP Telenesti Camera de Corespunde la 8 criterii din 8 (este suficient de spatioasa, este
audiere asigurata aerisirea naturald sau prin intermediul unui sistem
de ventilare functional, usile si peretii sunt cu izolare fonica,
este zugravita in culori calde pastelate, este asigurata
iluminarea naturala si artificiala corespunzatoare, este
asigurata incalzirea prin caloriferele racordate la sursa de
incalzire centralizata a cladirii, geamurile sunt inzestrate cu
gratii, usa si peretii sunt cu izolare fonic3, in incapere nu exista
surse sonore nedorite.

- Inciperea nu este dotati cu niciun element din cele necesare

(baza de birou din doua parti cu inel metalic, calculator,
imprimant3, scaune, buton de alarma, climatizor, echipament
pentru inregistrare audio si video).

Camera de - Camera de prezentare spre recunoastere este delimitata
prezentare spre printr-un paravan de sticld, insa paravanul permite
recunoastere vizualizarea persoanei de catre cel recunoscut.

- inciperea unde se va afla persoana prezentati spre
recunoastere corespunde la 5 criterii din 7 (este spatioasa,
permite vizualizarea persoanelor in intregime, este dotata cu
iluminare artificiala de calitate inaltd, usile si peretii sunt cu
izolare fonica, este asigurata aerisirea naturala sau prin
intermediul unui sistem de ventilare functional).

- Inciperea unde se va afla persoana prezentati spre
recunoastere nu corespunde la 2 criterii (nu este dotata cu
climatizor si cu echipament de inregistrare audio-video).

- Camera de vizualizare corespunde la 5 criterii din 7
(este spatioasa, dispune de iluminare artificiald, dispune de

114



Subdiviziunea Tipul camerei

Camera de
intrevederi in
conditii de
confidentialitate

Camerele de
asteptare (3)

Conditiile camerei

posibilitarea credrii diferitor modele - circumstante la
examinarea persoanelor prezentate spre recunoastere, usile si
peretii sunt cu izolare fonica, este dotata cu echipament de
inregistrare audio-video.

Camera de vizualizare nu corespunde la 2 criterii (nu este
asigurata aerisirea naturala sau prin intermediul unui sistem
de ventilare functional, nu este dotata cu climatizor).

Corespunde la 4 criterii din 4 (are o suprafatd de cel putin 6
m?, este iluminata suficient, este conectatda la sistemul de
incalzire, este zugravita in culori calde pastelate).

Este dotatd cu usa, geam si pereti cu izolare fonica
performantd, gratii la geam.

Nu este dotata cu scaune, masa fixate in podea cu inel metalic.

Nu este finisatd si functionald, nu a avut loc nicio intrevedere

pdnd la momentul vizitei.

Corespunde la 4 criterii din 6 (are o suprafata intre 7 si 9 m?,
distanta intre podea si tavan este 2,5 m, usa este suspendata
de partea stanga 1n raport cu intrarea si se deschide in afara,
dispune de iluminare naturala si artificiala).

Nu corespund criteriilor de delimitare de hol/culoar printr-un
perete de divizare format integral din sticla antiefractie si usa
nu este formata din doua componente (sticla si metal).

Este dotata cu sisteme de ventilare si Incalzire.

Nu este dotata cu banci din metal si nici cu echipament de
inregistrare video-audio.

Nu exista un registru de evidentd a persoanelor plasate in
camera de asteptare, nefiind plasata nicio persoana pana la
momentul vizitei.
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Anexa nr. 5. Constatdrile monitorilor Promo-LEX privind corespunderea izolatoarelor de
detentie provizorie Soroca, Criuleni, Balti, Comrat, Anenii Noi Normelor minime obligatorii
pentru spatiile de detentie din cadrul Politiei, aprobate prin Ordinul IGP nr. 527 din
28.12.2017 (A.2.1)

v" Toate izolatoarele vizitate sunt amenajate in sediul inspectoratului de politie, cu exceptia IDP
Balti, care este amenajat in sediu separat;

v toate sediile IDP sunt delimitate de sediile administrative ale IP;

v’ perimetrul tuturor IDP si locurile de acces in sediul IDP sunt asigurate cu sisteme de
supraveghere video;

v' in sediile IDP sunt prevazute elemente de aparare impotriva incendiilor;

v" sectorul de cazare in patru IDP (Soroca, Balti, Comrat, Anenii Noi) cuprinde punctul de primire si
de efectuare a perchezitiei corporale, incaperi pentru depozitarea bunurilor, birou de lucru pentru
angajatii Politiei, camere de detinere/cazare, spatii destinate examinarii si asigurdrii asistentei
medicale, consultatiei si efectudrii triajului epidemiologic, birou de lucru pentru desfasurarea
actiunilor de urmarire penald, spatii pentru asigurarea intrevederii intre aparator si banuit in
conditii confidentiale, bloc alimentar (distribuire hrana), spatiu destinat activitatilor igienico-
sanitare si spatii pentru desfasurarea activitatilor In aer liber. Exceptie de la conditiile stabilite
pentru sectorul de cazare face IDP Criuleni, care nu are punct de primire si realizare a
perchezitiei corporale, spatii pentru asigurarea intrevederii intre aparator si banuit in
conditii confidentiale, bloc alimentar (distribuire a hranei).

v’ sectorul administrativ in toate IDP cuprinde birouri de lucru pentru personalul Politiei ce
asigura paza si supravegherea detinutilor, spatii destinate examinarii medicale si Incdperi pentru
acordarea asistentei juridice;

v’ camerele de detinere observate din cadrul tuturor izolatoarelor dispun de cel putin 4 m2 pentru
fiecare persoana detinutd, in situatia cazarii in comun, si de cel putin 7 m2, in situatia cazarii
individuale;

v’ camerele de detinere observate in cadrul tuturor izolatoarelor au o distanta de cel putin 2 m
intre peretii camerei de detinere si cel putin 2,5 m intre podea si tavan;

v’ spatii pentru detinerea persoanelor cu nevoi speciale sunt prevazute in trei IDP (Soroca, Balti,
Anenii Noi) si nu sunt prevazute in doua IDP (Criuleni, Comrat);

v' spatiile destinate activitatilor igienico-sanitare observate din cadrul tuturor izolatoarelor sunt
separate de restul camerei printr-un perete despartitor, fiind ventilate corespunzator, astfel incat
sa previna umezeala si aparitia mucegaiului. Totusi in cazul IDP Comrat exista sistem de
aerisire natural insa in camera de pastrare a bunurilor a aparut mucegai (care a fost
prelucrat).

v’ spatiile izolatoarelor sunt racordate la sistemele publice de alimentare cu apa potabild si de
canalizare a apelor reziduale;

v in camerele de cazare observate din cadrul tuturor izolatoarelor, in perioada rece a anului este
conectat agentul termic si este asigurat un confort termic, sunt prevazute sisteme de ventilare a
incaperilor, acestea dispun de iluminare naturalda (suficienta pentru a putea citi pe timp de zi),
dispun de instalatii necesare asigurarii iluminatului artificial. Totodata IDP Comrat este amplasat
la subsol, avand geamuri mici.

v" in camerele de cazare observate in cadrul tuturor izolatoarelor, cu exceptia IDP Comrat, sunt
instalate sisteme de radioficare, precum si sunt montate sisteme de comunicare de tip interfon;

v’ spatiile destinate examinarii si asigurarii asistentei medicale, consultatiei si efectuarii triajului
epidemiologic din cadrul tuturor izolatoarelor, cu exceptia celui din Criuleni, corespund
urmatoarelor criterii: sunt dotate cu baterii de caldur3, fereastra cu gratii, masa, scaune, pat pentru
examinarea medicald, chiuvets, instalatii de alimentare cu ap3, canalizare, prize, frigider, seif/dulap
cu cheie pentru pastrarea confidentiala a rezultatelor examinarii medicale a retinutilor si a altor
date cu caracter personal; politd pentru chiuvetd, buton de urgenta (alarmai), usd metalici. In IDP
Criuleni spatiile respective nu dispun de instalatii de alimentare cu apa, chiuvetad, canalizare,
buton de urgenta (alarma), frigider, usa metalica.
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v’ spatiile pentru examinarea medicald din cadrul tuturor izolatoarelor, cu exceptia IDP Criuleni,
sunt de dimensiuni suficiente, sunt curate, sunt natural iluminate, asigurate cu confort termic
rezonabil si ofera acces convenabil pentru persoanele cu nevoi speciale. La IDP Criuleni, spatiile
respective nu corespund criteriilor privind dimensiunea suficienta, accesul convenabil
pentru persoanele cu nevoi speciale si existenta camerei/camerelor pentru consultatii si
examinari medicale confidentiale ale medicilor privati sau altor specialisti medicali din
afara institutiei.

v" blocul alimentar din cadrul izolatoarelor vizitate, cu exceptia IDP Criuleni care nu dispune de
bloc alimentar, este dotat cu facilitatile necesare pentru incalzirea hranei, pentru pastrarea
alimentelor perisabile si imperisabile, pastrarea probelor de hrana, spalarea vaselor, depozitarea
veselei, spatii frigorifice. IDP Criuleni nu dispune de bloc alimentar.

v" in cadrul tuturor izolatoarelor de detentie provizorie este amenajatd cite o curte de plimbare.
Accesul spre curtile de plimbare se face din interiorul IDP. Curtile sunt partial acoperite, pentru a
permite acordarea dreptului la plimbare zilnica si In conditii meteo nefavorabile. Amenajarea
curtilor permite supravegherea permanenta a persoanelor detinutelé2 si patrunderea luminii
naturale si asigura conditii care sa nu permita primirea sau transmiterea de citre persoanele
detinute a unor bunuri sau inscrisuri din exterior;

v" in cadrul tuturor izolatoarelor biroul de serviciu al functionarului Politiei ce realizeazd paza si
supravegherea detinutilor este amplasat in afara sectorului de cazare;

v" in cadrul tuturor izolatoarelor, intre camera ofiterului de serviciu si IDP sunt asigurate sisteme
de legatura si de alarma;

v’ toate inciperile destinate realizarii activititilor de urmadrire penald, observate in cadrul
izolatoarelor de detentie provizorie, sunt suficient de bine iluminate, Incalzite si aerisite. Butoane
de panica sunt montate in toate birourile pentru realizarea activitatilor de urmarire penala in
izolatoarele de detentie provizorie;

v’ spatiile destinate pentru audiere in cadrul tuturor IDP observate sunt echipate cu sisteme de
inregistrare electronica audio/video, fiind amplasate astfel Incat sa cuprinda toti participantii
actiunii procesuale. Totodatd, la intrebarea adresatd persoanelor responsabile din cadrul
izolatoarelor de detentie provizorie despre locul stocarii informatiilor provenite din sistemele de
inregistrare electronica, audio/video, majoritatea respondentilor (3) au declarat ca inregistrarile se
stocheaza pe un server in cadrul izolatorului, termenul de pastrare a informatiei fiind de cel putin
trei luni (1).

v' in incaperile pentru audieri din izolatoarele de detentie provizorie vizitate nu au fost observate
elemente ce pot sa comporte un risc de intimidare a persoanei interogate.

162 Cel putin in cadrul IDP al IP Anenii Noi existd supraveghere video a curtii de plimbare.
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Anexa nr. 6. Problematicile activitdtii de cercetare la fata locului, valabile la sfarsitul anului
2020 (A.3.1)

Problematicile

Numarul redus de criminalisti in cadrul inspectoratelor de politie si fluctuatia
mare de personal

politistilor si a lipsei materialelor)

Lipseste cu desavarsire pregatirea profesionala a politistilor criminalisti de
cdtre specialistii din cadrul Centrului tehnico-criminalistic si expertize judiciare,
care sa concretizeze practica ridicarii, ambalarii si gestionarii probelor

Lipsa camerelor de corpuri delicte pentru probele ridicate in urma cercetarii la

Calitatea slaba a cercetarii la fata locului (din cauza pregatirii profesionale a n
fata locului

Problematicile
selectate

Comentariile respondentilor

JPersoanele din IP nu fac lucrul cap-coad3, ei transmit probele catre alt centru, unde se asteapta
ceva timp pentru a fi realizate expertizele. Ar fi de dorit ca cei care colecteaza si se ocupa de dosar
sa faca expertiza in cadrul IP. De cele mai multe ori, si probele sunt slab colectate la fata locului.”

»Doi criminalisti este putin pentru IP, iar instruirile se fac de bifa. Trebuie sa se faca mai des
instruiri si mai calitative, atat practic, cat si teoretic.”

»Criminalisti trebuie sa fie doar ofiterii special instruiti. Din pacate, nu avem subofiteri suficient
de pregatiti pentru a desfasura o cercetare eficienta la fata locului.”

JPotrivit statelor de personal, detinem trei experti criminalisti, dar sunt ocupate doar doua functii
- un ofiter si un subofiter. Au permisiunea sa desfasoare doar cercetare la fata locului. Alte
permisiuni in acest sens sunt oferite doar INI. Desi avem camera pentru corpuri delicte, ea se afla
la subsol, unde este un nivel de umiditate mai mare, si ne dorim sa o schimbam la parter.”

»Ei nu fac nicio expertiza, sunt doar colectori la fata locului. Odata cu finalizarea dosarului se
asteapta foarte mult expertiza probelor, care dureaza cel putin o saptamana. Ar fi bine sa le dea sa
faca expertiza macar la o parte din probele ridicate de la fata locului. Au mai putina experienta si
sunt slab pregatiti privind cercetarea la fata locului.”

»+Angajatii noi nu au deprinderi practice, se depune efort in instruirea practica a acestora.”

,Se atestd un nivel slab de pregatire la cursuri, este necesara ridicarea calificarii profesionale.”

,Niciuna din cele enumerate. La finele anului subdiviziunea noastra a fost nominalizata pe locul 1
dupa procentul de descoperiri.”

»Persoanele din aceasta subdiviziune sunt cu o experientd bogata, bine pregatiti, dar ar avea
nevoie de materiale mai performante.”

| B | ,Pregitirea profesionali lasi de dorit.”

B

,Ofiterii de investigatii au imputerniciri limitate, intervine si factorul uman, precum si lipsa unor
dotdri mai performante.”

B

B

_ ,Sunt necesare mai multe instruiri.”

,Nu avem neajunsuri.”
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Problematicile
selectate

Comentariile respondentilor

»~Anume la acest segment nu este fluctuatie de angajati, avem doi angajati care asteapta sa fie
incadrati in sectia respectiva.”

,Criminalistul este bine pregatit profesional.”

» Conform statelor de personal, avem trei criminalisti, dar activeaza doar un expert. Problema cea
mai mare se refera la personalul calificat. Din punct de vedere tehnic, suntem foarte bine dotati.
Legea activitatii speciale de investigatii comporta foarte multe ambiguitati.”

»Subdiviziunea de investigatii are personal foarte bine pregatit, sigur, s-ar dori o mai buna dotare
cu materiale, echipamente mai performante, care ar ajuta la reducerea timpului de investigatii.”

,Expertii nostri au participat la cursuri de instruire. Insa in caz de necesitate, solicitim laboratorul
de la Balti.”

,Problema este lipsa timpului, volumul de lucru mare.”

»+Avem un singur expert criminalist. Angajatii noi Intampind anumite probleme la capitolul
cercetdrii la fata locului, dar dupa implicarea angajatilor mai experimentati, tendintele sunt intr-o
dinamica pozitiva. Exista o problema referitoare la depozitarea substantelor toxice, radioactive.
Nu suntem dotati cu spatii pentru depozitarea acestor substante.”

,Nu avem criminalist. In caz de necesitate, vine laboratorul din Balti.”

,In anul 2021 va fi operati o renovare a camerei pentru corpuri delicte. A fost elaborat si un deviz
de cheltuieli In acest sens. Este In etapa de aprobare la IGP.”

,In cadrul IP activeaza trei criminalisti, acest numir este suficient si ei se descurci foarte bine.
Angajatii sunt profesionisti, cu o experienta foarte vasta. IP dispune de o camera pentru
depozitarea corpurilor delicte.”

,Criminalisti nu avem deloc. Problema este In legislatie.”

B

JPrincipala obiectie pe care o am se refera la faptul ca expertii criminalisti ocupa doar de
cercetarea la fata locului si nu poarta raspundere de calitatea probelor.”

Este necesara o platforma auto pentru transportarea autoturismelor-probe.”

,Pregatirea profesionald este buna, insa dotarea slaba cu materiale lasa de dorit.”

,Trebuie mai multi criminalisti si mai multa pregatire.”

,Nu sunt motivati salarial si sunt limitati in cresterea profesionala.”

,NU sunt neajunsuri.”

,Putem spune ca acestia sunt doar niste fotografi care vin, fac poze si le transmit mai departe. Stau
degeaba cei de la INI si nu ies cand sunt crime grave si trebuie investigate corespunzator. Cand i
suni sa iasa, iti zic ca trebuie sa-1 suni pe seful lor sa i ceri voie (trebuie sa stau cu cadavrul in casa
pana ei decid daca vin sau nu). Trebuie sa avem o camera de uscare a probelor biologice, noi le
lasam in pungi si se pierde urma biologica, dupa care nu ai ce face cu acele probe. Avem nevoie de
specialisti calificati si bine instruiti, care ar putea sa facad expertiza la unele probe si in IP.”

., Cei care se ocupa de investigatii si expertiza la fata locului trebuie sa aiba mai multa libertate de
a aface expertiza. Expertiza trebuie sa se faca la IP, dar sd nu o asteptam cu saptamanile. Este o
problema cu pastrarea probelor, pentru moment avem o camera mica, ce nu dispune de spatiu.
Trebuie mai multa instruire practic, ar fi bine daca 1n [P ar fi sase criminalisti, ca sa fie pe
schimburi si sa reuseasca sa se odihneasca.”

»Camerele de corpuri delicte existd, Insa nu corespund cerintelor necesare activitatii. Trebuie sa
fie mai performante.”

,Lipsa materialelor Ingreuneaza mult activitatea departamentului.”

,Criminalistii fac doar cercetare la fata locului, nu fac nimic deosebit, doar niste fotografii. Ca sa
faci ceva bine, trebuie sa ai dotdri corespunzatoare.”
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Anexa nr. 7. Constatarile monitorilor Promo-LEX privind conformitatea cu cerintele tehnice de
functionare a sectorului de politie, aprobate prin Ordinul IGP nr. 286 din 22 iunie 2018 (A.4.1)

Toate sediile sunt amplasate in locuri usor accesibile populatiei, In apropierea unor drumuri
publice, astfel Incat sa fie vizibile;

in cazul a zece sectoare de politie (SP 3 Floresti, SP 5 Sangerei, SP 2 Bender, SP 3 Causeni, SP 2
Dubasari, SP 3 Calarasi, SP 1 Vulcanesti, SP 1 Ocnita, SP 2 Briceni, SP 5 Drochia) pe traseele
principale ale localitatii sunt plasate indicatoare rutiere cu indicarea locului aflarii sediului
Sectorului de Politie, de tip ,Politia 300 m”. In cazul celorlalte 13 sectoare de politie,
indicatorul respectiv lipseste;

toate sediile sunt amplasate la nivelul I al edificiului, si sunt accesibile persoanelor cu nevoi
speciale locomotorii, cu exceptia SP 2 Bender, care nu este accesibil persoanelor cu nevoi
speciale;

fatada, partile laterale si acoperisul, in cazul majoritatii sectoarelor de politie (20), contin
culorile caracteristice Politiei - gri si albastru. Exceptie fac sectoarele de politie nr. 2 Briceni si
nr. 2 Criuleni, care se afld in edificiile Primariei si, respectiv, Centrului medical. In aceste cazuri
specifice, potrivit pct. 55 din Conceptie, nuanta fatadei urma sa fie integrata estetic armonios in
intregul ansamblu arhitectural, respectand culorile Politiei. Totusi, lucrari in acest sens nu pare
sa fi fost efectuate;

doar in cazul a 10 sectoare de politie (SP 5 Sangerei, SP 3 Causeni, SP 2 Dubasari, SP 1
Vulcanesti, SP 1 Ocnita, SP 2 Soldanesti, SP 2 Vulcanesti, SP 3 Ceadar-Lunga, SP 5 Soroca, SP 2
Bender), in imediata vecinatate a spatiului Sectorului de Politie, exista un panou informativ.
Totodata, doar in cazul SP 5 Soroca, pe panoul informativ erau atat informatii privind
persoanele in cdutare, modele de documente, graficele orelor de primire in audients, cat si
elemente privind viata culturald/sportiva a subdiviziunii si anunturi de angajare. in cazul altor
sase sectoare de politie, pe panou nu era amplasat niciun element din cele prevazute;

la intrarea in majoritatea sediilor sectoarelor de politie sunt amplasate placute informative cu
insemnele Politiei. Exceptie fac SP 1 Ocnita, SP 5 Drochia, SP 2 Criuleni, unde placutele
informative nu erau amplasate din motivul nefinalizarii lucrarilor de reparatie la obiectivele
mentionate in momentul vizitarii;

conform monitorilor Promo-LEX, in baza interviurilor desfasurate cu persoane responsabile
din cadrul sectoarelor de politie, majoritatea sediilor sectoarelor de politie observate (18) au
suprafata totald intre 90 si 200 m2, un sector de politie avand suprafata de 50 m2 - SP 2
Dubasari, trei sectoare de politie avand suprafata intre 200 si 300 m2 (SP 1 Ocnita, SP 1
Cantemir, SP 1 Vulcanesti). Mentiondm cd dimensiunile prevdzute in conceptie au fost stabilite
cu titlu de recomandare;

in toate sectoarele de politie, suprafata biroului conducatorului are minimum 8 m2, aceasta
variind intre 8 si 20 m2. Mentiondm cd dimensiunile prevdzute au fost stabilite cu titlu de
recomandare;

biroul pentru audieri in conditii de confidentialitate are minimum 8 m2 in 14 sectoare de
politie. Nu intrunesc aceasta conditie SP 3 Floresti, SP 2 Dubasari, SP 2 Bender, SP 1 Ceadar-
Lunga, SP 2 Criuleni, SP 3 Calarasi, SP 2 Comrat. Mentiondm cd dimensiunea prevdzutd a fost
stabilitd cu titlu de recomandare;

suprafata salii de sedinte este de minimum 20 m2? in 16 sectoare de politie. Nu intrunesc
aceasta conditie SP 1 Cantemir, SP 2 Dubasari, SP 2 Bender, SP 1 Ceadar- Lunga, SP 2 Comrat.
Mentiondm cd dimensiunea prevdzutd au fost stabilitd cu titlu de recomandare;

holul sediului este de minimum 10 m2 in toate sectoarele de politie renovate. Mentiondm cd
dimensiunea prevdzutd a fost stabilitd cu titlu de obligativitate;

spatiul pentru necesitdti sanitare este asigurat in majoritatea (20) sectoarelor de politie.
Exceptie face SP 2 Dubasari.
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spatiul pentru necesitatile tehnice (server, debara) este asigurat in majoritatea sectoarelor de
politie renovate. Exceptie face SP 2 Soldanesti. Mentiondm cd acest spatiu a fost stabilit cu titlu
de recomandare;

spatiul pentru necesitatile de alimentare si odihna este asigurat in toate sectoarele de politie
observate, cu exceptia SP 3 Ceadar-Lunga si SP 2 Dubasari. Mentiondm cd acest spatiu a fost
stabilit cu titlu de recomandare;

spatiul necesar pdstrarii si deservirii automobilelor de serviciu (parcare, garaj) este asigurat in
11 sectoare de politie. Nu exista un astfel de spatiu la SP 3 Causeni, SP 1 Glodeni, SP 2 Drochia,
SP 5 Sangerei, SP 4 Stefan Voda, SP 3 Floresti, SP 2 Criuleni, SP 3 Calarasi, SP 2 Bender, SP 2
Soldanesti. Mentiondm cd acest spatiu a fost stabilit cu titlu de recomandare;

postul de munca al angajatului In cadrul tuturor sectoarelor de politie monitorizate este
constituit din masa de lucru, scaun pentru angajat, scaun pentru vizitator, computer;

in toate sediile sectoarelor de politie exista instalatii automate de detectare antiincendiu si
sisteme de semnalizare si de stingere a incendiilor;

paza sediilor a noua sectoare de politie este realizata prin metoda electronica sonora, paza a
trei sedii este realizata prin metoda video, paza a patru sectoare de politie este realizata atat
prin metode electronice sonore, cat si video. Totodata, paza a cinci sedii ale sectoarelor de
politie nu este asigurats;

in mod suplimentar, desi nu este un criteriu obligatoriu, in cadrul sediilor a 13 sectoare de politie
sunt organizate birouri pentru organizatiile nonprofit care ar putea ajuta angajatii Politiei in
anumite domenii de competenta. Totodata, cel putin 4 respondenti au mentionat ca biroul respectiv
se foloseste si pentru organizatiile nonprofit, si pentru desfasurarea sedintelor. Nu au fost
organizate asemenea birouri In SP 2 Dubasari, SP 2 Bender, SP 3 Caldrasi, SP 3 Cdinari, SP 2
Comrat, SP 4 Stefan Voda, SP 1 Ceadar-Lunga, SP 1 Cantemir.

121



Anexa nr. 8. Timpul mediu de reactionare la apelurile de urgenta ale cetdtenilor (A.4.3)

Inspectorate Total incidente Incidente Timpul mediu
inregistrate inregistrate de reactionare
zilnic (in medie)
IP Ciocana 13926 39 0:16:43
IGC 1983 6 0:17:27
IP Centru 15102 42 0:18:57
IP sect. Rascani 16673 46 0:19:08
IP Buiucani 16069 44 0:20:53
IP Botanica 19603 54 0:20:55
IP Ceadar-Lunga 143 <1 0:23:20
IP Balti 9585 27 0:27:29
IP Comrat 1005 3 0:29:08
IP Cahul 2026 6 0:29:10
IP Taraclia 33 <1 0:30:06
IP Vulcanesti 233 <1 0:30:43
Timpul mediu de reactionare la nivel national circa 32 de minute
IP Leova 1852 6 0:33:35
IP Glodeni 1778 5 0:39:15
IP Edinet 3132 9 0:39:32
IP Drochia 3426 10 0:39:58
IP Soroca 3969 11 0:40:37
IP Donduseni 2553 7 0:40:46
IP Briceni 2586 8 0:41:12
IP Ocnita 1497 5 0:41:38
IP Floresti 3462 10 0:41:45
IP Sangerei 3876 11 0:42:10
IP Rascani 1745 5 0:42:41
IP Cantemir 3470 10 0:42:43
IP Bender 45 <1 0:43:22
IP Falesti 2956 9 0:43:31
IP Rezina 2804 8 0:44:08
IP Basarabeasca 964 3 0:45:14
IP Stefan Voda 2135 6 0:45:55
IP Nisporeni 838 8 0:46:26
IP Ungheni 5267 15 0:46:54
IP Cimislia 2825 8 0:47:06
IP Ialoveni 5048 14 0:47:16
IP Criuleni 4057 12 0:47:42
IP Causeni 3491 10 0:47:47
IP Hancesti 5457 15 0:48:13
IP Straseni 4497 13 0:48:18
IP Calarasi 3501 10 0:48:27
IP Soldanesti 3068 9 0:48:30

122




Inspectorate Total incidente Incidente Timpul mediu
inregistrate inregistrate de reactionare
zilnic (in medie)
IP Telenesti 4018 11
IP Orhei 8484 24

IP Anenii Noi

3880

IP Dubasari
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Anexa nr. 9 (A 4.3). Numdrul echipelor de patrulare-reactionare existente si numdrul
echipelor necesare pentru micsorarea timpului de reactie in cadrul fiecdrui inspectorat de
politie, conform conducerii IP

Unitatea de Numarul echipelor Numarul echipelor | Numarul echipelor

Politie de patrulare- de patrulare- necesare
reactionare 2019 reactionare 2020

IP Anenii Noi 3 2

IP Balti

IP Basarabeasca

IP Bender

IP Briceni

IP Cahul

IP Calarasi

IP Cantemir
IP Causeni

IP Ceadar-Lunga
IP Cimislia

IP Comrat

IP Criuleni

IP Donduseni
IP Drochia

IP Dubasari
IP Edinet

IP Falesti

IP Floresti

IP Glodeni

IP Hancesti
IP Ialoveni

IP Leova

IP Nisporeni
IP Ocnita

IP Orhei

IP Rezina

IP Rascani

IP Sangerei
IP Soldanesti
IP Soroca

IP Stefan Voda
IP Straseni
IP Taraclia

W W EFE NWNDNDNRERWWRERENDBABDNDNDDNDNDWUUUIWWNDNRFR R RFERDNDNMNDNDOWR =
BB W R IWIND NWNDNDOULRERE R DNO WNDS DO UTW W R NEFE WWN DS WR 2RO
QO BN WD B DNULW W] WD WO WO U OO Ul b NN WUl s PN NN

IP Telenesti

IP Ungheni

IP Vulcanesti 2

BPRO a DP Nu au fost colectate

Chisinau date in 2019 10 34
Total 93 126 197
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